
 

 

ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ 
Акции «Связной КОМБО» 

(далее по тексту – Правила) 
1. Общие положения.  
1.1. Термины и определения. 
1.1.1. Акция – рекламное мероприятие, проводимое Организатором в соответствии с настоящими 
Правилами. 
1.1.2. Организатор – юридическое лицо, указанное в соответствии с настоящими Правилами как 
Организатор. 
1.1.3. Сайт Организатора - www.svyaznoy.ru. 
1.1.4. Потребитель – дееспособное физическое лицо, достигшее 18-тилетнего возраста (либо не 
достигшее 18-ти лет, но приобретшее дееспособность в полном объеме в порядке, предусмотренном 
действующим законодательством РФ), на привлечение внимания которого направлено проводимое на 
основании настоящих Правил мероприятие. 
1.1.5. Участник – Потребитель, получивший статус Участника в соответствии с настоящими Правилами.  
1.1.6. Салоны сети Организатора – салоны связи, работающие под товарным знаком «Связной» и/или 
«Связной3» и перечисленные на сайтах Организатора по адресам: www.svyaznoy.ru. 
1.1.7. Интернет-магазин Организатора – интернет-магазин, находящийся по адресу www.svyaznoy.ru, с 
помощью которого осуществляется заключение с Организатором договоров розничной купли-продажи 
дистанционным способом. Совершение покупок через Интернет-магазин осуществляется в соответствии с 
Публичной офертой Организатора «Предложение о заключении договора розничной купли-продажи 
дистанционным способом», размещенной на сайте Организатора по адресу: 
http://static.svyaznoy.ru/upload/kartinki/svyaznoy_oferta_servis_sozdaniya_shablonov_platezhey_290319.pdf. 
1.1.8. Товар 1 – мобильный телефон (смартфон) стандарта GSM, реализуемый в Салонах сети 
Организатора, Интернет-магазине Организатора и имеющийся в наличии в момент обращения 
Потребителя. Полный перечень Товара 1, участвующего в Акции, перечислен в Приложении № 1 к 
настоящим Правилам. Не являются Товаром 1 его демонстрационные модели, предназначенные для 
тестирования Потребителями в Салонах сети Организатора, а также товар, реализуемый Организатором на 
основании договоров комиссии или агентских договоров. 
1.1.9. Товар 2 - любая продукция независимо от производителя и стоимости, отнесенная Организатором 
к категории «аксессуары», за исключением наушников Apple Air Pods (MMEF2ZE/A), смарт-колонок «Яндекс 
Станция с Алисой» и часов Apple Watch, реализуемая в Салонах сети Организатора, Интернет-магазине 
Организатора и имеющаяся в наличии в момент обращения Потребителя. Не являются Товаром 2 его 
демонстрационные модели, предназначенные для тестирования Потребителями в Салонах сети 
Организатора. 
1.1.10. Услуга – услуга страхования, оказываемая страховой компанией САО «ВСК» (ОГРН: 1027700186062; 
Лицензия на осуществление страхования СИ № 0621 от 11.09.2015), АО «Альфа Страхование (ОГРН: 
1027739431730, Лицензия на осуществелние страхования СИ № 2239 от 13.11.2017), с которой у 
Организатора заключен соответствующий договор (Услуга страхования), и/или услуга, оказываемая 
Организатором, по консультированию Потребителей о порядке установки/настройки различных 
мобильных приложений на товар (Услуга настройки) и/или услуга страхования,  оказываемая страховой 
компанией САО «ВСК» (ОГРН:1027700186062; Лицензия на осуществление страхования СИ № 0621 от 
11.09.2015), АО «Альфа Страхование» (ОГРН: 1027739431730, Лицензия на осуществелние страхования СИ 
№ 2239 от 13.11.2017), представляющая собой страховой продукт, защищающий от всех рисков, связанных 
с эксплуатацией и использованием мобильной и домашней техники, включающий в себя дополнительный 
год гарантии от заводского брака (Услуга «Комплексная защита») и/или Услуга «Смарт Протект» - 
сервисная услуга, оказываемая ООО «РУС СМАРТ СЕРВИС» (ОГРН 1167746563522, г. Москва, ул. 
Суворовская, д. 19 стр. 2 этаж 3 пом. I ком. 4, 4А), с которой у Организатора заключен соответствующий 
договор, по предоставлению Потребителю права обмена приобретённого вместе с услугой «Смарт 
Протект» устройства на новое в течение определённого срока с получением дополнительной скидки. 
Услуга «Смарт Протект» применима в отношении ряда товаров в соответствии с Приложением № 1 к 
настоящим Правилам (Услуга «Смарт Протект»). Услуга «Комплексная защита» применима в отношении 
ряда товаров в соответствии с Приложением № 1 к настоящим Правилам. Полный перечень Услуг, 
участвующих в Акции, содержится в Приложении № 2 к настоящим Правилам. Оказание Услуги настройки 
осуществляется Организатором в соответствии с Публичной офертой Организатора «О порядке 

http://www.svyaznoy.ru/
http://www.svyaznoy.ru/
http://www.svyaznoy.ru/
http://static.svyaznoy.ru/upload/kartinki/svyaznoy_oferta_servis_sozdaniya_shablonov_platezhey_290319.pdf


 

 

предоставления Заказчикам консультаций по вопросам установки, настройки и функционирования 
программного обеспечения на мобильных устройствах, а также иных консультаций и сервисных услуг», 
размещенной на сайте Организатора. 
1.1.11. Комплект – приобретаемые одновременно с Товаром 1 Услуга «Комплексная защита» (для ряда 
единиц Товара 1, для которого это предусмотрено условиями Акции в соответствии с Приложением № 1 к 
настоящим Правилам) и/или одна/несколько единиц Товара 2 и/или одна/несколько единиц Услуги. 
Состав Комплекта определен в Приложении № 1 к настоящим Правилам. 
1.1.12. Скидка – сумма, на которую в соответствии с настоящими Правилами подлежит уменьшению цена 
на Товар 1 в момент приобретения Участником на условиях настоящих Правил Товара 1 вместе с 
Комплектом. Размер Скидки определяется в соответствии с п. 3.2. настоящих Правил. 
1.1.13. Чек – документ, подтверждающий приобретение Товара 1 и Комплекта на условиях настоящих 
Правил, соответствующий требованиям законодательства Российской Федерации о применении 
контрольно-кассовой техники при осуществлении денежных расчетов. 
 
1.2. Настоящие Правила, являющиеся публичной офертой в соответствии с п.2 ст.437 Гражданского кодекса 
РФ, регламентируют порядок организации и проведения Акции «Связной КОМБО». 
 
1.3. Цель проведения. Акция направлена на привлечение внимания Потребителей и увеличение продаж 
реализуемой в Салонах сети Организатора, Интернет-магазине Организатора продукции под 
соответствующим товарным знаком, а также на привлечение внимания к товарным знакам «Связной» и 
«Связной3», к иным товарам (услугам), представленным в Салонах сети Организатора, Интернет-магазине 
Организатора. Акция не является лотереей или иным мероприятием, основанным на риске. 
 
1.4. Организатором Акции является ООО «Сеть Связной» (далее – «Организатор»): 
Адрес местонахождения: 123007, г. Москва, 2-й Хорошёвский проезд, дом 9, корпус 2, этаж 5, комната 4. 
Почтовый адрес: 123007, г. Москва, 2-й Хорошёвский проезд, дом 9, корпус 2, этаж 5, комната 4. 
ОГРН 1057748288850 
ИНН 7714617793/ КПП 771401001 
Адрес web-сайта: www.svyaznoy.ru. 
 
2. Сроки и территория проведения Акции.  
2.1. Срок проведения Акции: с «19» сентября 2019 г. по «31» декабря 2021 г. (включительно). 
2.2. Территория проведения Акции: Акция проводится в Салонах сети Организатора и в Интернет-магазине 
Организатора на всей территории Российской Федерации.  
 
3. Условия участия в Акции.  
3.1. Для участия в Акции Потребителю необходимо в срок, предусмотренный п. 2.1 настоящих Правил, 
обратиться в Салон сети Организатора или Интернет-магазин Организатора и приобрести Товар 1 вместе с 
соответствующим ему Комплектом в соответствии с Приложением № 1 к настоящим Правилам. Покупка 
Товара 1 и Комплекта должна быть подтверждена выдачей Чека.  
3.1.1. При совершении покупки в Салонах сети Организатора в одном Чеке может быть несколько единиц 
Товара 1 и несколько Комплектов, при условии, что на каждую единицу Товара 1 приходится 
единовременная покупка соответствующего Комплекта. 
3.1.2. При совершении покупки в Интернет-магазине Организатора в одном Чеке может быть только одна 
единица Товара 1 и один Комплект. 
3.2. При выполнении условий, указанных в п. 3.1. настоящих Правил, Потребитель получает статус 
Участника и право на получение Скидки в размере, указанном в Приложении № 1 к настоящим Правилам. 
3.3. Скидка на Товар 1 предоставляется в момент совершения покупки Товара 1 и Комплекта. 
3.4. Скидка не подлежит выплате в денежном эквиваленте. 
3.5. В случае возврата Участником Товара 1 по основаниям, предусмотренным действующим 
законодательством РФ, возврат Участнику денежных средств осуществляется в размере стоимости Товара 
1, указанной в Чеке (с учетом Скидки), стоимость Скидки не возвращается).  
3.6. В случае возврата Участником Услуги страхования или Услуги «Комплексная защита» или Услуги 
«Смарт Протект», входящей в состав Комплекта и приобретенной Участником вместе с Товаром 1, 
соответствующий договор страхования подлежит досрочному прекращению/договор Смарт Протект, при 
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этом, Участник обязуется внести в кассу (или доплатить) Организатора (у) денежные средства за Товар 1 в 
размере предоставленной Организатором на Товар 1 Скидки. 
3.6.1. Возврат Участнику денежных средств, оплаченных за Услугу страхования или Услугу «Комплексная 
защита», осуществляется страховой компанией в размере стоимости Услуги, указанной в Чеке, 
уменьшенной на сумму, рассчитанную в соответствии с договором страхования, если возврат Товара 1 был 
совершен Участником по истечении 14 (четырнадцати) календарных дней с даты его покупки Участником. 
Возврат Участнику денежных средств в соответствии с настоящим пунктом осуществляется страховой 
компанией при условии предъявления Участником Чека с отметкой о возврате Товара 1, в отношении 
которого была приобретена соответствующая Услуга страхования или Услуга «Комплексная защита». 
3.6.2. Возврат Участнику денежных средств, оплаченных за Услугу «Смарт Протект», осуществляется 
компанией ООО «РУС СМАРТ СЕРВИС» в размере стоимости Услуги, указанной в Чеке, уменьшенной на 
сумму, рассчитанную в соответствии с договором, заключенным между Участником и ООО «РУС СМАРТ 
СЕРВИС», если возврат Товара 1 был совершен Участником по истечении 14 (четырнадцати) календарных 
дней с даты его покупки Участником. Возврат Участнику денежных средств в соответствии с настоящим 
пунктом осуществляется компанией ООО «РУС СМАРТ СЕРВИС» при условии предъявления Участником 
Чека с отметкой о возврате Товара 1, в отношении которого была приобретена соответствующая Услуга 
«Смарт Протект». 
3.7. В случае возврата Участником Товара 2 по основаниям, предусмотренным действующим 
законодательством РФ, возврат Участнику денежных средств осуществляется Организатором в размере 
стоимости Товара 2, указанной в Чеке, при этом Участник обязуется внести в кассу (или доплатить) 
Организатора (у) денежные средства за Товар 1 в размере предоставленной Организатором на Товар 1 
Скидки. 
3.8. Участие в Акции означает, что Участник ознакомился и согласился с настоящими Правилами. 
3.9. В Акции разрешено участвовать работникам и представителям Организатора, членам семей таких 
работников и представителей, а также работникам и представителям любых других лиц, имеющих 
непосредственное отношение к Организатору или проведению настоящей Акции на общих условиях, 
утвержденных настоящими Правилами. 
 
4. Права и обязанности Участников. 
4.1. Участники имеют права и несут обязанности, установленные действующим законодательством 
Российской Федерации, а также настоящими Правилами. 
4.2. Участники имеют право:  
4.2.1. Знакомиться с настоящими Правилами. 
4.2.2. Принимать участие в Акции в порядке, определенном настоящими Правилами. 
4.2.3. Требовать от Организатора предоставления Скидки в пределах срока, указанного в п. 2.1 настоящих 
Правил, в случае выполнения Участником условий, указанных в настоящих Правилах. 
4.2.4. Получать информацию о проведении Акции, а также об изменениях в настоящих Правилах.  
4.3. Обязанности и ответственность Участника:  
4.3.1 Согласившись с участием в Акции, выполнять и следовать всем условиям и требованиям настоящих 
Правил.  
4.3.2 Участники самостоятельно несут ответственность перед третьими лицами за свои действия, 
связанные с участием в Акции, в том числе за то, что таким участием нарушаются права и законные 
интересы третьих лиц.  
4.4. Приняв участие в Акции, Участники соглашаются с тем, что их персональные данные могут быть 
подвергнуты обработке Организатором в соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ от 27.07.2006 г. 
«О персональных данных», в том числе, в целях продвижения товаров, работ, услуг путем осуществления 
прямых контактов с Участниками. Приняв участие в Акции, Участники дают согласие на получение от 
Организатора рекламной информации, распространяемой по сетям электросвязи, в том числе посредством 
использования телефонной, факсимильной, подвижной радиотелефонной связи, включая смс-рассылки 
рекламного характера. 
 
5. Права, обязанности и ответственность Организатора. 
5.1. Организатор обязан:  



 

 

5.1.1. Информировать Потребителей и Участников о Правилах проведения Акции, о внесении изменений 
в настоящие Правила, о досрочном прекращении или приостановлении проведения Акции, а также об 
иной информации, которая может повлиять на участие в Акции. 
5.1.2. Провести Акцию в соответствии с настоящими Правилами.  
5.2. Организатор пользуется всеми правами, предусмотренными настоящими Правилами и действующим 
законодательством РФ. Организатор имеет право:  
5.2.1. Отменить проведение Акции до ее начала без дополнительного уведомления Потребителей. 
5.2.2. Досрочно прекратить проведение Акции после ее начала при условии уведомления 
Потребителей/Участников о таком прекращении в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, и 
исполнения обязательств перед Участниками, принятых Организатором на себя согласно Правилам до 
даты прекращения (отмены) Акции. 
5.2.3. Вносить изменения в настоящие Правила при условии уведомления Потребителей/Участников об 
этом в порядке, предусмотренном настоящими Правилами. 
5.2.4. С согласия Участника и в соответствии с Федеральным законом №152-ФЗ от 27.07.2006г. «О 
персональных данных» осуществлять обработку персональных данных Участников, в том числе в целях 
продвижения товаров, работ, услуг путем осуществления прямых контактов с Участником, соблюдая при 
этом требования законодательства в отношении безопасности и конфиденциальности персональных 
данных. 
5.2.5. С согласия Участника, в соответствии с п. 1 ст. 18 Федерального закона № 38-ФЗ от 13.03.2006 г. «О 
рекламе», распространять рекламную информацию по сетям электросвязи, в том числе посредством 
использования телефонной, факсимильной, подвижной радиотелефонной связи, включая смс-рассылки 
рекламного характера. 
5.2.6. Отказать Потребителю в участии в настоящей Акции в случае установления в отношении 
Потребителя факта какого-либо злоупотребления, либо выявления нарушения Потребителем условий 
участия в Акции, включая, но не ограничиваясь, нарушением Потребителем условий, предусмотренных п. 
п. 3.6, 3.7 настоящих Правил. 
5.3. Организатор не несет ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих 
обязательств, а также за какие-либо прямые, косвенные потери Участника, связанные с участием в Акции, 
явившиеся результатом сбоев, недобросовестных действий третьих лиц, а также непредвиденных 
обстоятельств непреодолимой силы.  
5.4. Организатор не несет никакой ответственности за любой ущерб, понесенный Участником вследствие 
участия в Акции. 
 
6. Способ и порядок информирования Участников Акции о сроках и условиях ее проведения, а также о 
досрочном прекращении ее проведения. 
6.1. Подробные Правила размещаются в информационной сети Интернет на сайте Организатора по адресу 
www.svyaznoy.ru. 
6.2. В случае досрочного прекращения или приостановления проведения Акции информация об этом 
размещается на сайте Организатора по адресу www.svyaznoy.ru. 
6.3. Для решения спорных ситуаций, связанных с участием в Акции, Участнику необходимо позвонить по 
номеру телефона Центра обслуживания вызовов Организатора: 8 (800) 700-50-00 (круглосуточно, звонок 
бесплатный). 
 
7. Прочие Условия. 
7.1. Решения Организатора по всем вопросам, связанным с проведением Акции, и доведенные до 
сведения Участников в соответствии с настоящими Правилами, будут считаться окончательными и 
распространяться на всех Потребителей/Участников.  
7.2. Организатор оставляет за собой право не вступать в переписку либо иные контакты с 
Потребителями/Участниками, кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами. 
7.3. Все спорные вопросы, касающиеся Акции, регулируются в соответствии с действующим 
законодательством РФ.  
7.4. Претензии, касающиеся нарушения Организатором своих обязательств в соответствии с настоящими 
Правилами, предъявляются Потребителем/Участником Организатору. 

 
 

http://www.svyaznoy.ru/
http://www.svyaznoy.ru/


 

 

Приложение №1 
к Правилам Акции «Связной КОМБО» 

Перечень Товара 1, состав Комплекта и размер Скидки на Товар 1 

 

Наименование Товара 1 
Размер Скидки 
на Товар 1/ руб. 

Минимальная 
стоимость 

Комплекта/ 
руб. 

Состав Комплекта 

Apple iPhone SE 2020 64Gb 2000 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone SE 2020 128Gb 2500 2500 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone SE 2020 256Gb 4000 5000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone XR 128Gb 1500 3000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone XR 64Gb 1500 3000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone 12 64GB 1600 2500 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone 12 64GB purple 8000 8000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone 12 128GB 1600 2500 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone 12 128GB purple 8000 8000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone 12 256GB purple 8000 8000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone 12 mini 64GB 1400 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone 12 mini 64GB purple 7000 7000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone 12 mini 128GB 1400 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone 12 mini 128GB purple 7000 7000 Товар 2 и/или Услуга 

Apple iPhone 12 mini 256GB purple 7000 7000 Товар 2 и/или Услуга 

Xiaomi Redmi 9 64Gb 3500 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Xiaomi Redmi 9 32Gb 3000 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Xiaomi Redmi Note 9 128Gb 3000 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Xiaomi Redmi Note 9 64Gb 4000 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Xiaomi Redmi Note 9 Pro 128Gb 1000 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung A125 Galaxy A12 64Gb 1000 1200 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung A125 Galaxy A12 32Gb 1000 1200 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung A315 Galaxy A31 64Gb 2500 1700 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung A315 Galaxy A31 128Gb 4500 2200 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung A415 Galaxy A41 6000 3000 Товар 2 и/или Услуга 



 

 

Samsung A515 Galaxy A51 64GB 5000 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung A515 Galaxy A51 128GB 4500 2500 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung A715 Galaxy A71 6000 4500 Товар 2 и/или Услуга 

Honor 10X lite 1000 1500 Товар 2 и/или Услуга 

Honor 9C 1500 1500 Товар 2 и/или Услуга 

Honor 9X 1500 1500 Товар 2 и/или Услуга 

Honor 30 4000 4000 Товар 2 и/или Услуга 

Honor 20 Lite 1400 1100 Товар 2 и/или Услуга 

HUAWEI P Smart 2021 1200 2000 Товар 2 и/или Услуга 

ZTE Blade 20 Smart 1000 1000 Товар 2 и/или Услуга 

Vivo Y20 1500 1800 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab A 8.0 Wi-Fi 1000 1500 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab A 8.0 2019 1000 1500 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab A 10.1 LTE 1500 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab A7 32 WiFi 1500 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab A7 32 LTE 1500 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab A7 64 WiFi 1500 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab A7 64 LTE 2500 3500 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung S6L WiFi 64 2500 3500 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung S6L LTE 64 2500 3500 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab S7 WiFi 4000 5500 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab S7 LTE 4000 5500 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab S7+ WiFi 5000 7000 Товар 2 и/или Услуга 

Samsung Tab S7+ LTE 5000 7000 Товар 2 и/или Услуга 

Huawei MatePad T 10 WIFI 1500 2000 Товар 2 и/или Услуга 

Huawei MatePad T 10s 2+32 LTE 2000 2500 Товар 2 и/или Услуга 

Huawei MatePad T10s 64 LTE 2000 2500 Товар 2 и/или Услуга 

HUAWEI MediaPad T3 10"LTE 16GB 1500 2000 Товар 2 и/или Услуга 

 



 

 

Приложение №2 
к Правилам Акции «Связной КОМБО» 

Перечень Услуг, которые могут входить в состав Комплекта 

Вид Услуги Артикул Номенклатура 

Услуга настройки 806629  Консультация по диагностике устройства стоимостью до 29999 руб. 

Услуга настройки 806654  Консультация по диагностике устройства стоимостью до 70000 руб. 

Услуга настройки 785309  Подписка Мегого 1 месяц «Оптимальная» 

Услуга настройки 785264  Подписка Мегого 12 месяцев «Оптимальная» 

Услуга настройки 785490  Подписка Мегого 3 месяца «Оптимальная» 

Услуга настройки 785494  Подписка Мегого 6 месяцев «Оптимальная» 

Услуга настройки 831532 “Защита дисплея PRO” от Digital Care 

Услуга настройки 776349 1С:Бухгалтерия 8. Базовая версия 

Услуга настройки 776362 ABBYY FineReader Pro для Mac Full (версия для скачивания) [Цифровая версия] 

Услуга настройки 776365 ABBYY PDF Transformer+ Full (версия для скачивания) 

Услуга настройки 728969 Adguard. Вечная мобильная лицензия 1 устройство 

Услуга настройки 728971 Adguard. Вечная мобильная лицензия 2 устройства 

Услуга настройки 728965 Adguard. Мобильная лицензия 1 год 1 устройство 

Услуга настройки 728968 Adguard. Мобильная лицензия 1 год 2 устройства 

Услуга настройки 728970 Adguard. Мобильная лицензия 1 год 3 устройства 

Услуга настройки 728967 Adguard. Стандартная лицензия на 1 год 1 ПК 

Услуга настройки 728972 AVG PC TuneUp 1 ПК (1 год) 

Услуга настройки 817169 AWAX бессрочный блокировщик рекламы 

Услуга настройки 817206 AWAX на 1 год блокировщик рекламы 

Услуга настройки 817201 AWAX на 2 года блокировщик рекламы 

Услуга настройки 817204 AWAX на 3 мес. блокировщик рекламы 

Услуга настройки 817202 AWAX на 6 мес. блокировщик рекламы 

Услуга настройки 797441 CleanMyMac Х на 1 год 1 ПК (АС) 

Услуга настройки 797440 CleanMyMaс X Бессрочно 1 ПК (АС) 

Услуга настройки 817208 Emister на 1 год. обучение иностранным языкам 

Услуга настройки 776369 ESET NOD32 Internet Security 1 год + 2 мес в подарок на 3 устройства 

Услуга настройки 776382 ESET NOD32 Internet Security 1 год + 2 мес в подарок на 5 устройств 

Услуга настройки 776385 ESET NOD32 Internet Security продление на 1 год на 3 устр. 

Услуга настройки 776347 ESET NOD32 Mobile Security 5 лет на 1 устройство 

Услуга настройки 776360 ESET NOD32 Mobile Security на 1 год + 2 мес в подарок  на 1 устройство 

Услуга настройки 776363 ESET NOD32 Mobile TV Security 1 год + 2 мес в подарок  на 1 устройство 

Услуга настройки 776366 ESET NOD32 Parental Control 1 год +  2 мес в подарок 

Услуга настройки 776388 ESET NOD32 Антивирус Platinum 2 года +  2 мес в подарок на 3 ПК 

Услуга настройки 776391 ESET NOD32 Антивирус на 1 год + 2 мес в подарок на 3 ПК 

Услуга настройки 776394 ESET NOD32 Антивирус продление на 12 мес на 3 ПК 

Услуга настройки 847732 ESET Small Office Pack Базовый лицензия на 3 устройства 

Услуга настройки 847733 ESET Small Office Pack Базовый лицензия на 5 устройств 

Услуга настройки 847736 ESET Small Office Pack Стандартный лицензия на 10 устройств 

Услуга настройки 847737 ESET Small Office Pack Стандартный лицензия на 15 устройств 

Услуга настройки 847726 ESET Small Office Pack Стандартный лицензия на 20 устройств 

Услуга настройки 847734 ESET Small Office Pack Стандартный лицензия на 3 устройства 

Услуга настройки 847735 ESET Small Office Pack Стандартный лицензия на 5 устройств 

Услуга настройки 725619 iiКонсультация по Активации и Синхронизации устройства 



 

 

Услуга настройки 848958 iЗарядка устройства 

Услуга настройки 
725564 

iКонсультiКонсультация по использованию сервисов Apple: 
AppStore/iTunes/Apple Mu 

Услуга настройки 725634 iКонсультаия MAC - пакет Базовый 

Услуга настройки 725611 iКонсультаия MAC - пакет Стандартный 

Услуга настройки 725720 iКонсультация Apple Watch - пакет VIP 

Услуга настройки 725686 iКонсультация Apple Watch - пакет Базовый 

Услуга настройки 725682 iКонсультация Apple Watch - пакет Стандартный 

Услуга настройки 848960 iКонсультация iPhone/iPad - пакет VIP 

Услуга настройки 848950 iКонсультация iPhone/iPad - пакет VIP+ 

Услуга настройки 725523 iКонсультация iPhone/iPad - пакет Оптимальный 

Услуга настройки 725565 iКонсультация iPhone/iPad - пакет Премиум 

Услуга настройки 848953 iКонсультация MAC - пакет VIP 

Услуга настройки 848967 iКонсультация MAC - пакет VIP+ 

Услуга настройки 725630 iКонсультация MAC - пакет Оптимальный 

Услуга настройки 725638 iКонсультация MAC - пакет Премиум 

Услуга настройки 725528 iКонсультация Phone/iPad - пакет Базовый 

Услуга настройки 725485 iКонсультация Phone/iPad - пакет Стандартный 

Услуга настройки 
725610 

iКонсультация по восстановлению программного обеспечения на устройстве 
iPhone/iP 

Услуга настройки 
725591 

iКонсультация по восстановлению программного обеспечения на устройстве 
Мас 

Услуга настройки 725464 iКонсультация по Настройке почтового клиента на устройстве 

Услуга настройки 
725615 

iКонсультация по нестандартной (исходя из персональных предпочтений 
Клиента) нас 

Услуга настройки 725568 iКонсультация по нестандартной настройке 

Услуга настройки 725489 iКонсультация по Обновлению программного обеспечения 

Услуга настройки 725561 iКонсультация по обучению и использованию операционной системы MacOS 

Услуга настройки 848951 iКонсультация по Переносу данных c устройства 64-128 Gb 

Услуга настройки 848961 iКонсультация по Переносу данных c устройства выше 128 Gb 

Услуга настройки 725525 iКонсультация по Переносу данных c устройства до 64 Gb 

Услуга настройки 849297 iКонсультация по Переносу контактов 

Услуга настройки 725595 iКонсультация по Персонализации Apple Watch 

Услуга настройки 725467 iКонсультация по Привязке банковской карты к учетной записи AppStore 

Услуга настройки 725417 iКонсультация по Регистрации Apple ID 

Услуга настройки 725460 iКонсультация по Регистрации и настройка аккаунта в приложении 

Услуга настройки 725590 iКонсультация по установке операционной системы Windows на Мас 

Услуга настройки 725563 iКонсультация по Установке ПО на MAC (Office, Parallels и проч.) 

Услуга настройки 725598 iКонсультация по Установке приложений 

Услуга настройки 725462 iКонсультация по Установке приложений из AppStore 

Услуга настройки 725521 iКонсультация по Установке программы из AppStore на Mac 

Услуга настройки 811927 iПакет программ Apple 

Услуга настройки 799766 iПакет программ Apple АС 

Услуга настройки 848964 iСервисная услуга Наклеи?ки Стекла на Apple Watch 

Услуга настройки 848954 iСервисная услуга Наклеи?ки Стекла+ на Apple Watch 

Услуга настройки 725524 iСервисная услуга Наклейка стекла на iPhone 

Услуга настройки 788038 iСервисная услуга Наклейка стекла с использованием UV лампы на Apple Watch 

Услуга настройки 788037 iСервисная услуга Наклейка стекла с использованием UV лампы на iPhone 

Услуга настройки 848962 iСервисная услуга Наклейка стекла+ с использованием UV лампы на iPhone 



 

 

Услуга настройки 725416 iСервисная услуга Наклейки пленки на Apple Watch 

Услуга настройки 725567 iСервисная услуга Наклейки пленки на iPad 

Услуга настройки 725461 iСервисная услуга Наклейки пленки на iPad pro/Mac Book 

Услуга настройки 725415 iСервисная услуга Наклейки стекла на iPad 

Услуга настройки 725482 iСервисная услуга Наклейки стекла на iPad pro 

Услуга настройки 848952 iСервисная услуга Наклейки стекла+ на iPhone 

Услуга настройки 
848963 

iСервисная услуга Наклейки стекла+ с использованием UV лампы на Apple 
Watch 

Услуга настройки 
725466 

iСервисная услуга по наклейке пленки на 1 панель устройства (iPhone/iPod 
Touch) 

Услуга настройки 856441 KION. Подписка «Супер +» 1 месяц [Карта цифрового кода] 

Услуга настройки 856450 KION. Подписка «Супер» 1 месяц [Карта цифрового кода] 

Услуга настройки 728953 McAfee Internet Security 1 год 3 устройства (Android) 

Услуга настройки 728951 McAfee Internet Security 1 год 3 устройства (Windows) 

Услуга настройки 776263 
Microsoft Office 365 Бизнес Премиум. Мультиязычная лицензия [Цифровая 
версия, 1 

Услуга настройки 850644 
Microsoft Office 365 Бизнес Премиум. Мультиязычная лицензия [Цифровая 
версия, 1 

Услуга настройки 776265 
Microsoft Office 365 для дома расширенный. Подписка на 1 год [Цифровая 
версия] 

Услуга настройки 850637 
Microsoft Office 365 для дома расширенный. Подписка на 1 год [Цифровая 
версия] 

Услуга настройки 850940 
Microsoft Office 365 Персональный. Акция. Русская версия. Подписка на 1 год 
[Циф 

Услуга настройки 776266 
Microsoft Office 365 Персональный. Русская версия. Подписка на 1 год 
[Цифровая в 

Услуга настройки 850638 
Microsoft Office 365 Персональный. Русская версия. Подписка на 1 год 
[Цифровая в 

Услуга настройки 776267 Microsoft Office Professional 2019. Мультиязычная лицензия [Цифровая версия] 

Услуга настройки 776302 
Microsoft Office для дома и бизнеса 2019. Мультиязычная лицензия [Цифровая 
верси 

Услуга настройки 850646 
Microsoft Office для дома и бизнеса 2019. Мультиязычная лицензия [Цифровая 
верси 

Услуга настройки 776303 
Microsoft Office для дома и учебы 2019. Мультиязычная лицензия [Цифровая 
версия] 

Услуга настройки 850639 
Microsoft Office для дома и учебы 2019. Мультиязычная лицензия [Цифровая 
версия] 

Услуга настройки 776304 Microsoft Project Professional 2019. Мультиязычный [Цифровая версия] 

Услуга настройки 776305 Microsoft Visio Standard 2019. Мультиязычный [Цифровая версия] 

Услуга настройки 771440 Microsoft Windows 10 Домашняя АС 

Услуга настройки 771443 Office 365 для Дома рус на 5 ПК или Mac, подписка на 1 год АС 

Услуга настройки 728962 Office 365 Персональный 

Услуга настройки 771442 Office для Дома и Учебы 2019 1 ПК АС 

Услуга настройки 797527 Office для Дома и Учебы 2019 АКЦИЯ для MAC (АС) 

Услуга настройки 830820 Okko «Оптимум» + Megogo "Оптимум" 12 месяцев (2 in 1) (АС) 

Услуга настройки 830819 Okko «Оптимум» на 12 месяцев (30%) (АС) 

Услуга настройки 830816 Okko «Оптимум» на 12 месяцев (50%) (АС) 

Услуга настройки 830817 Okko «Оптимум» на 3 месяца (30%) (АС) 

Услуга настройки 831722 Okko «Оптимум» на 3 месяцев (50%) (АС) 

Услуга настройки 830818 Okko «Оптимум» на 6 месяцев (30%) (АС) 

Услуга настройки 830815 Okko «Оптимум» на 6 месяцев (50%) (АС) 



 

 

Услуга настройки 830810 Okko «Премиум» на 1 месяц (АС) 

Услуга настройки 830814 Okko «Премиум» на 12 месяцев (АС) 

Услуга настройки 830812 Okko «Премиум» на 3 месяца (АС) 

Услуга настройки 830813 Okko «Премиум» на 6 месяцев (АС) 

Услуга настройки 813804 OKKO TEST 

Услуга настройки 797444 Okko Футбол 1 мес (AC) 

Услуга настройки 780217 Parallels Desktop 13 для Mac 

Услуга настройки 780211 Parallels Desktop for Mac Pro Edition 1Yr 

Услуга настройки 797443 Playkey 20 часов игры (АС) 

Услуга настройки 836931 PlayStation Plus 12-месячная подписка: Карта оплаты 

Услуга настройки 836939 PlayStation Plus 1-месячная подписка: Карта оплаты 

Услуга настройки 836958 PlayStation Plus 3-месячная подписка: Карта оплаты 

Услуга настройки 836974 Playstation Store пополнение бумажника: Карта оплаты 1000 руб. 

Услуга настройки 836975 Playstation Store пополнение бумажника: Карта оплаты 1500 руб. 

Услуга настройки 836977 Playstation Store пополнение бумажника: Карта оплаты 2500 руб. 

Услуга настройки 836978 Playstation Store пополнение бумажника: Карта оплаты 4000 руб. 

Услуга настройки 837001 Playstation Store пополнение бумажника: Карта оплаты 500 руб. 

Услуга настройки 837002 Playstation Store пополнение бумажника: Карта оплаты 5500 руб. 

Услуга настройки 776344 Polaris Office 2017 (1 ПК + 1 моб.устр.) [Цифровая версия] 

Услуга настройки 797442 Setapp 3M (АС) 

Услуга настройки 776307 Windows 10 Домашняя. Мультиязычная лицензия [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850716 Windows 10 Домашняя. Мультиязычная лицензия [Цифровая версия] 

Услуга настройки 776346 Windows 10 Профессиональная. Мультиязычная лицензия [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850724 Windows 10 Профессиональная. Мультиязычная лицензия [Цифровая версия] 

Услуга настройки 776059 WORLD OF TANKS 30 PREMIUM ACCOUNT 

Услуга настройки 776260 WOT 1200 GOLD+7DAYS PREM+TYPE 62 TANK 

Услуга настройки 776261 WOT 2800GOLD+M4REVALORISETANK 

Услуга настройки 776262 WOT 500 GOLD+7 DAYS PREM+SU 100 UTANK 

Услуга настройки 780160 Xbox Game Pass 3 мес 

Услуга настройки 780095 Xbox Game Pass 6 мес 

Услуга настройки 728958 Где мои дети 12 мес. 

Услуга настройки 728955 Где мои дети 3 мес. 

Услуга настройки 728957 Где мои дети 6 мес. 

Услуга настройки 728960 Где мои дети. Бессрочно 

Услуга настройки 780092 Золотой статус Xbox Live 12 мес 

Услуга настройки 780062 Золотой статус Xbox Live 3 мес 

Услуга настройки 780067 Золотой статус Xbox Live 6 мес 

Услуга настройки 776390 
Карта Литрес для пополнения счета в магазине электронных книг на 1000 
рублей 

Услуга настройки 776393 
Карта Литрес для пополнения счета в магазине электронных книг на 200 
рублей 

Услуга настройки 776396 
Карта Литрес для пополнения счета в магазине электронных книг на 300 
рублей 

Услуга настройки 776399 
Карта Литрес для пополнения счета в магазине электронных книг на 500 
рублей 

Услуга настройки 837881 Карта оплаты Google Play номинал 1 000 руб. 

Услуга настройки 837796 Карта оплаты Google Play номинал 100 руб. 

Услуга настройки 837882 Карта оплаты Google Play номинал 2 000 руб. 

Услуга настройки 837797 Карта оплаты Google Play номинал 200 руб. 



 

 

Услуга настройки 837883 Карта оплаты Google Play номинал 3 000 руб. 

Услуга настройки 837799 Карта оплаты Google Play номинал 500 руб. 

Услуга настройки 776368 Карта оплаты iTunes 1000 руб. 

Услуга настройки 776381 Карта оплаты iTunes 1500 руб. 

Услуга настройки 811935 Карта оплаты iTunes 2200 руб. 

Услуга настройки 776384 Карта оплаты iTunes 3000 руб. 

Услуга настройки 776387 Карта оплаты iTunes 500 руб. 

Услуга настройки 850723 Карта оплаты Xbox Game Pass Ultimate на 1 месяц [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850722 Карта оплаты Xbox Game Pass Ultimate на 12 месяцев [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850715 Карта оплаты Xbox Game Pass Ultimate на 3 месяца [Цифровая версия] 

Услуга настройки 859021 Карта оплаты Xbox Game Pass для ПК на 3 месяца (Promo SV) [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850714 Карта оплаты Xbox Game Pass для ПК на 3 месяца [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850713 Карта оплаты Xbox Game Pass на 12 месяцев [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850721 Карта оплаты Xbox Game Pass на 3 месяца [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850712 Карта оплаты Xbox Game Pass на 6 месяцев [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850649 Карта оплаты Xbox LIVE: GOLD на 12 месяцев [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850648 Карта оплаты Xbox LIVE: GOLD на 3 месяца [Цифровая версия] 

Услуга настройки 850710 Карта оплаты Xbox LIVE: GOLD на 6 месяцев [Цифровая версия] 

Услуга настройки 859020 Карта оплаты Xbox Game Pass Ultimate на 1 месяц (Promo SV) [Цифровая версия] 

Услуга настройки 820115 Кинопоиск HD подписка 6 месяцев АКЦИЯ 

Услуга настройки 787536 Кинопоиск подписка 12 месяца HD 

Услуга настройки 787533 Кинопоиск подписка 3 месяца HD 

Услуга настройки 787535 Кинопоиск подписка 6 месяца HD 

Услуга настройки 728909 Код доступа от «Сериалы Амедиатека» на 1 месяц 

Услуга настройки 728922 Код доступа от «Сериалы Амедиатека» на 12 месяцев 

Услуга настройки 728920 Код доступа от «Сериалы Амедиатека» на 3 месяца 

Услуга настройки 728921 Код доступа от «Сериалы Амедиатека» на 6 месяцев 

Услуга настройки 728905 Код доступа от пакета «3 похода на двоих + Okko Опт на 3 месяца» 

Услуга настройки 728907 Код доступа от пакета «3 похода на четверых + Okko Опт на 3 месяца» 

Услуга настройки 728906 Код доступа от пакета «4 похода на двоих + Okko Опт на 3 месяца» 

Услуга настройки 728908 Код доступа от пакета «4 похода на четверых + Okko Опт на 3 месяца» 

Услуга настройки 728923 Код доступа от пакета «Оптимальный» + «Сериалы Амедиатека» на 1 месяц 

Услуга настройки 728928 Код доступа от пакета «Оптимальный» + «Сериалы Амедиатека» на 12 месяцев 

Услуга настройки 728924 Код доступа от пакета «Оптимальный» + «Сериалы Амедиатека» на 3 месяца 

Услуга настройки 728925 Код доступа от пакета «Оптимальный» + «Сериалы Амедиатека» на 6 месяцев 

Услуга настройки 728900 Код доступа от пакета «Оптимальный» на 1 месяц 

Услуга настройки 728904 Код доступа от пакета «Оптимальный» на 12 месяцев 

Услуга настройки 728901 Код доступа от пакета «Оптимальный» на 3 месяца 

Услуга настройки 728903 Код доступа от пакета «Оптимальный» на 6 месяцев 

Услуга настройки 847521 Консультация Premium с последующим обслуживанием 6 мес. 

Услуга настройки 725526 Консультация smart-часы Пакет Kid 

Услуга настройки 725520 Консультация smart-часы Пакет VIP 

Услуга настройки 725484 Консультация smart-часы Пакет Базовый 

Услуга настройки 725480 Консультация smart-часы Пакет Премиум 

Услуга настройки 725463 Консультация smart-часы Пакет Стандарт 

Услуга настройки 680767 Консультация Базовый 

Услуга настройки 680765 Консультация Верный курс 

Услуга настройки 680763 Консультация Все включено 



 

 

Услуга настройки 680762 Консультация Все включено VIP 

Услуга настройки 680807 Консультация Все включено VIP+ 

Услуга настройки 680764 Консультация Все и сразу 

Услуга настройки 
680586 

Консультация о возможностях приобретенного устройства (по работе камеры, 
аудио-, 

Услуга настройки 759202 Консультация Пакет Базовый для умной колонки 

Услуга настройки 759207 Консультация Пакет Расширенный для умной колонки 

Услуга настройки 725546 Консультация по адаптации и установке сим – карты в смарт - часы 

Услуга настройки 801275 Консультация по активации НТВ-ПЛЮС 

Услуга настройки 680556 Консультация по активации устройства 

Услуга настройки 
680601 

Консультация по безопасносному использованию устройства и исправлению 
ошибок (од 

Услуга настройки 
725516 

Консультация по внесению личных данных в приложения для мониторинга 
здоровья 

Услуга настройки 725511 Консультация по возврату (сбросу) устройства к заводским настройкам 

Услуга настройки 680615 Консультация по восстановлению ПО на ПК / ноутбуке 

Услуга настройки 806652 Консультация по диагностике устройства стоимостью до 49999 руб. 

Услуга настройки 680584 Консультация по диагностике устройства стоимостью до 9999 руб 

Услуга настройки 
725496 

Консультация по занесению номера родителя в телефонную книгу. 
Демонстрация работ 

Услуга настройки 725491 Консультация по настройке GPS, геозоны и шагомера в смарт - часах 

Услуга настройки 
725456 

Консультация по настройке NFC на smart - часах / установке приложения 
Stocard 

Услуга настройки 725459 Консультация по настройке smart-часов (одно действие с часами) 

Услуга настройки 680559 Консультация по настройке интернет / MMS / email 

Услуга настройки 725438 Консультация по настройке приложения для поиска smart - часов 

Услуга настройки 680631 Консультация по настройке Сим-карты (одно действие на выбор) 

Услуга настройки 680587 Консультация по настройке смартфона (одно действие на выбор) 

Услуга настройки 725548 Консультация по настройке снятия датчика с руки 

Услуга настройки 725544 Консультация по настройке уведомлений на smart - часах 

Услуга настройки 
856809 

Консультация по нестандартной настройке 
телефона/планшета/переферийного устройст 

Услуга настройки 680598 Консультация по обновлению операционной системы ( прошивки") 

Услуга настройки 725493 Консультация по обновлению ПО на smart-часах 

Услуга настройки 680604 Консультация по обучению и настройки функции NFC 

Услуга настройки 
680605 

Консультация по обучению работе с виртуальным помощником (Siri, Алиса, 
Google As 

Услуга настройки 680617 Консультация по оптимизации работы устройства (одна из услуг на выбор) 

Услуга настройки 725455 Консультация по оптимизации энергопотребления 

Услуга настройки 830506 Консультация по открытию счета БКС 

Услуга настройки 
856810 

Консультация по переносу данных более 64 Gb (фото, музыка, видео) с 
устройства н 

Услуга настройки 
680590 

Консультация по переносу данных до 64 Gb (фото, музыка, видео) с устройства 
на д 

Услуга настройки 680589 Консультация по переносу контактов 

Услуга настройки 725434 Консультация по персонализации циферблата 

Услуга настройки 680595 Консультация по привязке банковской карты к аккаунту Apple/Google 

Услуга настройки 680594 Консультация по проверке наличия платных подписок 

Услуга настройки 680619 Консультация по проверке устройства на вирусы 

Услуга настройки 822856 Консультация по регистрации в приложении БКС 



 

 

Услуга настройки 759172 Консультация по регистрации учетной запи 

Услуга настройки 725543 Консультация по регистрации учетной записи в smart - часах 

Услуга настройки 680583 Консультация по регистрации учетной записи/почтового ящика (1 штука) 

Услуга настройки 
680557 

Консультация по синхронизации устройства с  учетной записью клиента в 
Google, iC 

Услуга настройки 
725510 

Консультация по синхронизации устройства с периферийным устройством (при 
его нал 

Услуга настройки 680607 Консультация по установке облачного решения Google Drive/Яндекс. Диск 

Услуга настройки 680606 Консультация по установке приложений / игр в количестве от 30 до 50 штук 

Услуга настройки 680585 Консультация по установке приложений / игр от 10 до 20 штук 

Услуга настройки 762926 Консультация по установке приложения Ren 

Услуга настройки 759177 Консультация по установке приложения для работы с умной колонкой 

Услуга настройки 725433 Консультация по установке приложения для работы со smart - часами 

Услуга настройки 680580 Консультация по установке приложения/игр до 10 шт 

Услуга настройки 680612 Консультация по установке программ на ПК/планшет до 10 штук 

Услуга настройки 680614 Консультация по установке программ на ПК/планшет до 20 штук 

Услуга настройки 
725518 

Консультация по установке программного обеспечения (программы / игры) в 
количес 

Услуга настройки 815281 Консультация по установке сервисов Honor 

Услуга настройки 680766 Консультация Хорошее начало 

Услуга настройки 772681 Кон-ция BWIN 

Услуга настройки 772680 Кон-ция PariMatch 

Услуга настройки 776361 Навител Навигатор. Азербайджан 

Услуга настройки 776364 Навител Навигатор. Беларусь 

Услуга настройки 776367 Навител Навигатор. Грузия 

Услуга настройки 776380 Навител Навигатор. Европа 

Услуга настройки 776383 Навител Навигатор. Европа + Россия 

Услуга настройки 776386 Навител Навигатор. Казахстан 

Услуга настройки 776389 Навител Навигатор. Кыргызская Республика 

Услуга настройки 728980 Навител Навигатор. Обновления навигационных карт (2018-2019 гг.) 

Услуга настройки 728981 Навител Навигатор. Россия 

Услуга настройки 776392 Навител Навигатор. Россия 

Услуга настройки 776395 
Навител Навигатор. Скандинавия (Дания/Исландия/ Норвегия/ Финляндия/ 
Швеция) 

Услуга настройки 776398 Навител Навигатор. Турция 

Услуга настройки 776411 Навител Навигатор. Украина 

Услуга настройки 776414 Навител Навигатор. Федеральный округ 

Услуга настройки 780529 Обновления  карт  Навител (до конца 2019 г) 4 Windows CE 

Услуга настройки 831350 Онлайн-кинотеатр IVI 1 месяц (АС) 

Услуга настройки 831360 Онлайн-кинотеатр IVI 12 месяцев (АС) 

Услуга настройки 831351 Онлайн-кинотеатр IVI 3 месяца (АС) 

Услуга настройки 831352 Онлайн-кинотеатр IVI 6 месяцев (АС) 

Услуга настройки 775451 Пакет программ 1 

Услуга настройки 787650 Пакет программ 1 

Услуга настройки 785942 Пакет программ 2 

Услуга настройки 787539 Пакет программ 2 

Услуга настройки 795495 Пакет программ 3 

Услуга настройки 815287 Пакет программ 7999 

Услуга настройки 815284 Пакет программ 999 



 

 

Услуга настройки 787651 Пакет программ АС 1 

Услуга настройки 790128 Пакет программ АС 2 

Услуга настройки 794554 Пакет программ АС 3 

Услуга настройки 794556 Пакет программ АС Kids 

Услуга настройки 728929 Персональный компьютерный мастер на 1 устройство на 1 год 

Услуга настройки 838377 Пленка AJ для смартфонов Дерево (прозрачная) 

Услуга настройки 838379 Пленка AJ для смартфонов Камуфляж (черная) 

Услуга настройки 838391 Пленка AJ для смартфонов Карбон (прозрачная) 

Услуга настройки 838393 Пленка AJ для смартфонов Карбон (черная) 

Услуга настройки 838396 Пленка AJ для смартфонов Кожа (красная) 

Услуга настройки 838395 Пленка AJ для смартфонов Кожа (черная) 

Услуга настройки 838398 Пленка AJ для смартфонов Паутина (черная) 

Услуга настройки 838399 Пленка AJ для смартфонов Соты (золотая) 

Услуга настройки 838410 Пленка AJ для смартфонов Соты (синяя) 

Услуга настройки 838413 Пленка AJ для смартфонов Соты (черная) 

Услуга настройки 853155 Пленка All-Safe для планшетов 

Услуга настройки 853162 Пленка All-Safe для планшетов 

Услуга настройки 853164 Пленка All-Safe для смартфонов 

Услуга настройки 853156 Пленка All-Safe для смартфонов цветная 

Услуга настройки 853163 Пленка All-Safe для смарт-часов 

Услуга настройки 774706 Пленка Armorjack для планшетов прозрачная 

Услуга настройки 774709 Пленка Armorjack для планшетов цветная 

Услуга настройки 774680 Пленка Armorjack для смартфонов глянцевая прозрач. 

Услуга настройки 833186 Пленка Armorjack для смартфонов матовая прозрач. 

Услуга настройки 774693 Пленка Armorjack для смартфонов цветная 

Услуга настройки 774756 Пленка Armorjack для смарт-часов прозрачная 

Услуга настройки 840590 Пленка Armorjack(АП) для планшетов прозрачная 

Услуга настройки 840591 Пленка Armorjack(АП) для планшетов цветная 

Услуга настройки 840587 Пленка Armorjack(АП) для смартфонов глянцевая прозрачная 

Услуга настройки 840600 Пленка Armorjack(АП) для смартфонов матовая прозрачная 

Услуга настройки 840588 Пленка Armorjack(АП) для смартфонов цветная 

Услуга настройки 840601 Пленка Armorjack(АП) для смарт-часов прозрачная АП 

Услуга настройки 851098 Пленка Юнисейф для планшетов глянцевая 

Услуга настройки 851099 Пленка Юнисейф для планшетов матовая 

Услуга настройки 860915 Пленка Юнисейф для смартфонов Stickerbomb 

Услуга настройки 861144 Пленка Юнисейф для смартфонов Stickerbomb 

Услуга настройки 851096 Пленка Юнисейф для смартфонов глянцевая 

Услуга настройки 860914 Пленка Юнисейф для смартфонов Зеленый карбон 

Услуга настройки 861143 Пленка Юнисейф для смартфонов Зеленый карбон 

Услуга настройки 860908 Пленка Юнисейф для смартфонов Кошачий глаз белая 

Услуга настройки 861140 Пленка Юнисейф для смартфонов Красный глянцевый карбон 

Услуга настройки 860913 Пленка Юнисейф для смартфонов Лепестки хром 

Услуга настройки 851097 Пленка Юнисейф для смартфонов матовая 

Услуга настройки 861142 Пленка Юнисейф для смартфонов Сине-фиолетовый металлик 

Услуга настройки 851102 Пленка Юнисейф для смартфонов цветная 

Услуга настройки 861141 Пленка Юнисейф для смартфонов Черный глянцевый карбон 

Услуга настройки 860909 Пленка Юнисейф для смартфонов Чешуя хром 

Услуга настройки 851100 Пленка Юнисейф для смарт-часов глянцевая 



 

 

Услуга настройки 851101 Пленка Юнисейф для смарт-часов матовая 

Услуга настройки 680608 Повторная консультация в рамках пакета Все включено VIP+ 

Услуга настройки 776417 Подписка Okko, 1 месяц 

Услуга настройки 776422 Подписка Okko, 12 месяцев 

Услуга настройки 776397 Подписка Okko, 3 месяца 

Услуга настройки 776410 Подписка Okko, 6 месяцев 

Услуга настройки 797445 Подписка на музыку 1М (АС) 

Услуга настройки 780037 Подписка ОККО  2 месяца 

Услуга настройки 770919 Подписка Окко, 1 месяц пакет «Оптимальный. Промо 

Услуга настройки 771398 Подписка Окко, 1 месяц пакет «Оптимальный. Промо АС 

Услуга настройки 680634 Сервисная услуга Ксерокопирование 

Услуга настройки 680582 Сервисная услуга по адаптации (обрезке) сим-карты (micro / nano) 

Услуга настройки 680632 Сервисная услуга по зарядке аккумулятора до 30 минут 

Услуга настройки 680633 Сервисная услуга по зарядке аккумулятора до 60 минут 

Услуга настройки 
856795 

Сервисная услуга по наклейке пленки + (повторная наклейка в течение 3 мес. 
беспл 

Услуга настройки 231902 Сервисная услуга по наклейке пленки до 6 дюймов (дисплей) 

Услуга настройки 725452 Сервисная услуга по наклейке пленки на смарт – часы 

Услуга настройки 312088 Сервисная услуга по наклейке пленки от 6 дюймов (дисплей) 

Услуга настройки 
856811 

Сервисная услуга по наклейке стекла + /TPU пленки (повторная наклейка в 
течение 

Услуга настройки 593962 Сервисная услуга по наклейке стекла/TPU пленки до 6 дюймов (дисплей) 

Услуга настройки 613755 Сервисная услуга по наклейке стекла/TPU пленки от 6 дюймов (дисплей) 

Услуга настройки 332202 Сервисная услуга по наклейке Универсальной пленки до 6 дюймой 

Услуга настройки 456986 Сервисная услуга по наклейке Универсальной пленки от 6 дюймой 

Услуга настройки 776412 Сертификат на оказание сервисных услуг 1000 

Услуга настройки 776415 Сертификат на оказание сервисных услуг 3000 

Услуга настройки 776418 Сертификат на оказание сервисных услуг 5000 

Услуга настройки 776306 Служба добрых дел - годовое обслуживание (1 год для 1 устройства) 

Услуга настройки 842373 Служба добрых дел - подписка на 1 год (1 год для 1 устройства) 

Услуга настройки 842287 Служба добрых дел - подписка на 3 месяца (3 месяца для 1 устройства) 

Услуга настройки 842374 Служба добрых дел - подписка на 6 месяцев (6 месяцев для 1 устройства) 

Услуга настройки 776345 Служба добрых дел - разовое обращение (разовая услуга для 1 устройства) 

Услуга настройки 842375 Служба добрых дел - разовое обращение (разовая услуга для 1 устройства) 

Услуга настройки 780167 Спортивные тренировки онлайн 12 тренировок 

Услуга настройки 780163 Спортивные тренировки онлайн разовая тренировка 

Услуга настройки 728941 Удаленная компьютерная помощь на 1 устройство. разовое обращение 

Услуга настройки 862393 Удержание бонусной задолженности 

Услуга настройки 772721 Услуга по переводу типовых документов 

Услуга настройки 725450 Установка приложений на smart-часы 

Услуга настройки 778061 ЭК Apple Watch - пакет VIP 

Услуга настройки 778065 ЭК Apple Watch - пакет Базовый 

Услуга настройки 778063 ЭК Apple Watch - пакет Стандартный 

Услуга настройки 722359 ЭК iКонсультация Phone/iPad - пакет VIP 

Услуга настройки 722357 ЭК iКонсультация Phone/iPad - пакет Базовый 

Услуга настройки 722355 ЭК iКонсультация Phone/iPad - пакет Премиум 

Услуга настройки 722353 ЭК iКонсультация Phone/iPad - пакет Стандартный 

Услуга настройки 
778067 

ЭК iКонсультация по активации приобретенного устройства (по настройке 
начальных 



 

 

Услуга настройки 722351 ЭК iНаклейка пленки на iWatch 

Услуга настройки 778192 ЭК iОптимизация энергопотребления устройства 

Услуга настройки 
778194 

ЭК iПерсонализация Apple Watch 
(циферблат/геолокация/уведомления/приложений дом. 

Услуга настройки 778196 ЭК iСинхронизация устройства с Apple Watch 

Услуга настройки 778231 ЭК iУстановка до 10 приложений 

Услуга настройки 830873 ЭК Консультация iPhone/iPad -пакет VIP+ 

Услуга настройки 778233 ЭК Консультация пакет «Все включено VIP+» 

Услуга настройки 778066 ЭК Консультация пакет Kid 

Услуга настройки 722309 ЭК Консультация Пакет Верный курс 

Услуга настройки 722307 ЭК Консультация Пакет Всё включено 

Услуга настройки 722305 ЭК Консультация Пакет Всё включено VIP 

Услуга настройки 722303 ЭК Консультация Пакет Все и сразу 

Услуга настройки 778235 ЭК Консультация Пакет настроек для Smart - часов VIP 

Услуга настройки 778068 ЭК Консультация Пакет настроек для Smart - часов Базовый 

Услуга настройки 778062 ЭК Консультация Пакет настроек для Smart - часов Премиум 

Услуга настройки 778064 ЭК Консультация Пакет настроек для Smart - часов Стандарт 

Услуга настройки 778234 ЭК Консультация Пакет настроек для Умной колонки Базовый 

Услуга настройки 778232 ЭК Консультация Пакет настроек для Умной колонки Расширенный 

Услуга настройки 722301 ЭК Консультация Пакет Хорошее начало 

Услуга настройки 
722279 

ЭК Консультация по настройке приобретенного устройства ( камеры, аудио, 
видеопле 

Услуга настройки 
778230 

ЭК Консультация по переносу данных по переносу данных (фото, музыка, 
видео) с ус 

Услуга настройки 
778195 

ЭК Консультация по регистрации учетной записи (Google Play / AppStore / 
Market P 

Услуга настройки 
778193 

ЭК Консультация по синхронизации устройства с периферийным устройством 
(при его 

Услуга настройки 722277 ЭК Консультация по установке приложений / игр ( от 10 до 20 штук) 

Услуга настройки 722275 ЭК Консультация по установке программ на ПК в кол-ве 10-20 шт. 

Услуга настройки 722273 ЭК Консультация по установке программ на ПК в кол-ве до 10 шт. 

Услуга настройки 
722271 

ЭК Консультация по установке программного обеспечения (приложений / игр) 
в колич 

Услуга настройки 722228 ЭК Сервисная услуга по адаптации (обрезке) сим-карты (micro / nano) 

Услуга настройки 722224 ЭК Сервисная услуга по наклейке пленка до 6 дюймов (дисплей) 

Услуга настройки 778191 ЭК Сервисная услуга по наклейке пленки на смарт – часы 

Услуга настройки 722221 ЭК Сервисная услуга по наклейке пленки от 6 дюймов 

Услуга настройки 722197 ЭК Сервисная услуга по наклейке стекла/TPU пленки до 6 дюймов (дисплей) 

Услуга настройки 722194 ЭК Сервисная услуга по наклейке стекла/TPU пленки от 6 дюймов (дисплей) 

Услуга настройки 722192 ЭК Сервисная услуга по наклейке Универсальной пленки до 6 дюймой 

Услуга настройки 722190 ЭК Сервисная услуга по наклейке Универсальной пленки от 6 дюймой 

Услуга настройки 728947 Электронная библиотека My Book Премиум 1 год 

Услуга настройки 728949 Электронная библиотека My Book Премиум 3 мес. 

Услуга настройки 728943 Электронная библиотека My Book Стандарт 1 год 

Услуга настройки 728945 Электронная библиотека My Book Стандарт 3 мес. 

Услуга настройки 835782 Яндекс. Плюс 12 мес. в подарок 

Услуга настройки 728975 Яндекс.Плюс 12 месяцев 

Услуга настройки 728973 Яндекс.Плюс 3 месяца 

Услуга настройки 728974 Яндекс.Плюс 6 месяцев 



 

 

Услуга «Смарт 
Протект» 756854 Smart Protect_20% 

Услуга «Смарт 
Протект» 820349 Smart Upgrade 

Услуга «Смарт 
Протект» 823218 Smart Upgrade LITE 

Услуга «Смарт 
Протект» 847980 Smart_Protect_20% online 

Услуга страхования 731377 Альфа_Гарантия 2-й 3-й год 

Услуга страхования 731376 Альфа_Гарантия 2-ой год 

Услуга страхования 809498 Альфа_Гарантия 6 месяцев 

Услуга страхования 731374 Альфа_Гарантия Пожизненно 

Услуга страхования 828539 Альфа_Защита экрана 12 мес 

Услуга страхования 731108 Альфа_Защита экрана 3 мес 

Услуга страхования 731375 Альфа_Защита экрана 6 мес 

Услуга «Комплексная 
защита» 713843 Альфа_Комплексная защита 

Услуга «Комплексная 
защита» 830070 Альфа_Комплексная защита 24 мес + сервис 

Услуга «Комплексная 
защита» 812169 Альфа_Комплексная защита 36 мес 

Услуга «Комплексная 
защита» 830059 Альфа_Комплексная защита 36 мес + сервис 

Услуга страхования 809955 Альфа_скидка на ремонт 

Услуга страхования 846864 ВСК_Гарантия 6 мес  

Услуга страхования 729023 ВСК_Гарантия+ 2-ой год 

Услуга «Комплексная 
защита» 713842 ВСК_Комплексная защита 

 


