bet365 Group Limited — Corporate governance-verklaring

Voor de periode van 52 weken die eindigt op 28 maart 2021, onder de
bedrijfsrapportagevoorschriften van 2018 in de categorie 'divers' (Companies Regulations,
Miscellaneous Reporting), is het Bedrijf verplicht om een verslag aan te leveren over de geldende
corporate governance-regelingen.

De Groep heeft de bet365 corporate governance-code aangenomen als een eigen bestaande code
en niet de ‘Wates’ corporate governance-code of andere erkende codes geimplementeerd. De
bet365 corporate governance-code is van hoge kwaliteit en specifiek voor de Groep ontwikkeld,
waarbij de eigen onderscheidende bedrijfscultuur en de waarden die verankerd zijn in de Groep
gereflecteerd worden. De bet365 corporate governance-code weerspiegelt de algehele doelen van
de Groep voor de lange termijn, de Gedragscode en de waarden en unieke uitdagingen die de gok-
en voetbal-industrieén met zich meebrengen.

Het kernpunt van de bet365 governance-code vormen de volgende sleutelbegrippen:
DOEL

De hoofdactiviteiten van de Groep zijn het aanbieden van sport-weddenschappen via internet en
mobiel, alsook de online Casino-, Spellen- en Poker-producten in een veilige omgeving. We bieden
onze klanten de beste kansen uit de sector voor een breed aanbod aan markten én het beste
product, waarbij we een substantiéle bijdrage leveren aan de bredere samenleving. De Groep is de
meerderheidsaandeelhouder van Stoke City Football Club Limited en eigenaar van Stoke City
(Property) Limited.

GROEPSMISSIE EN -VISIE

De visie en missie van de Groep is het waarmaken van de rol van 's werelds favoriete merk voor
online sportwedden, waarbij we wereldwijd een toonaagevend beleid voeren met betrekking tot
veiliger gokken.

AANPAK BESLUITVORMING VOOR DE LANGE TERMUN

Het Bedrijf streeft ernaar om middels de corporate governance-code te koersen in een richting die
parallel loopt aan onze Missie en Visie. Dit te bereiken vraagt om een aanpak voor de lange termijn
met betrekking tot besluitvorming, om te verzekeren dat de lange termijn-belangen van de Groep op
de eerste plaats komen.

GEDRAGSCODE EN ETHISCHE VERKLARING

De Gedragscode en Ethische verklaring van de Groep vormen de kern van de corporate governance-
code. Deze kernwaarden worden in acht genomen bij alle activiteiten die door de Groep worden
uitgevoerd.

De kernwaarden zijn, onder andere, eerlijkheid; consistente; de waarde van mensen inzien (zoals
werknemers, klanten en andere belanghebbenden); erkenning van individuele bijdragen; het
ondersteunen, trainen en helpen ontwikkelen van medewerkers waarbij naar het individu gekeken



wordt; een "familiebedrijf" met meerdere generaties van verschillende families die wereldwijd
werkzaam zijn bij het bedrijf; en een partnerschap-aanpak aangaande alle belanghebbenden.

Deze waarden gaan gepaard met een Gedragscode die verzekert dat Groep doordrongen is van de
kernwaarden, ongeacht locatie of hiérarchie, waardoor het Bedrijf bij de lange termijn-aanpak voor
doelen over een stevig beheerskader beschikt, zowel voor de Groep als de belanghebbenden.

BETROKKENHEID VAN BELANGHEBBENDEN

Door het opbouwen van vertrouwen in de samenwerking met leveranciers, medewerkers, klanten,
aandeelhouders en andere belanghebbenden, wordt de betrokkenheid van deze partijen bij de
bedrijfsvoering gewaarborgd.

De relaties met onze aandeelhouders zijn van groot belang geweest voor het langdurige succes dat
de Groep nog altijd kent en vormen de kern van het succes dat de Groep in de toekomst zal
ondervinden. Dit blijft een belangrijk focuspoint van het bedrijf.

Meer informatie over de betrokkenheid van de belanghebbenden vindt u in de ‘Sectie 172(1)
Verklaring’ en op pagina 7 van de financiéle verklaringen.

POSITIEVE IMPACT OP DE LOKALE GEMEENSCHAP EN OMGEVING

De Groep streeft ernaar al het bovenstaande te bereiken, waarbij tegelijkertijd geinvesteerd wordt
in de lokale samenleving en omgeving. Het investeren in lokale werknemers en leveranciers waar
mogelijk staat centraal bij de bestuurstructuur die bestaat voor alle belanghebbenden die meedelen
in het succes van het bedrijf.

VERGOEDINGEN

De Groep verzekert dat vergoedingen voor alle medewerkers adequaat en eerlijk zijn en de input en
bijdrage van het individu aan het bedrijf beinvlioeden, alsook de algehele prestatie van de Groep. Het
Bestuur van de Groep is zich ook bewust van beloningsverschillen tussen vrouwen en mannen en de
relevante dochterondernemingen van de Groep brengen hier jaarlijks verslag van uit.

ALGEHELE STRATEGIE EN PRODUCTBEHEER

Het Bestuur van de Groep verzorgt het algemene strategische overzicht en productbeheer van de
Groep als volgt:

o Algehele strategische doelen — het opzetten van overkoepelende verwachtingen met
betrekking tot alle bedrijfssegmenten.

e Productbeheer van de hulpbronnen van de Groep — het overzien en productbeheer van het
Bedrijf als investeerder en aandeelhouder bij het beheren van hulpbronnen.

e bet365: reputatie en merk — het waarborgen van de waarde van de reputatie en het merk
van bet365.

Het belangrijkste, strategische doel is het leveren van klantveiligheid van de hoogste kwaliteit. We
verwijzen u naar het Strategieverslag voor meer informatie.



RISICOBEHEER EN CONTROLEOMGEVING

Het bovenstaande wordt bereikt door het Bedrijf waarbij verzekerd wordt dat er een kader is van
beleidsregels en controlemaatregelen voor de dochterondernemingen van de Groep, waarbinnen zij
opereren.

De Groep kent een duidelijke, organisatorische hiérarchie en elke Board werkt met duidelijk
gedefinieerde doelen en rollen. Elk bestuurslid heeft een duidelijk gedefinieerde rol in iedere
bestuurstructuur.

De operationele dochterondernemingen stellen relevante beleidsstukken en prodedures op en
beheren de relevante risico's overeenkomstig de algehele strategie en Gedragscode van de Groep.

ORGANISATIONELE HIERARCHIE EN BEKWAAMHEID

De operationele verantwoordelijkheid voor de bedrijfsvoering ligt bij het niveau van de operationele
dochterondernemingen. Het Bestuur van de Groep verzekert dat de bestuurstructuren van deze
ondernemingen over voldoende ervaring, vaardigheden en training beschikken om de risico's die
kunnen ontstaan binnen deze bedrijven te mitigeren en tegelijkertijd te reageren op kansen die zich
vormen.

Het Bestuur van de Groep verzekert ook dat de dochterondernemingen beschikken over de
financiéle en personele middelen die nodig zijn om deze risico's en kansen te beheren en efficiént te
opereren.

GROEPSDIRECTIE

Het Bestuur van de Groep bestaat uit vier bestuursleden: twee algemeen directeuren (CEQ's) met
gemeenschappelijke bevoegdheid, een voorzitter en een familielid dat niet de naam Coates draagt
en objectieve input en beproeving verschaft om ervoor te zorgen dat het Bestuur van de Groep
evenwichtig blijft. Het Bestuur van de Groep komt eens per kwartaal bijeen. Voordat de bijeenkomst
plaatsvindt worden de agenda's, bestuurspakketten en managementinformatie voorbereid en
doorgegeven om te verzekeren dat de Bestuursleden zo snel mogelijk toegang krijgen tot accurate
informatie waarop zij hun beslissingen kunnen baseren. Het Bestuur van de Groep beoordeelt ook
de financiéle- en bedrijfsprestatie van zowel het sportwedden- en kansspelbedrijf als de Stoke City
Football Club. Het Bestuur ontvangt ook notificatie van de vastgoedbestuurder van de Groep over
het onroerend goed van bet365 waarvan het Bedrijf zelf eigenaar is alsook panden die ergens anders
beheerd worden door de Groep.

Naast het dragen van hun eigen verantwoordelijkheden en als onderdeel van de
productbeheerfunctie van het Bestuur van de Groep, wordt gewaarborgd dat de ondersteunende
bestuurstakken op de hoogte zijn van hun verantwoordelijkheden als bestuurders en deze overal ter
wereld nakomen. Ook wordt gewaarborgd dat de benoemde leden van deze besturen de
kernwaarden van de groep hooghouden, alsook de principes, beleidsregels en interactiestandaard
die bestaat voor de belanghebbenden, zoals de aanpak voor veiliger gokken.






