RED 32>

EMPRESARIAL DE
SEGURIDAD VIAL

"
o

Sistema Integradoe de Gestién

de Mantenimierto SAS SIGMAN S.A.S.
SIGMANSAS
NIT 900.868.043-7 TELEFONO 3108151725
DIRECCION Calle 137 # 46-17 CORREO Igonzalez@sigmansas.co
NOMBRE DE CONTACTO Luis Heiner Gonzalez CARGO Director de Ingenieria

Presentar soluciones innovadoras, reales y efectivas a los problemas que tienen los
directivos de las pequefias y medianas empresas, con un control de activos exacto,
la correcta gestion de las tareas que los activos deben efectuar y las tareas que se
le deben efectuar a los activos, la gestion adecuada del recurso humano de
operaciones y mantenimiento, satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes,
MISION mediante el suministro con calidad de herramientas de software, de conocimiento y
de experiencia en gestion, con modelos de administracion hechos a la medida, que
permitan maximizar las utilidades del cliente, sin afectar la calidad de los bienes, la
calidad de los servicios ofrecidos, la dignidad humana y generando una mejor calidad
de vida tanto a trabajadores internos como externos de la empresa como a la
comunidad en general.

Ser en el afio 2020 la empresa lider en el mercado para la pequefia y mediana
empresa de transporte terrestre y ser una compania considerada en Colombia como
el aliado estratégico de este sector de la empresas, por la calidad y eficacia de los
servicios y productos ofrecidos en la solucién de problemas en la gestion de activos,
reconocida por la calidad humana y profesional de nuestra gente y por la contribucion
que podemos realizar para el mejor vivir de nuestra sociedad.

Somos una empresa que ofrece servicios de asesoria y consultoria, con servicios en
la areas de BPO, KPO e ITO conformada por un grupo de ingenieros con amplio
conocimiento y experiencia, que se han unido para dar soluciones innovadoras,
reales y efectivas para la pequefia y mediana industria, brindando servicios de
asesoria y consultoria en gestion de operaciones, mantenimiento y seguridad vial;
SIGMAN SAS como segundo producto ha desarrollado el software
ADMINISTREMOS como una herramienta facil de usar, con resultados inmediatos
para ayudar en la gestién de operaciones, mantenimiento y seguridad vial, que se
acomoda de manera sencilla a cualquier proceso productivo y que permite lograr
altos niveles de efectividad en las compafiias.

SIGMAN SAS es una empresa que quiere facilitar el logro de cambios profundos en
la administracion del mantenimiento y la operacién de las empresas de transporte
terrestre, para que todo sea sencillo, mas facil de hacer, con tranquilidad en la
ejecucion de las labores, facilitando asi el logro de los resultados.

VISION

ACTIVIDAD ECONOMICA

. LUGAR DE
2 Toda Colombi
NUMERO DE EMPLEADOS 6 OPERACION oda Colombia
TIPO DE TRANSPORTE CARGA PASAJEROS ESPECIAL MOTOCICLETAS | TAXIS
() () () () ()
TIPO DE VEHICULOS CANTIDAD

PILAR IMPLEMENTADO
Marca con una (X) el Pilar y la Tematica en la que se esta implementando

Comité de
(X) segur.ldad vial X (X) Campafias X
reuniones de
FORTALECIMIENTO DE LA gestion COMPORTAMIENTO
GESTION Politicas de X HUMANO Estrategias de X
seguridad vial formaciény
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divulgacion para la
seguridad vial
Identificacion de Cual|f|c_aIC|on Y
clieros seleccién de
Pelig conductores
Gestidn del riesgo Eco-conduccion
Fati
Otra: atiga de
conductores
Tec_nologl_as de Distraccion de
seguridad vial para
, conductores
vehiculos
(X) Programas de Uso de tecnologias
mantenimiento e de seguimiento a
VEHICULOS SEGUROS inspeccion de conductores y
vehiculos vehiculos
Otra: Otra:
L, Infraestructura
Investigacion de
. segura de X
accidentes . .
estacionamiento
Procedimientos y
protocolos para la Rutogramas y rutas X
() atencion de () criticas
victimas
ATENCION A ViCTIMAS Seguimiento de INFRAESTRUCTURA
V|‘ct|mas a X Y ENTORNO Gestid
mediano y largo SEGURO estiony
plazo programacion de
Otra: viajes
(X) CMMS, costos de Otra:
VALORES AGREGADOS mantenimiento.
p FECHA DE INICIO DE LA
TIEMPO DE IMPLEMENTACION (meses) IMPLEMENTACION
12 meses 01/06/2018
AREA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION

Gerencia

ORIGEN DE LA BUENA PRACTICA
Descripcidn de las razones, situaciones, problemas y/o motivaciones para disefiar una estrategia de seguridad vial
Viendo las necesidades de documentar de forma facil y de tener un control pleno de todos los pilares que rige el Plan Estratégico
de Seguridad Vial, se decide crear una aplicaciéon que ayuda a la documentacion, planeacién, administracion, verificacion, archivo y
en general toda la gestion para realizar un excelente PESV

DESCRIPCION DE LA BUENA PRACTICA
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La buena préctica consiste en la implementacidn de una aplicacién donde se tiene el control efectivo de todos los items
de los pilares del Plan Estratégico de Seguridad Vial. Desde la gestidn Institucional, Comportamiento Humano, Atencion
a Victimas; Infraestructura y entorno seguro, y Valor Agregado. Uso de APP para la revisién preoperacional.

Desde el Fortalecimiento de la Gestidn Institucional la aplicacion permite la divulgacién permanente de las PESV
mediante la APP y cualquier dispositivo conectado a una red de datos, permite hacer seguimiento en linea al
cronograma de implementacién del PESV y cargar todas las evidencias de las actividades descritas en el cronograma,
permite hacer constante seguimiento a los indicadores del PESV los cuales se alimentan automaticamente con la
informacién que la aplicacién genera, permite llevar el registro en un solo sitio de las reuniones, acciones y compromisos
del comité de seguridad vial. Desde el pilar de Comportamiento Humano se puede llevar el seguimiento detallado en
medio digital de todo el talento humano de la empresa incluido los conductores para quienes se ha disefiado el formato
de hoja de vida cumpliendo 100% con lo que la resolucion 1565 de 2014 requiere en esa materia, se lleva la trazabilidad
en tiempo real de los vencimientos de toda la documentacidn legal de los conductores incluidas alertas de vencimiento
via email todos los dias, permite tener toda la documentacién en medio digital facilitando la descarga de las hojas de
vida de cualquier funcionario, permite realizar y almacenar la consulta de infracciones de transito de los conductores y
llevar un estricto seguimiento al cronograma de capacitacién propuesto en el PESV con sus respectivas evidencias.

En el pilar de vehiculos seguros es posible tener en forma sistematizada las hojas de vida de todos los vehiculos
automotores de la empresa incluyendo los soportes del mantenimiento preventivo y correctivo ejecutado. Es posible
mediante la APP realizar la revision pre operacional de los vehiculos automotores desde cualquier dispositivo movil con
una gran ventaja y es que permite hacer gestién de las novedades producto de la revisién preoperacional en tiempo
real, este mddulo trae incluido un software de gestion de mantenimiento que permite hacer gestidon de apertura,
programacion, planeacion, cierre y analisis estadistico de una orden de trabajo. Es posible llevar control de vencimiento
de todos los documentos de los vehiculos con el envid de alertas de vencimiento via email todos los dias, la herramienta
permite controlar vencimiento de muchos otros componentes como extintores, botiquines entre otros. Aqui también
es posible mostrar al cliente informacién de otros productos que maneje como por ejemplo GPS.

En el pilar de infraestructura segura tengo la posibilidad de cargar y hacer seguimiento a la informacion referente a la
infraestructura internay rutas externas de la empresa (ruto gramas). En el pilar de atencidn a victimas nos permite hacer
divulgacion masiva del protocolo de atencidn a victimas en accidentes de transito, hacer el reporte e investigacion de
los siniestros viales, Divulgacién masiva de lecciones aprendidas, y en términos generales registro de accidentes todo
lo que se registre en este médulo se carga automaticamente a la hoja de vida del vehiculo y el conductor involucrados.

DESCRIPCION DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION DE LA BUENA PRACTICA

Comienza con los célculos de las respectivas muestras representativas de los actores viales y la realizacidn virtual de las
encuestas con el diagndstico; todo por medio de la aplicacién. Posteriormente en la aplicacion se registra y se guardan
con facil acceso de los documentos y politicas de implementacidn del PESV. Se establecen los objetivos documentados
y ayuda a hacerles su trazabilidad y su gestién mediante alarmas y cddigos de colores; también informa y retroalimenta
los controles que tiene que realizarse a todos los aspectos relacionados con los pilares del PESV. En el pilar de
Comportamiento Humano, lleva el control de toda la documentacién pertinente de los actores viales (Examenes
médicos, hojas de vida, exdmenes tedricos, examenes practicos, licencias, etc.); también, lleva el control de las
capacitaciones y de la formacidn realizada y pendiente por hacer. En el pilar de vehiculos seguros: se controla muy bien
las revisiones pre operacionales y el plan de mantenimiento que hay que realizar a cada tipo de vehiculo, nos dice cudles
fueron los trabajos realizados de todo tipo; asi como, los que se tienen que realizar; como también la hoja de vida de los
equipos. En la aplicacidon también puede incluirse la infraestructura (planes, hoja de vida, programa de mantenimiento,
etc.). y por ultimo como valor agregado se pueden incluir dentro de la misma aplicacion otros valores que le generan al
usuario beneficios tales como, reporte real actualizado después de la revision pre operacional y que genera
automaticamente una orden de trabajo; asi que funciona como una CMMS para el control de las actividades de
mantenimiento y ademas si se tiene entrelazado con un programa de facturacion, pago o compras; perfectamente le
saca el costo de los mantenimientos reales en tiempo justo y otros indicadores importantes para la organizacién que lo
posee.
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BENEFICIOS OBTENIDOS

En las 6 empresas donde se ha
implementado el software no se
(1) NGmero de siniestros viales reportados en el periodo han presentado siniestros viales
de implementacién de la Buena Practica (BP) desde que se implemento esta
CIFRAS DE (Acumulado de 6 meses posteriores a la implementacién de la BP) buena practica.
SINIESTROS (2) Numero de siniestros viales reportados antes de la En las 6 empresas donde se ha
VIALES implementacién de la Buena Préctica (BP) implementado el software, se
(Acumulado de 6 meses previos a la implementacién de la BP) reportaban 3 siniestros viales.
2 (2)-(1)
REDUCCION DE SINIESTRALIDAD NOR * 100% Explique:
100%
El servicio del Software se cobra
por vehiculo y la mensualidad tiene
(3) Inversion en la Buena Practica (BP) un costo promedio de $12.000
COSTO Nuestros clientes invierten en
promedio $ 10.000.000 al afio en
(4) Inversion en seguridad vial anual seguridad vial.
INVERSION DE LA BP: % * 100% 1,44% Explique:
(5) Nimero de personal cubierto con la Buena Practica (BP) 800
(6) Numero de personal expuesto
(Entiéndase como personal expuesto, la poblacion a la que va
dirigida la buena practica Ej: Conductores, Personal 800
IMPACTO administrativo, etc.)
Explique: Se ha instalado
IMPACTO DE LA BUENA PRACTICA: &) « 100% 100% esta aplicacion a varias
(6) empresas y esta en
prueba en otras
OTROS Explique:

INCONVENIENTES Y OBSTACULOS DURANTE LA IMPLEMENTACION
Entre los inconvenientes que se presentan para la aplicacion de esta Buena Practica de Seguridad Vial son:
El precio de la aplicacion por vehiculo que empresas no estan dispuestos a pagar.
Colocan la informacion dentro de la aplicacién y la manejan por un tiempo determinado pero se dejan atrasar por las actividades
gue tienen contemplados dentro del cronograma a pesar de las alarmas que se le envian.

CLAVES PARA EL EXITO DE LA BUENA PRACTICA EN SEGURIDAD VIAL
Implementar la aplicacién y verla como la herramienta que de ahora en adelante les llevard todo el tema de Plan
Estratégico de Seguridad Vial, no como un ayudante o un requisito para la implementacidn.
REPLICABILIDAD DE LA BUENA PRACTICA EN SEGURIDAD VIAL
¢Qué elementos de la buena practica pueden ser replicados en otras organizaciones y/o contextos?

Absolutamente todos los elementos de la aplicacidon pueden ser replicados

MATERIAL ENTREGADO (DOCUMENTOS, VIDEO -CLIPS, INFOGRAFIAS, ENTRE OTROS)
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Manual de funcionamiento de administremos

Menu principal del software

A Sesion iniciada por jjsolano  GrSalir

/., Sistema Integrado de
'* Gestion de Mantenimiento

= | B

+ Infraestructura Segura

+ Comportamiento humano + Vehiculos Seguros

+ Fortalecimiento de la
gestion institucional Alistamiento =

=

=)

« Gestion de Tareas

« Atencion a victimas + Gestion de parametros

Menu pilar Gestidn Institucional

2 Sistema Integrado de
‘* Gestlon de Maﬂ‘ﬂmmleﬂto 1 Sesion iniciada por jjsolano Gsalir

E B = = =

@ B

Lllm
&
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&
1
b
0
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Formato  ~ || Fuente

de la gestidn institucional - Introduccidn

VISION 3. B3 -.0GOTA
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Menu pilar Vehiculos seguros

i

o1, Sistema Integrado de
ﬁ | Gestion de Mantenimiento

4 Sesi6n iniciada por jisolano CSalir

12

PROCEDIMIENTO
PlARIA VEHICULOS ~ 1003

Kn679
CAMION FREIGhliner KJH679
123214324325

ANTENIMIENTO  COf

2018-05-02

Camién

Publico

Kilometros

1000

witid_activo=18icodigo=128placa=kjh679#

ttps://administremos.sigmansas.co/administremos/web/index php?r=activo

Menu pilar comportamiento humano

E sistema Integrado de
lﬁ Gestion de Mantenimiento

MODULOS
b humano - Control documentacién empleados - Documentacion - Detalle empleado

i Crear empleado # Editar @ Descargar hoja de vida

AW

DOCUMEN

CE
CARLOS ANDRES
GUTIERREZ ANZOLA

sttps://administremos.ig administremos/webyindex.phpTr=humanc%2Fvencimients| S¢ 9ESTON humana
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Menu pilar infraestructura segura

M BuenasPractic X | oX Video:Nuest- X | # CompassGro. X | @ PLANESTRATE X | & Descargas X | G bancolombia - X | 4 SIGMANSAS- X & Infraestuctur X 4

< C & https//administremos.sigmansas.co/administremos/web/index php?r=infraestructura%2Fentomo

@ Impuesto de Vehicu.. & SIGMAN SAS | Siste.. M Recibidos (8) - luish, R Inicia la convacatori. D Aprende a comprar. 0 COMO QUITAR LA...

I Aplicaciones Administremos-PEV

A Sistemalntegrado de
'* Gestion de Mantenimiento

) . MODULOS
pegura - Rutas internas - Entorno fisico

E-ARTI 9 5E- | A- B-

Fuente . @ Q== mQ by = e U800 R

begura - Rutas intemas - Entomo fisico

EEREA

https://administremos.sigmansas.co/administremos/web/index.php?r=infrasstructura%2Fadmon

~ €  La-gicicleta-vehicu..pdf ~ €  sequridad-vial-inf..pdf A Mostrartodo X

5| 190605 Ficha de...docx A~ €  Como-promover-e..pdf ~ € Como-promover-e.

H L Escribe aqui para buscar

Menu pilar atencién a victimas

7y, Sistema Integrado de
lﬁ Gestion de Mantenimiento D E

as - Protocolos

B0 Ra

ttpsi/fadministrer cofadministremos/web/index.php?r=victimas%2Fprotocolo¥
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Menu revisidén pre operacional

Sistema Integrado de
Gestion de Mantenimiento

4 sesion iniciada por jjsolano (®Salir

£2 Ver listado
MODULOS

Activo Kilometraje Combustible

Kilometraje

KJHB79 - CAMION FREIGhtliner KIHE79 x

Uitimo kilometraje: 13050.00

Revision Novedades

ANTES DE INGRESAR AL VEHICULO

[ Observe el nivel de: [ Observe si hay fugas en:

=) Aceite del motorNivel debe estar entre MIN Y FULL 2 El sistema hidraulico de direccion

) Aceite de direccién hidraulica : Nivel entre minimo y maximo ) El sistema de combustible

) Refrigerante del radiador: Nivel motor fric en minimo y caliente en maximo ) El Sistema de refrigeracionn

[} Agua de bateria y estado fisico: (agua desmineralizada), Nivel 1 Cm arriba () El Carter del motor y filtro de aceite motor

VISIONAERG % | .0cOTA
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Menu APP

1247 B =0O-

ADMINISTREMOS

Usuario

Contrasena

© 2017 - 2018 Sigmans...
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Hola, John Jairo

Solano Camargo
Empresa: sigmansas

2 ‘Sistema Integrado de Gestion
@jé de Mantenimiento SAS
Z’lku*‘j SIGMANSAS

V.

CREAR REVISION
CERRAR SESION
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Ultimo kilometraje:

combustible

Cantidad en galones

ANTES DE INGRESAR AL
VEHICULO

O Observe el nivel ...

Aceite del motor:Nivel

debe estar entre MIN Y
FULL

Aceite de direccion

Revision Novedad
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Ultimo kilometraje:

combustible

Cantidad en galones

ANTES DE INGRESAR AL
VEHICULO

[0  Observe el nivel ...

Aceite del motor:Nivel

debe estar entre MIN Y
FULL

Aceite de direccion

Revision Novedad
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= sigmansas

(0  Observe si hay fu...

0 El sistema hidraulico de
direccion

0 El sistema de
combustible

0 El Sistema de
refrigeracionn

0 El Carter del motory
filtro de aceite motor

[  Sistema de frenos
[]  Sistema de embrague

0 Transmision y
Diferencial

Revision
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= sigmansas

O

Revise el estado ...

Luces estacionarias

Unidades de luz
delantera

Luces direccionales:
delanteras y traseras

Luces de freno
Luces de cabina
Luces de tablero

Parasoles,Guantera,
Manijas, chapas,
seguros y tapizado

Revision Novedad
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