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ЗАГАЛЬНІ ПРАВИЛА ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЙ  

«УКРАЇНСЬКОЇ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЛОТЕРЕЇ» 

 

Якщо інше не передбачено цими Правилами та Офіційними Правилами, наступні терміни у цих 

документах мають наступне визначення: 
 Організатор - Підприємство з 100% іноземними інвестиціями «Українська Національна 

Лотерея» - оператор державних лотерей, здійснює діяльність на підставі ліцензії Міністерства 

фінансів України серії АВ № 446756 від 02.09.2013р., код ЄДРПОУ 24940541, адреса: 02098, м. 
Київ, вул. Юрія Шумського, 1Б, оф.110; 

 Правила – ці загальні правила проведення акцій «Української Національної Лотереї», якими 

затверджуються загальні правила проведення маркетингових активностей. 
 Подарунок – визначені у Офіційних правилах грошові кошти або інше майно, переваги, пільги, 

послуги, нематеріальні активи, які надаються Учаснику безоплатно або за ціною, нижчою 

мінімальної ринкової; 

 Переможець – Учасник, який відповідно до Офіційних правил набув право на отримання 
Подарунку. 

 Учасник - фізична особа, громадяни України, з повною дієздатністю, якому виповнилося 18 

років та який не перебуває у трудових відносинах з Організатором; 
 Офіційні правила – письмовий документ, що підписаний Організатором та затверджений 

наказом Організатора, яким встановлюються правила проведення акції, згідно положень цих 

Правил. 

 Акції – всі маркетингові активності, що організовуються та проводяться Підприємством з 100% 
іноземними інвестиціями «Українська Національна Лотерея». 

 Сайт – офіційний сайт УНЛ за посиланням https://unl.ua . 
 Комісія – працівник (и) Організатора, який (і) приймають участь у розігруванні Подарунка Акції 

відповідно до цих Правил та Офіційних правил. 

 

 

1. Загальні положення Правил 

1.1. Цими Правилами визначається: 

1.1.1.  Загальні умови проведення Акцій; 

1.1.2.  Загальні умови до Подарунків Акції; 

1.1.3.  Загальні умови отримання Подарунків Акцій; 

1.1.4.  Загальний порядок і спосіб інформування про умови Акцій; 

1.1.5.  Інші загальні умови Акцій. 

1.2. Офіційними правилами визначаються: 

1.2.1.  Назва проведення акції; 

1.2.2.  Загальні положення Офіційних правил;  

1.2.3.  Строк проведення акції; 

1.2.4.  Порядок розігрування подарунків акції; 

1.2.5.  Подарунки акції 

1.2.6.  Визначення переможців акції; 

1.2.7.  Умови отримання подарунку. 

1.3. Під час проведення Акцій, Організатор розігрує в порядку та на умовах цих Правил та 

Офіційних Правил Подарунки. 

1.4. Для проведення Акції Організатор має право залучати третіх осіб. 

1.5. Проведення Акцій не є державною лотереєю у розумінні Закону України «Про державні 

лотереї в Україні». 

 

 
 

https://unl.ua/


2 

2. Загальні умови проведення Акцій 

2.1. Акції проводяться на всій території України, за винятком тимчасово окупованої території 

України. 

2.1.1.  Організатор має право змінити територію проведення Акції у Офіційних правилах. 

2.2. Загальний строк проведення Акції встановлюється Організатором у Офіційних правилах. 

2.3. Порядок розігрування подарунків Акції встановлюється Організатором у Офіційних 

правилах. 

 

3. Загальні умови до Подарунків Акцій 

3.1. Подарунки будуть розігруватись відповідно до цих Правил та Офіційних правил серед всіх 

Учасників. 

3.2. Характеристики Подарунків визначаються на розсуд Організатора і можуть відрізнятися 

від зображень на рекламно-інформаційних матеріалах. 

3.3. Заміна Подарунків грошовим еквівалентом або будь-яким іншим благом не допускається. 

Подарунки обміну й поверненню не підлягають, однак переможець може вказати іншу 

особу, якій буде надане право отримати Подарунок. 

3.4. Організатор не несе ніякої відповідальності за подальше використання Подарунка 

Учасниками після їх одержання, за неможливість Учасниками скористатися наданим 

Подарунком з будь-яких причин, а також за можливі наслідки використання таких 

Подарунків. 

3.5. Вручення Подарунку здійснює Організатор, відповідно до цих Правил, в порядку та строки 

встановлені Офіційними правилами. 

3.6. Оподаткування Подарунку забезпечує Організатор відповідно до вимог чинного 

законодавства України. 

3.7. Подарунки не входять до призового фонду державних лотерей, що проводяться 

Організатором, та оплачуються за власні кошти Організатора. 

3.8. Відповідальність Організатора обмежується кількістю Подарунків, передбачених 

Офіційними правилами. 

 

4. Загальні умови отримання Подарунків Акцій 

4.1. Організатор гарантує об'єктивність при визначенні Учасників, які здобули право на 

отримання Подарунків. Рішення Комісії є остаточним і оскарженню не підлягає. 

4.2. Організатор встановлює строк звернення та отримання Подарунку у Офіційних правилах.  

4.3. У разі відмови або не можливості отримати Подарунок, Переможцю не сплачують жодних 

компенсацій, у тому числі грошових, пов'язаних з такою неможливістю 

використання/отримання Подарунка. 

4.4. Учасники, які були визначені у встановленому порядку відповідно до цих Правил та 

Офіційних правил Переможцем, але з причини несправної роботи мобільного телефону, 
відсутності інтернет зв’язку, зазначення невірних реквізитів або з інших причин, які не 

залежать від Організатора, не могли/не можуть бути повідомленні про умови отримання 

Подарунку, або не можуть/відмовляються отримати Подарунок автоматично втрачають 
право на отримання такого Подарунку після спливу встановленого в Офіційних правилах 

строку звернення за Подарунком. 

4.5. З моменту отримання Подарунку Учасник, який здобув право на нього, самостійно на свій 

розсуд використовує Подарунок. Організатор не несе відповідальність за подальше 

використання таким Учасником Подарунка. 

4.6. Організатор має право відмовити в участі в Акції особі, яка не виконала/неналежним чином 

виконала умови участі в Акції, зазначені в цих Правилах та Офіційних правилах. 

4.7. Організатор не несе відповідальності за технічні проблеми з передачею даних при 
використанні каналів зв’язку під час проведення Акції, роботу операторів зв’язку, будь-які 

помилки операторів зв’язку, унаслідок яких Учасник не був повідомлений або був 

несвоєчасно повідомлений про право на отримання Подарунку та будь-які інші наслідки 

пов’язані із цим. 

4.8. Організатор не несе відповідальності в разі настання форс-мажорних обставин, таких як 

стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії будь-якого характеру, блокади, суттєві зміни в 
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законодавстві, що діють на території проведення Акції, інші обставини, непідвладні 

контролю з боку Організатора. 

 

5. Загальний порядок і спосіб інформування про умови Акцій 

5.1. Інформування про Правила й Офіційні правила Акції здійснюється шляхом їх розміщення 

на Сайті. 

5.2. Порядок та спосіб повідомлення Переможця Акції встановлюється в Офіційних правилах. 

5.3. Додаткова інформація про умови Акції надається протягом усього строку проведення Акції 
за телефоном гарячої лінії Організатора 0800 807 807 (дзвінки в межах України 

безкоштовні). 

 

6. Інші загальні умови Акцій 

6.1. Ці Правила та/або Офіційні правила можуть бути змінені та/або доповнені Організатором 

на власний розсуд протягом усього строку проведення Акції. Зміна та/або доповнення цих 
Правил та/або Офіційних правил можливі в разі їх затвердження й оприлюднення в тому 

самому порядку, що визначений для інформування про Правила. Такі зміни та доповнення 

набувають чинності з моменту їх оприлюднення на Сайті, якщо інше не буде визначено 

Організатором. 

6.2. Участь в Акції автоматично означає факт ознайомлення та повну й безумовну згоду 
Учасника з цими Правилами та Офіційними Правилами. Порушення Учасником цих 

Правил та/або Офіційних правил, або відмова Учасника від належного виконання цих 

Правил та/або Офіційних правил вважається відмовою Учасника від участі в Акції, при 

цьому така особа не має права на одержання від Організатора будь-якої компенсації. 

6.3. Участь в акції є добровільною. Об’єктом, відповідальним за збір та обробку персональних 
даних у рамках акції, є Організатор. Особисті дані, такі як ім’я, прізвище, адреса 

електронної пошти й номер телефону будуть використані лише для цілей участі в Акції, 

повідомлення Переможців про виграші та вручення Подарунку. Персональні дані 
зберігаються в Україні й не передаються третім особам, за винятком зазначених вище цілей 

із постачальником послуг згідно з чинним законодавством.  Беручи участь в Акції, Учасник 

погоджується із використанням власних особистих даних, як описано вище. Учасник може 
відкликати свою згоду в будь-який час, але при цьому, Учасник погоджується, що не зможе 

надалі брати участь в Акції. 

6.4. Організатор не несе відповідальність за будь-які витрати, втрати або збиток, пред'явлені 

Організатору Учасником, та що мали місце в результаті порушення даних Правил та/або 

Офіційних правил будь-яким Учасником. Учасник також погоджується з тим, що 
Організатор не несе відповідальність за прямі або непрямі збитки (навіть у тому випадку, 

якщо Організатор був попереджений про можливість збитку), зокрема за втрату прибутку, 

втрату репутації, втрату даних, нематеріальний збиток і витрати, які були понесені 

внаслідок прийняття участі в Акції. 

6.5. Для організації та проведення Акції, а також для здійснення контролю за перебігом Акції, 
Організатор має право, без будь-якого погодження з будь-ким, залучати будь-яких третіх 

осіб. 

6.6. Всі авторські права, права на використання торгової марки та інші права на інтелектуальну 

власність, належать Організатору та/або його ліцензіарам. 

6.7. У разі виникнення ситуації, що допускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких 

спірних питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами та/або Офіційними 

правилами, остаточне рішення ухвалює Організатор. 


