Rusiya Federasiyasindan pul vasaitlarinin calb olunmasina dair
Miigavilonin Umumi Sartlari

06.12.2022-ci il tarixdon etibarlidir

1. OSAS ANLAYISLAR
1.1. Aksept - Mistorinin Banka toqdim etdiyi Orizo-Razilasmani Azarbaycan Respublikasinin Miilki
Moacallasinin (bundan sonra "Mulki Macalla™) 409.1-ci maddasine uygun olaraq qeyd-sartsiz gobul etmasi barads
homin Orizo-Razilasmada imza etmoklo vo Bankin méhiirii ilo tosdiglonmasi ilo ifads olunan Bankin yazilt
cavabidir;
1.2. “Avtomatik barpa” prolonqasiya secimi - Omanat Hesabina dair Miiqavilonin prolongasiya / uzadilma
anina Bankda mévcud olan amanat mahsuluna uygun olaraq yeni miiddats uzadilmasi barads Miistarinin
Prolongasiya Secimidir (bu halda amanatin ilkin yerlosdirilmosinden forqli sortlor tadbiq oluna bilor®);
1.3.  Qeyri rezident — Azarbaycan Respublikasinin hiidudlarindan konarda yasayan achabilar vo votondasligi
olmayan soxslor, xaricds daimi yasayan Azarbaycam Respublikasinin votondaslari;
1.4. Bank - Vergi Odayicisinin Eynilogdirmo N6mrasi (VOEN) 1400117231 olan, AZ1008 Baki sohori, Nosimi
rayonu, Xotai prospekti 38 tinvani iizra dovlst geydiyyatindan ke¢gmis va homin (invanda Azarbaycan
Respublikasinin Markoazi Banki tarafindon verilmis 11.03.2015-ci il tarixli 162 sayl bank lisenziyasi asasinda
foaliyyat gostoran Bank VTB (Azarbaycan) A¢iq Sshmdar Comiyyati Vo onun adindan ¢ixis edon filialidir.
Bankin rekvizitlori: SWIFT: VTBAAZ22, Azarbaycan Respublikasinin Morkazi Bankindaki miixbir hesablari:
AZN - AZ15NABZ01350100000000053944;
USD - AZ34NABZ01350200000000053840;
EUR - AZ60NABZ01350200000000053954.
1.5. Banksirri— Azarbaycan Respublikasinin Miilki Macallasinin 967-ci maddasine miivafiq olaraq Bankin
sirrino tominat verdiyi bank hesabi, hesab tizro smoliyyatlar vo qaliglar, habelo Miistori hagqinda moalumatlar, o
ciimladan Miistarinin adi, tinvani1 hagqinda mslumatlar, Miistarinin Bankin saxlancinda amlakinin mévcudlugu,
bu clir omlakin sahiblori, Xarakteri vo doyoari hagqinda malumatlardir;
1.6. Bank xidmati - Umiimi Sartlorin torkib hissesi olan Brizo-Razilasma osasinda Miistoriya togdim edilon
asagidaki bank xidmatloridir:
1.6.1. Cari Hesab(lar)in, ©manat Hesab(lar)inin agilmasi;
1.6.2. Bank hesab(lar)ma xidmot gdstarilmasi;
1.6.3. ©manatlorin gabulu;
1.6.4. Kart Hesab(lar)min agilmasi, Kart(lar)in emissiyasi vo on(lar)a xidmat gostorilmasi;
1.6.5. Bankin daxili gaydalarina uygun olaraq, Bankda mévcud olan kredit mohsullarinin verilmasi (toatbiq
edildikdas kredits barabar tutulan digar mohsullar);
1.6.6. Qanunvericiliyin tolablorine uygun olaraq gostorilon digar xidmotlor.
1.7.  Bank xidmatlarinin géstarilmasi hagqinda Miigavilonin Umumi Sartlori (bundan sonra “Umumi
Sartlor”) — Bank Xidmat(lar)inin tagdim edilmasina dair Migavilonin rasmilosdirilmasi qaydasini, Bank
Xidmoat(lar)inin tagqdim edilmasi Gsulunu, onlarin hoyata kegirilma istifadasi, habelo Toaraflorin hilqug va
vazifalari ilo bagh iimumi sartlori miayyan edan, Mulki Macallanin 408.2-ci maddasine asason ofertaya dovot
olan vo Bankin Rosmi Internet Sohifosindo yerlosdirilmis hazirki sortlordir. Bu Umumi Sortlords digor
tonzimloma sortlori nozardos tutulan minasibatlor Taraflor arasinda o zaman yaranmis hesab edilir va tomzimlanir
ki, Miistori torafindon xidmeatlordon istifadoys dair bu Umumi Sartlor ilo miloyyan olunan formada (soxsan,
elektron imzadan va ya soxsi imzanin bagqa analoqundan istifads etmoakla) miigavilo imzalanmis olsun. Bu

! Bankin doyisilmis sortlori hagqinda molumat ©manatginin/Omanat qoyanin mobil ndmrasine SMS-xabardarliq géndarmak il,
omoliyyat zalinda vo/vo ya Bankin Rosmi Internet Sohifositea yerlogdirildiyi tarixdon etibaron ©manstginin nozorino gatdirilmug
sayulir.



Umumi Sortlords yuxarida geyd edilmis gaydada baglanilan miigavilalors istinad eyni zamanda hazirki Umumi
Sortlora do istinad edilms hesab olunur;

1.8. Bankin Rosmi Internet Sahifasi — Bankin «www.vth.az» tinvanl internet sohifosidir;

1.9. Birdafalik sifra / OTP (One Time ) - DBX Sistemindon istifado zaman1 Miistorinin tohltkasizliyini tamin
etmok mogsadils birdafalik istifads ticlin Bank tarafindon nazords tutulan va Prosessing Morkazi torafindan
gondoarilon slava eynilogdirmo kodudur;

1.10. Cari Hesab - Miistari tiglin daxil olan pul vasaitini gobul etmok va hesaba madaxil etmak, hesabdan pul
vasaitlorini kdclrmok vo vermok, habels hesab lizra digar smaliyyatlarin aparilmasi tigiin Miistariys agilmis bank
hesabidir;

1.11. Cari Hesab Migavilasi - Orizo-Razilasma vo Umumi Sortlor asasinda rosmilasdirilon Mugaviladir;

1.12. DBX Sistemi - Muvafig program tominati, elektron autentifikasiya tisulu vo kommunikasiya vasitalori ilo
mosafadan girisi tamin etmokls aidiyysti hesab izro mivafig Bank amsliyyatlarinin aparilmasi va/va ya
molumatlarin aldo edilmasi ti¢lin distant (mosafodon) bankgiliq xidmatlorin kompleksi. Bank torafindon
mosafodan xidmotlorin gostorilmasing dair Umumi Sartlorin miivafig bandlori Qanunvericilikda nozards tutulmus
¢argivads vo Bankin texniki imkanlari yol verdiyi toqdirds totbiq olunur;

1.13. 9manat — Bankin Miistaridon va ya Mistari i¢lin daxil olmus milli va ya xarici valyutada gobul etdiyi vo
muvafiq ganunvericiliys vo ya Mugaviloys asason, hesablanmis faizlor do daxil olmagla, geri 6domali oldugu pul
vosaitloridir;

1.14. 9manatin A¢ilma Tarixi - Omanotin Miistarinin “Cari Hesab”indan “Omanat Hesabi1”’na kdgurildiyu
tarixdir;

1.15. 9manatin Bitma Tarixi — ©manatin son gunddur;

1.16. 9manat Hesabi - Omanat Hesab1 Miigavilasina asason Miistarinin pul vasaitlarinin amanats calb edilmosi,
Omanatin ucotu, ©manat Faiz(lor)inin hesablanmasi vo miivafiq amaliyyatlarin aparilmas tigtin agilmis hesabdir;
1.17. Depozit Hesab1 - Omanot hesablar1 bank smanoti miigavilosine asasen miistarilorin pul vasaitlorinin
amanatlora calb edilmasi vo miivafig omaliyyatlarin aparilmasi tigiin agilan hesab;

1.18. ®@manot Hesabi Miigavilasi - Orizo-Razilasma vo Umumi Sartlor asasinda rasmilasdirilon Miigavilodir;
1.19. 9manat faizi - ©manatin faiz doracasine uygun olaraq ©manot Hesabinda olan pul vasaiti U¢lin hesablanan
pul mablagidir;

1.20. 9manatin faiz daracasi - Orizo-Razilasmada gostarilon ©O©manot Hesabinda olan pul vasaiti ¢ln
hesablanan illik faiz doracasidir. Omanatin faiz doracasi Omanotin ndviindon asili olaraq Orizo-Razilagmaya
asason mioyyan edilir;

1.21. 9manatin Mlddati - Orizo-Razilagmaya osason Miistorinin amanoti Banka yerlasdirdiyi miiddotdir;

1.22. 9maliyyat — Bank hesablari tizro aparilan omoaliyyat(lar)dir;

1.23. 9rizs - Razlasma - Xidmatlorin toqgdim olunmasi barado Orizo-Razilasma (Umumi Sortlors Slavalordon
biri) — Milki Macallanin 408.1-ci va 408.3-cli maddolarine uygun olaraq Miistarinin Banka toqdim etdiyi ayri-
ayr1 Bank Xidmotlorindan istifadonin xiisusi (miithiim) sortlorini 6zlinds oks etdiron Mugavilo baglanmasi
haqqinda ofertadir vo Bankin Akseptini aldigi andan Miistorini bagh edir. Orizo-Razilagma 2 (iki) niisxads tortib
edilir vo Bankin Aksepti ilo onun bir nlisxasi Miistariya verilir. Cari hesab, omanat va sair xidmatlorin Bank
torafindon mosafodan togdim edildiyi taqdirds, bu xidmotlor Miistari torafindon Masafadon Xidmot Orizasi-
tapsiriq (motn Uzro sonradan M/X Orizasi / tapsiriq adlandirilacaqdir) osasinda hoyata kegirilir. Masafodon
xidmotlorin gostorilmasine dair Umumi Sartlorin miivafiq miiddoallar: Qanunvericilikdo nozerds tutulmus
cargivads Vo Bankin texniki imkanlari yol verdiyi toqdirds tatbiq olunur;

1.24. Hesabdan Cixaris — Miistori torafindon bank hesabindan istifado etmoklo aparilmis Omoliyyat(lar) barads
hesabatdir;

1.25. iy giinii — Azorbaycan Respublikasinda banklarm xidmat géstormok iigiin foaliyyot gostordiyi giin;

1.26. Komissiya haqq - Bank mohsulunun verilmosi iigiin Miistori torafinden Bankin Rosmi Intenet Sohifasinds
yerlosdirilmis Tariflors asasan 6donilon birdsfalik 6donisdir;

1.27. Qanunvericilik — Azarbaycan Respublikasinin qiivvados olan hiiquqi aktlari;


http://www.vtb.az/

1.28. Valyuta mazannasi - Bankin miiayyon etdiyi, Azorbaycan manatinin xarici valyutalara qarst mibadilo
mozonnasidir. Valyuta Mozonnolori Bankin Rosmi internet Sohifasindo yerlosdirilir;

1.29. Minimal hesab qahigi - Orizo-Razilagma ilo mlsyyon olundugu halda ©manot Uzro smanot Hesabinin
istonilon an ti¢iin minimum qaligidir. Minimal hesab qaliginin mablogini Bank birtorafli qaydada artira vo ya
azalda bilor;

1.30. Muddatli amanat - Omanot Miiddoti bitdikdon sonra Miistariys verilmasi sortlondirilmis Omanatdir;
1.31. Mugavils - Bank ilo Miistori arasinda yazili razilagsmani tosdiq edon, ayri-ayr1 Bank Xidmatlorinin togdim
edilmosi tisulunu, onlarin hoyata kegirilmasi va istifadasi, habelo Taroflorin hiiquq va vazifalori ilo bagl sortlori
muioyyon edon, Taroflor arasinda miinasibatlori tonzimloyan bu Umumi Sartlor vo Aksept edilmis yazili Orizo-
Razilagmadan ibarat ikitorofli ogddir. Migavilo Miistori Aksepti aldigi andan baglanmis sayilir;

1.32. Miistari - Bankla «Umumi Sortlor» asasinda Miiqavilo baglamis fiziki soxsdir. Hazirki Umiimi Sortlordo
Miistori anlayigina ismin miivafiq hallarinda Omanatgi vo sair aiddir;

1.33. Miistarinin alage némrasi - Miistarinin Orizo-Razilasmada geyd etmoklo Bankla slage qurulmasi, habela
Bankin Miiqavilo (izro SMS-don istifade etmoklo bildiris vo Xabardarliglar1 géndormesi tigiin Banka togdim
etdiyi, onun adina rosmilogdirilib-rasmilogdirilmomasindan asili olmayaraq Miistarinin istifadasinds olan maobil
telefon némrasidir;

1.34. Sarancam - Azarbaycan Respublikasinin gqanunvericiliyine uygun olaraq miivafiq dévlat qurumunun
salahiyyatli soxsi tarafindan verilon gostarislari 6ziinds oks etdiron sanad formasidir;

1.35. Sigorta Hadisasi - Bankin macburi logv edilmasi vo ya miiflis elan olunmasi, yaxud Qanunvericiliya
miivafiq olaraq ©Omanatlor tizra 6hdsliklorin yerina yetirilmasina moratorium tatbiq edilmasi barads mohkoma
gorarinin qiivvaya minmasi Vo Bankin amanatgilor garsisinda 6z 6hdaliklarini ganun va ya Mudgavils sortloring
uygun yerina yetira bilmamasi faktinin tasdig edilmosidir;

1.36. SMS Banking - Bankin Miistorinin ©laqa Nomrasine SMS géndarmokls hesablar tizro aparilan
omoliyyat(lar) barads Miistarilori melumatlandirmasi tizro DBX sistemidir;

1.37. Sifra/ Login/ Tasdigloma Vasitasi - DBX Sistemindan istifado zamani amoliyyatin tahliikssizliyini tamin
etmok mogsadilo Miistari / Bank torafindan tayin olunan koddur;

1.38. Tariflar - Valyuta Mozonnolori Istisna olmaqla, Miigavilods nozards tutulmus xidmet haqlari, o ciimlodon
faizlor, komissiya haqqlar1 vo diger 6donis sortloridir. Tariflor Bankin Rosmi Internet Sohifosinds yerlosdirilir;
1.39. Taraf - Bank vo Miistorinin Migavilods ayri-ayriligda adlandirilmasidir;

1.40. Taraflor - Bank va Miistarinin Migavilads birlikds adlandirilmasidir;

1.41. “W - 9” forma - fiziki soxs tarafindon doldurulan, imzalanan vo bununla homin fiziki soxsin ABS soxsi
oldugunu tasdigloyan forma;

1.42. “W — 8BEN” forma - fiziki soxs torofindon doldurulan, imzalanan va bununla fiziki soxsin ABS soxsi
olmadigini tasdiglayan forma;

1.43. Migavilonin imzalanmasi - Umumi Sartlorinin mivafiq mohsula aid anlayis vo sortlorin gobul edilmasi
barads miistorinin imzaladig1 Orize-Razilasmasinin Bank torofindon aksept olunmast,

2. UMUMIi MUDDOALAR

2.1. Miigavilo baglandig1 andan Umumi Sortlor, Orizo-Razilasma va Tariflor, o climloden onlara olavs va
doyisikliklar Mugavilonin torkib hissasins gevrilir;

2.2.  Miigavilonin baglanmasi Taraflor ticiin har hansi bir mehdudiyyat totbiq edilmadon Umumi Sartlorin,
Tariflorin vo Valyuta Mazonnasinin tam va geyd-sortsiz gobul edildiyi anlamina galir;

2.3.  Ayr1— ayr1 Bank xidmotlorini almagq / istifads etmoak tigiin Miistari yazili qaydada tortib edilorok, Toraflor
arasinda imzalanmali olan miivafiq Orizo-Razilagsmani1 Banka toqdim etmoali vo muvafiq qaydada Bankdan Aksept
(tesdigetmo) almalidir;

2.4,  Mistarinin Bank Xidmotlarindon istifads hiiququ Orizs-Razilagsmanin Akseptini aldigi andan, yani
Mugavilonin baglandigi andan yaranir;



2.5. Orizo - Razilasmanin - Bankin salahiyystli nimayandosinin imzasi, Bankin méhiirii il tasdiglonmasi vo
Miistoriya tagqdim edilmasi Bankin Aksepti hesab edilir;
2.6.  Umumi Sortlor ilo nezords tutulmayan bank xidmotlorinin gostarilmosi Bank vo Miistori arasinda baglanmus
miivafiq ayr1 mugavilalorlo tanzimlanir;
2.7.  Umumi Sartlords istifads olunan anlayis va sortlor mohsuldan asili olaraq kegorlidir;
2.8.  Umumi Sartlor Orizo - Razilasmada gdstarilon xidmatlora nisbatds qiivvads olacag;
2.9. Migavils - Bankla Miistori arasinda qiivvada olan migavilalarin sortlorini doyisdirmir vo onlara tasir etmir;
2.10. Mistarinin gostarilon xidmatlars goro Banka 6donilmali olan xidmat haqqinin moblogi va 0donis sartlori
Bankin Rosmi Internet Sohifasinds yerlosdirilon Tariflora asason miiayyon edilir;
2.11. Mistari razilasir vo gobul edir ki, ona Mugavils tizra gostorilon xidmatlor togdim edilorkon Bankin
miilahizasine asason Elektron imza ilo yanasi, analoji imza ndvlerindan, elocads login, parol, kod, sessiya acarlar1
Vo ximdatlora (amoaliyyatlara) girisin vo onlar1 tasdiglamanin digar névlarindan do istifads edils bilor;
2.12. Hazirki Miiqavilaya asasan, vasait Rusiya Federasiyasindan névbati gaydada calb olunur:
v’ Miistori vo ya onun mivafiq etibarnamos asasinda niimayandasi ilo Bank arasinda rosmillogdirilmis
miivafiq Orizo - Razilagsma asasinda, bankdaxili miivafiq yoxlama prosedurlarinin yekunu olaraq Miistariya
AZN valyutasinda Cari vo ©Omanat hesablar1 agilir;
v' Rusiya Federasiyasi arazisindon sdzligedon Cari hesaba Valyuta mazoannasins uygun olaraq
konvertasiya edilorok daxil olan vasait sonradan Miistarinin va ya onun miivafiq etibarnams asasinda
nlimayandasinin Oriza - Razilagsmasi asasinda ©manat hesabinda yerlagdirilir;
v Omanot hesabina har-hansi bir sababdan xitam verilarss, homin ana mévcud olan Bankdaxili gaydalara
uygun olaraq, Bank, ©manstin Miistori va ya onun miivafig etibarnams asasinda niimayandasinin arizasi
(vesaitin koclrilmasi Ugiin hesaba dair melumatlar gésterilmokls) asasinda gaytarilmasini tamin edir.

3. HESABLAR

3.1. Ofrizo - Razilagsma imzalandigi vo mohiirl olan tarafin mohiri ils tosdig edildiyi tarixde Bank torafindan
hesabin a¢ilmasi iigiin talob olunan sonadlor asasinda Miistariys Orizs - Razilasmada geyd olunan valyutada
miivafiq Cari hesab(lar) agilir.

3.2. Cari Hesab agilmasi tigiin hesabin valyutasi vo hesabla bagli digor zoruri malumatlar miivafiq Orizo-
Razilagmada nazords tutulur. Bank Cari Hesabin agilmasi tigiin Miistariden ganunvericiliklo nazards tutulmus
digar sonadlori vo molumatlari da tolob eds bilor.

3.3.  Miistori komissiya haqqinin tutulmasi ilo bagli pretenziyalar aparilma tarixindon baslarayaraq 15 (on bes)
togqvim gunindan gec olmamagq sarti ilo yazili sokildo Banka togdim edilmalidir, oks halda pretenziyalar etibarsiz
sayilir.

3.4. Cari Hesabdan vesaitin kogiiriilmosi Miistarinin yazili sorencamlari (tapsiriglari) va(ve ya) Elektron Odoma
Tapsiriglar1 ssasinda aparilir.

3.5.  Mistorinin sorancaminda (tapsiriginda) digor 8donis tarixi nozords tutulmayibsa, Bank onun tapsirigini
muvafiq 0donis sonadinin Banka daxil oldugu giiniin ertasi is giiniindon gec olmayaraq icra edir.

3.6. Bankin va ya ganunvericilik ilo yaranan bitiin pul éhdsliklorinin (borcun) lazimi qaydada icrasi mogsadilo,
Miistori, hesabin valyutasindan asili olmayaraq, 6ziiniin Bankda a¢dig1 hesablagma hesablaridan onun sorencami
(tapsirigl) olmadan pul vasaitlorinin silinmasins dair Banka raziliq (aksept) verir. Miistarinin hesablarinda
Mugavilonin valyutasinda vasait olmadiqda/kifayst etmodikds Miistari hamin borcun silinmasi magsadi ilo Banka
mivafiq amoaliyyatin hayata kKegirilmasi tarixino Bankin miiayyan etdiyi mazonnasi Uizro konvertasiya aparmagi va
bununla bagli digar harakatlori icra etmayi vo Miistari aldo olunan vasaitlari pul éhdsliklarinin (borcunun)
6danilmasina yonaltmayi tapsirir. Bu sort Bankin vo ya ganunvericiliklo miiayyan olunan digar soxslarin
Miistoriya qarsi olan biitiin pul taloblorinin akseptsiz gqaydada silinmosine raziligini ifads edir va 6ziinds
Miistorinin daimi qlivvads olan tapsirigini ehtiva edir. Bu zaman Bank torafindon valyuta amaliyyatlarinin hoyata
kegirilmasi ilo bagl biitiin xarclor Miistari tarafindan ddoanilir. Misteri bu Mugavilonin imzalanmasi yolu ilo



Banka Umiimi Soartlorin bu bandinds géstorilon sortlor osasinda akseptsiz silinmo vo valyuta omoliyyatlar: hoyata
kegirmok hiiququ verir (tapsirir).

3.7. Cari Hesabdan vasaitin kogurilmasi va (vo ya) verilmasi haqqinda Miistorinin adindan tapsiriglar veran
soxslorin siyahisi, orada birinci vo/vo ya ikinci imzaya malik iki vo ya daha ¢ox soxsin imzasi1 geyd olunduqda,
homin imzalarin istifadesi qaydas1 Miistori torafindon Banka toqdim olunmus Imza niimunasi voragesindo
muayyan olunur. Cari Hesabin faaliyysti dévriinds Miistori hesab Uizra saroncam hiiququnu basqa saxslara hovalo
etdikdoa, hamin soxslorin imzalar1 notariat qaydasinda tosdiq olunmus etibarnamo vo ya Miistarinin Oriza-
Razilagma osasinda onun istiraki Bank torafindon Imza niimunasi Varagesinds tosdiq olunur. Bank soxsin imza
nlimunasi varagasinin notarial qaydasinda toasdigini talob edo bilar.

3.8. Cari Hesab (zrs biitin amaliyyatlar hamin hesabda olan vesait galigi hocmindas aparilir vo Bank hesabin
galigina faiz 6domir (Orizo-Razilagsmada digor hal nazards tutulmadigda).

3.9. Miistariys onun talobi ilo hesabdan ¢ixarislar verilir. ©gar Miistari 15 (on bes) taqvim gunl orzinds onun
hesabina sohvan koctiriilmiis vasait barado Banka malumat vermozss, bu halda hesaba sohvan kégiiriilmiis vo ona
moxsus olmayan moablagin geri gaytarilmasinin gecikdirilmasinin har giind Gigiin hamin mablagin 0,5% hacminda
Bank tarafindan corims edils bilor.

3.10. Cari Hesabdaki pul vasaiti Qanunvericiliklo miioyyan edilmis ardicilligla silinir.

3.11. Bank Cari Hesab (izro amaliyyatlar: Qanunvericiliys va bank praktikasina uygun olaraq aparmagi 6hdasins
gotardr.

3.12. Bank gostorilmis Bank xidmatlorine géro komissiya haqqini amoliyyatlar aparildigi giin / amoliyyatlar
aparildig1 giindon ndvbati glinlor arzindo Miistorinin hesabindan akseptsiz qaydada silmok hiiququna malikdir.
Miistori torafindon digar banklarin qurgularindan nagd pulun ¢ixarilmasi zaman digor banklar tarafindon tutulan
komissiya haqqglarina gérs Bank cavabdehlik dagimur.

3.13. Bank xidmat Tariflorini Miistorini xobardar etmadan birtorofli gaydada doyisdira bilor. Homin doyisikliklor
Bankin xidmet ndqtesinde Miistori tigiin gértinen yerda oks olunur va/va ya Bankin Rosmi Internet Sohifasinds
yerlosdirilir.

3.14. Bank Miistorinin Cari Hesabina daxil olan biitiin pul vasaitlorinin saxlanmasina va tahliikasizliyino tominat
verir.

3.15. Bank, Qanunvericiliklo miayyan olunmus hallar istisna olmaqla, pul vasaitini Miistaridon gobul etmoyi,
ona Vs ya onun Sarancamu (tapsirigi) ilo tigiincii saxslora vermayi 6z 6hdoasine gétlrr.

3.16. Bank Cari Hesabda olan pul vesaitine dair ganunvericiliklo qoyulmus mohdudiyysatlor istisna olmagla,
Miistarinin maneasiz Saroncam (tapsiriq) vermoak hliqguguna zemanat vermokls hamin pul vesaitindan istifads
etmok hliququna malikdir.

3.17. Bank Miistorinin Cari Hesabindaki pul vasaitindan istifads etmoys gors ona faizlor 6domoys borclu
deyildir.

3.18. Qanunvericilikla va Migavils ilo nazards tutulmus hallar istisna olmagqla Bank Cari Hesab, homin hesab
Uzra amaliyyatlar va galiglar, habelo Miistori hagqinda malumatlarin, o ciimlodon Miistarinin ad1 v invani
hagqinda moalumatlarin sirrina tominat verir va Qanunvericiliyin talablarine uygun olaraq onu qorumagi 6hdasine
go6tardr.

3.19. Qanunvericilikds vo Miistari ilo baglanilmis miigavilolords digor hallar nazards tutulmayibsa, hesab tizra
omoaliyyatlar Mistari torafindon verilmis yazili tapsiriqlar vo digar razilagdirilmis vasitalorlo alinmis tapsiriglar
asasinda aparilir. Miistorinin apardigi amoaliyyatlar onun Cari hesabi vasitasi ilo hoyata kegirilir. Koglirma
omoaliyyatlarimin hansi hesab vasitasilo aparilmas1 Miistari torofindon Banka yazili qaydada bildirilmadikdo,
hamin omaliyyatlar Mistorinin hoyata kecirilon omoliyyatin valyutasinda ilk Cari hesabi vasitasilo (mévcud
oldugu halda) aparilir. Miistorinin adina daxil olmus vasaitlor miivafiq 6danis sanadinin Banka daxil oldugu
gliniin ertasi is giiniindon gec olmayaraq hesaba modaxil edilir. Odayicinin, ddayicinin bankinmn, hamginin,
Bankin sahvi naticasinds va ya ganunvericiliyin pozulmasi ilo Miistorinin hesabina kogtriilmiis vo ya daxil
edilmis mablag akseptsiz qaydada silinir.

3.20. Miistori, Qanunvericiliklo miiayyan olunmus hallar istisna olmaqla, Cari Hesab tizro geyri-mohdud tapsiriq
vermak huququna malikdir.



3.21. Bank iiciincii banklarin sohvi naticasinds omoliyyatlarin icrasinin gecikmasi Vo ya lazimi qaydada Icra
olunmamasi saboabindon Mistorinin Uzlogdiyi itkilora goro masuliyyat dasimir.
3.22. Bank onun tagsiri olmadan hor hansi sobobdan aparilmasi miimkiin olmayan va (Vo ya) gecikon
omoliyyatlara géro masuliyyst dagimur.
3.23. Miistori toxira salmadan, hesabin agilmasi ti¢iin Banka toqdim edilmis sonadlordoki molumatlarda olan
bitiin doyisikliklor va slavalor haqqinda Banki xobordar etmolidir.
3.24. Mistari, Qanunvericilikdan irali galon hallarda, habels pul vasaitlorinin geyri-saglam xarakterli
omoaliyyatlarda o climladon ¢irkli pullarin yuyulmasi vo terrorgulugun maliyyslosdirilmasinds istifados
edilmodiyina amin olmag moagsadilo Bankin tolob etdiyi hallarda 6z pul axini, maliyys monbalori, benefisiar
mulkiyyat¢i, 0 ciimlodan icrasi nazords tutulan smoliyyatlarin tayinatina dair molumatlar1 Bankin ilk talobi ilo ona
tagdim etmoali, hamginin talob olunan sorgu anketini doldurmalidir.
3.25. Bank Cinayat yolu ilo alds edilmis pul vasaitlorinin leqallasdirilmasina va ya terrorgulugun
maliyyalagdirilmasins siibha yaradan omoliyyatlara dair ganunvericilikds nazords tutulmus todbirlori hoyata
kecirmak hiiqguguna malikdir.
3.26. Miistori Cari Hesab Mugavilasini Banka mivafiq arize taqdim etmokls birtarafli gaydada lagv eds bilor.
3.27. Bank Cari Hesab Miigavilssini asagidaki hallarda mohkamaya miracist etmodon birtorafli qaydada logv
eds bilar:
3.27.1. Nozarst orqanlarmin, VTB Qrupun va/va ya Bankin talablori, 0 cimladan beynalxalq sanksiya
rejimina riayot edilmasi hesabin baglanmasim zaruri etdikdo;
3.27.2. Miistoriya agilmis hesabda vasait olmadiqda vo ya totbiq edildiyi toqdirde minimal hesab galigi
talobinas riayst edilmadikds;
3.27.3. Son 1 (bir) il arzinds Cari hesab Uzra amoliyyat aparilmadiqda;
3.27.4. Cari hesabdan geyri-legal magsadlor ticuin istifads edildiyi siibhasi olduqgda;
3.27.5. Miistori 6z pul axim vo maliyya manbalarins, habels benefisiar mulkiyystciys dair molumatlari, o
ctimlodon Umiimi Sortlorin 3.24-cii bandine uygun olaraq tolob edilon digor molumatlar Bankin ilk tolobi
ila toqdim etmadikds va ya sorgu anketini doldurmadiqda;
3.27.6. Miistori vo benefisiar mulkiyyotcinin eynilosdirilmoasi va verifikasiyasi il bagli taloblor yerina
yetirilo bilinmadikda, Miistari vo ya benefisiar milkiyyotci ilo bagl avvallor toqdim edilmis eynilogdirma
molumatlarinin dogru olmadigina dair siibhalor oldugda, habelo miistorinin isgiizar miinasibatlorinin
mahiyyati vo moagsadi barade molumatlar sldo etmok miimkiin olmadiqda;
3.27.7. Miistorinin Banka yanlis molumat verdiyi askar edildikds, habels 6zl barasinds saxta, diizgiin
olmayan sonadlor toqdim etdikdo vo ya Banki digor formada aldatdiqda;
3.27.8. Qanunvericiliklo mioyyan edilmis digor hallarda vo gaydada.
3.28. Cari Hesab Mudgavilasinin logv edilmosi Miistorinin Cari Hesabimin baglanmasi tigiin osasdir.
3.29. Bank, Qanunvericilikla nozards tutulmus hallar istisna olmagla, Cari Hesabin agilmasindan imtina edildiyi,
Cari Hesab Uzra omaliyyatlar dayandirildigi, Cari Hesabdaki vasaitlor donduruldugu vo ya Cari Hesab baglandigt
giin Banka daxil olan miivafiq Miistari yazili sorgusuna asason Miistariya bu barads yazili (elektron vo ya kagiz
dastyicida) molumat verir.
3.30. Cari Hesab baglandiqda Cari Hesabdaki pul vasaiti Mistariys verilir vo ya onun gostorisi ilo mivafiq yazil
orizo asasinda basqa hesaba kogiiriiliir.
3.31. Hesabin galig1 Miistori torafindon geri alinmadiqda va ya vasaitin kdguriilmali oldugu yeni hesab Banka
bildirilmadikdo, hamin vasait tranzit hesaba kogiiriiliir va Miistariys bu barads yazili melumat verilir. Belo olan
toqdirda, pulun tranzit hesaba kdgurilmasi vo bununla slagadar digor miinasibatlor maliyys bazarlarina nozarst
orqaninin miivafiq gaydalarina uygun qaydada tonzimlonacokdir.
3.32. ©manoat Hesabina dair ayr1 qayda nozerds tutulmamsdirsa, Umumi Sortlorin Cari Hesaba dair miioyyon
olunmus gaydalart ©manat Hesab1 lizra Bank ilo Miistorinin minasibatlarine da tatbiq olunur.
3.33. Bank, torafindon Xarici hesablar tizro Vergi ©moletmosi Aktt (FATCA),Umumi Hesabatliliq Standartt
(CRS) moagsadlari tigiin Miistaridan heg bir izah verilmodan va har hansi bir bank amosliyyatini icra etmoadan slave
sanadlor vo malumatlar talob eds bilor. Bank, torafindon Miistaridon Xarici hesablar lizro Vergi Omoletmasi Akt



(FATCA), Umumi Hesabatliliq Standart: (CRS) mogsadlori ticiin ganunvericilikdo nozords tutulmus qaydada
hesab Uzro amoliyyatlara dair taloblor miayyan edils bilor.

4.1.
4.1.1.

4.1.2.

4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4. DBX SISTEMINDO XiDMOT GOSTORILMOSI

Taraflarin hiiquqlar

Bankin hiiquqglar:

4.1.1.1. Bank, rosmilogdirilmasi mosafodon giris kanallarindan istifado etmoklo vo/vo ya DBX
Sistemlorinds mumkiin olan Bank mohsullarinin siyahisint mohdudlagdirmaq hiiququna malikdir;

4.1.1.2. Bank, Miistarini avvalcadan xobordar etmadon, Miistarinin DBX Sistemina / bir vo ya bir neco
Mosafadon giris kanallarina ¢ixigini miivaqgati olaraq dayandira vo ya mohdudlagdira bilar: Miistarinin
adindan DBX Sistemi/Mosafodon giris kanallari tizrs icazasiz daxil olma vo ya Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyini pozan ganunsuz harakatlor etmok cahdinin miimkunliyins Bankin asaslari olarsa;
4.1.1.3. Bank, sabablorini izah etmodan, ganunla va Qaydalarda miiayyan edilmis asaslar oldugda, Bankin
tagabbiist ilo qurasdiriimis DBX Sistemina ¢ixigsin blokdan azad olunmasindan imtina etmak hiiququna
malikdir ki, bu da DBX Mugavilosine xitam verilmasina sabab olmur.

Miistarinin hiiquqlar::

4.1.2.1. DBX Sistemins girisi bloklamaq (“SMS-banking” Sistemi istisna olmagqla);

4.1.2.2. “SMS Banking” Sistemindon istifadonin dayandirilmasi barads orizo ilo Banka miraciot
etmok.(Sistemin istifadosinin bloklanmasi hoyata kegirilmir. “SMS-Banking” Sistemindon istifadonin
dayandirilmasi Banka miioyyan edilmis formada tortib edilmis miivafiq miiracioti taqdim etmoaklo “SMS-
banking” sistemi tarafindon xidmatlorin gostarilmasi sartlorina uygun olarag;

4.1.2.3. Bloklanan DBX sistemins girisin blokdan azad edilmasi barods orizo ilo Banka miraciot
etmok.(Girisi blokdan azad etmok tigiin Miistari, Bank torafindon misyyan edilmis formada tortib edilmis vo
Bank torafindon Miistaridon gostorilon miracisti aldigi giindon sonra golon ndvbati is giiniindon gec
olmayaraq icra edilon mivafiq srizoni/miracisti Banka toqdim edir);

4.1.2.4. DBX Sistemindan istifade edorok Sifroni mistaqil suratdo barpa etmok/ovoz etmok (texniki
imkanlar mévcud oldugda).

M/X Orizalorinin / tapsirniglarimn tartibi, tasdiqi, 6tiralmasi va icraya gabulu:

Bank asagidaki hallarda M/X Orizo/tapsirigni gobul etmokdoan imtina etmak hiiququna malikdir:

4.2.1.1. M/X Orizoalarinin/tapsiriqlarn icraya gabulu prosedurunun naticasi manfi oldugda (Bank tarafindon
SEI (Sads elektron imza) osilliyinin, /M/X Orizonin/tapsiriqlarin miiayyen edilmis formada uygunlugunun,
rekvizitlorin moanasinin, onlarm miimkiinlik vo uygunlugunun, pul vasaitlorinin kifayatliyinin yoxlanilmasi
Vo sair yoxlamalar);

4.2.1.2. M/X Orizolori/tapsiriglart  osasinda M/X  Orizoesinin/tapsiriqin ~ verilmosi  Azoarbaycan
Respublikasiin qanunvericiliyino Vo / vo ya Umumi Sartloro ziddir;

4.2.1.3. DBX Sistemindon/Masafodon giris kanalindan istifado zamani1 Bank torafindon tahliikasizliyin
pozulmasi alamotlori mioyyan edildikdoa, o climladan, agor M/X Orizasinin/tapsiriginin icrast Miistari Ugun
itkiya sobob ola bilacayini hesab etmasi ligiin Bankin osasi olduqda;

4.2.1.4. M/X Orizolorin/tapsiriglarinin  icrast qaydasi Bankla Miistori arasinda baglanmis digor
mugqavilalarin vo/va ya razilasmalarimn sortlorini pozarsa;

M/X Orizssinin/tapsiriginin yoxlanmasinin naticasi moanfi oldugda, Bank DBX Sistemi vasitasi ilo Miistarini

M/X Orizassinin/tapsiriginin icraya qabulundan imtina edilmasi barads malumatlandirir.

4.3.
43.1.

Miistorinin Hesablarindan istifada:
Bank torofindon moasafadon xidmatlorin géstorilmasins, hamginin DBX Sisteminda, 0 ciimladon mosafodon

giris Kanallar1 vasitosi ilo omoliyyatlar apariimasi dair Umumi Sortlorin miivafiq miiddoalar1 Qanunvericilikdo
nazards tutulmus ¢argivads vo Bankin texniki imkanlar1 yol verdiyi taqdirds totbig olunur.

4.3.2.

DBX Sistemindo, o ciimlodon masafadan giris Kanallar1 vasitasi ilo amaliyyatlar aparilmasi ti¢iin Hesablarin

ndvlari va siyahis1 Bank torafindan miayyan edilir vo DBX Sisteminda gostarilir.



4.3.3. Bank DBX Sisteminds Onlayn xidmoatlorin gdstorilmasi gargivesinds M/X Orizalarin/tapsiriqlarmin icrast
zamani Hesablardan istifadoys mohdudiyyat qoymag, habelo DBX Sisteminds amsliyyatlar aparmag tigtin mévcud
Hesablarin nvlarini va siyahilarini olave etmok hiiquguna malikdir.

4.3.4. Mistori Migavilonin imzalanmasi ilo DBX Sisteminda xidmatlorin géstorilmasi magsadils elektron tsullarla
identifikasiya/autentifikasiya olunmasina, hamginin, login, sifra, OTP, digar tisullarla giris imkanlarina raziligini
ifads edir.

4.4,  Xidmat muddati:

4.4.1. Mistori, Bank Ofisindo Bankin formasi asasinda miivafiq orizo rasmilosdirmoklo vo ya mosafodon DBX
Sistemindon istifado etmoklo (texniki cohotdon mimkin olarsa) DBX Sistemindon istifadodon imtina etmok
hiiququna malikdir. Miistarinin miracisti asasinda DBX Sistemindon istifadodon imtina DBX Migavilasina xitam
verilmasine sabab olmur.

4.5. Taraflarin vazifalori, masuliyyati:

4.5.1. Miistari:

45.1.1. Mosuliyyat dagiyir:

- Banka avval toqdim olunmus molumatlardaki doyisikliklor hagqinda, Umumi Sortlorin hazirki foslinds
nozards tutulmus hallar hagqinda, o ciimladon DBX Sisteminin isi ilo alagali févgelads hallarin bas
vermasi haqqinda, Login/Sifro / Tasdiglomo Vasitasinin etibardan diismosi / etibardan diigmasine
siibhalorin olmasi haqqinda vo / vo ya DBX Sistemins icazssiz daxil olma hagqinda Banka vaxtinda
moalumat vermoma Va / Vo ya natamam yazili xabardar etmays gors;

- Mistorinin adindan  salahiyyatlondirilmamis soxs torofindon Banka toqdim edilon M/X
Orizalorin/tapsiriglarinin icrasi naticasinde Bankin yaranmus zararlarine gors, bir sortls ki, bu Miistarinin
sohvi Uziinden bas vermis olsun;

- istifadssi naticasinds Tasdigloma vasitalorinin — tasdiq kodlarimin formalasdigi, Bankin Sifra, SMS va /
Va ya bildiriglari gdndardiyi Mobil cihaza / Sifrolor Generatoruna tiglincii soxslorin icazssiz girisine (Vo
/ va ya omoliyyat aparilmasina) gors;

- Umumi Sortlorin hazirki fosli gorgivesinds rosmilosdirilon M/X Orizolordo/tapsiriqlarda gostorilon
molumatlarin diizgiinliiytine gora. Mvafiq senadlords gésterilon molumatlarin geyri-doqigliyi Bankin
onlar1 icra etmakdon imtina etmasine sabab ola bilar;

- Etibarh Telefon Nomrasi haqqinda an son melumatlari1 saxlamagq tigiin.

4.5.1.2. Molumathdir, tam dark edir va gabul edir ki:

- Mobil cihaz vasitoasils istifado edilon Internet sobokasi, rabito kanali qorunmayan rabito kanallaridir;

- Miistari torofindon gostarilon pogt tinvanina, mobil telefon némrasine, elektron pogtu tinvanina moxfi
Molumatlarm &tiiriilmosi, Internet vo/vo ya mobil rabits kanallarindan istifado edorok digar molumatlarin
Oturilmosi tiglinet soxslorin bu malumatlara icazasiz daxil olma riski ilo naticalonir;

- Qorunmayan rabito kanallar1 ilo 6tiriilon mesajlardaki molumatlarin moxfiliyinin miimkiin pozuntusu ilo
alagali batin risklori 6zt dastyir;

- Xususi eyniyyat prosedurandan istifado edarok mobil cihaz vasitssilo bank xidmatlorini sldo etmokls,
Internet / mobil rabito sobokasine ¢ixisin toskili {izro xidmatlorin oldo edilmasi ilo olagodar bitiin risklori
0zl dastyir.

4.5.1.3. Ohdosine gotirir:

- Miistori Mugavilonin imzalanmasi ilo DBX Sisteminds xidmatlorin gdstorilmosi mogsadilo elektron
tsullarla identifikasiya/autentifikasiya olunmasina, homginin, DBX Sisteminds istifado edilon
Tosdigloma vasitalorinin (Sifra / Biristifadolik sifra / OTP (One Time Password / tasdiq kodlarmnin) onun
soxsi yazili / elektron imzasi ilo barabar tutulmasina raziliq vermok;

- DBX Sistemlorinin isi ilo olagedar fovgolado hallar yarandiqda, dorhal bu barado Banki
molumatlandirmaq vo Sarancamin sonraki icrasi barada gorar gobul etmok (bu halda Misteri Bank
torafindon mioyyan edilmis gaydada kagiz dasiyicida tortib edilmis sonadi Banka toqdim etmalidir);

- DBX Sisteminds istifado olunan Login, Sifro vo digor Identifikatorlarin, Tesdigloma vasitalorinin
moxfiliyina riayat etmak;



- M/X Orizalarini/tapsiriglart Banka 6tliron Mobil cihaza {iglincii soxslorin daxil olmasini istisna etmok;

- NoOmrasi DBX Sistemina (Etibarli telefon némrasi) qosulmus Mobil cihaz itirildikds, mobil telefon
némroanizi bloklamaq vo SIM-kart1 doyisdirmok Ugiin mobil operatoru ilo slage saxlamag, hamginin
mimkiin icazosiz Omaliyyatlar1 agskar etmok vo DBX Sistemi vasitosilo xidmotlorin gdstorilmasini
dayandirmagq iiglin Banka miiraciat etmoak.

45.2. Bank:

5.1.

45.2.1. Voazifalori:

- Mistorinin DBX Sistemindan istifadasi ilo bagli {iglincii saxslorin moxfi molumatlara icazssiz daxil
olmasinin miimkiinstizliiylinii tomin etmok. Bu tipli har hansi bir malumat tgilincii soxslora yalniz
Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo miayyan edilmis qaydada togdim edils bilor;

- Miistariya DBX Sisteminin diizgiin istismar1 masalalori tizra maslshatlor vermak;

- Miistori mivafiq orizs ilo Banka yazili vo ya sifahi (identifikasiya olundugqdan sonra) formada miiracisat
etdikdo DBX Sistemino girisi bloklamag.

4.5.2.2. Asagidakilar Gzro mosuliyyat dasimur:

- Miistori torafindon M/X Orizalorin/tapsiriglarin yanlis 6tiiriilmasine gors;

- DBX Sistemino icazosiz daxil olmanin, {igiincii toraflorinin Miistorinin Identifikatorlarindan va / vo ya
Toasdigloma vasitalorindan icazasiz istifado noticesindo yaranan zarara gors, ogor belo giris/istifads
Miistarinin togsiri (izlindon bas veribso;

- Mistorinin sistemo giris tiglin istifads etdiyi vasitolorinin texniki voziyystine, Bankdan asili olmayan
sabablara goro yaranan va Miistari tarafinden Bankin bildirislorinin vaxtinda alinmamasina sabab olan
poct, Internet, rabito sobokalorinin isindoki nasazliglara gérs.

4.5.2.3. Bank, Miistori ilo mobil rabito/Internet xidmoti tochizatcis1 (provayder) arasindaki razilasmaya

asason, Miistari torafinden mobil rabito xidmatlorinin oldo edilmasi /interneto daxil olmag: va istifadasini

toskil etmasi ilo olagoli risklora géro mosuliyyat dasimir, o ciimlodon Bank Miistorinin Internetdon istifado
edorok DBX Sistemina miracisti naticasinda yaranan itkilorino goéro do masuliyyst dasimur.

5. O9MANOT HESABI

Omanatin mablogi, ©manstin Faiz doaracasi, smanatin middsti, O©manotin daxil oldugu mahsul névi va

omanat Hesab1 Miiqavilasinin digar xiisusi (miithiim) sortlori miivafiq Orizo-Razilagsmada geyd olunur.

5.2.

Bank Miistoridon ©manati gobul edir vo Miigavilads nazards tutulmus sortlorlo vo qaydada ©manati

Miistoriys qaytarmagi vo onun iiglin Omanat Faizi (komissiya) 0domayi 6hdasine gotiiriir. Omanat onun istifadasi
ii¢iin acilmis amanst Hesabinda saxlanilir.

5.3.

Uciincii soxsin xeyrino Omanotlor istisna olmagla, miivafiq Orizo-Razilasma osasinda Omanat Cari

Hesabdan avtomatik olaraq ©manot Hesabina kogiirtiliir.

5.4.
5.5.

5.6.

Omanat ©Omanatin agilma tarixindon bitms tarixinadsk olan miiddots yerlosdirilir.

Bitma tarixinds Bank:

5.5.1. Oger Miistari tarafindon Prolongasiya segilmis olarsa, Omanat Uzrs taplanilmis faiz Cari Hesaba
kogliriir vo ®manot Middati bu halda avtomatik olaraq yeni miiddats Umumi Sartlorin miivafiq
middoalarina uygun gaydada uzadilir. Bu halda omanats bitmo tarixinds Miiddoatli Omanatlor tigiin Bankin
qlvvads olan faiz daroacalori va digar biitiin sortlori totbiq olunacag. Bitmo Tarixi geyri-is giiniins tosaduf
edorso, Bitmo Tarixi ondan sonra galon ilk Is giinii hesab olunacaq vo névbati ©manat Muddati igiin
omanatin Agilma Tarixi homin Is giiniindon sonra golon ilk is giinii hesablanacag;

5.5.2. ©manato hesablanmig Faizlor, muvafiq vergi tutulmagla (tstbig olunduqgda), Cari hesaba koégurulir.
Oz miiddatinds tolob olunmanus Faizlor mohsulun sertlerinds basqa qayda nozorde tutulmadiqda, amanatin
mablagini artirmur.

Faizlor Orizs - Razilagmaya asasen “©manatin moblogi” bolmesinds geyd olunmus moblog tam sokilda

Omanot hesabina daxil oldugu giiniin ertasi gliniindon etibaron amanstin ©manatgiys qaytarilmasindan vo ya
basqa asaslarla ©manat hesabindan silinmasindon avvalki glinadok hesablanir.



5.7. Omanatgi Bankin kegirdiyi hovaslondirici aksiyalar noticasinds bonuslardan faydalanmaq niyystinda
olarsa, bonuslarin hesablanma gaydasi Omanatginin istayi va secdiyi sartlor asasinda miiayyan olunur va
Bonuslarin 6donis miiddatine uygun ddonilir (Migaviloys vaxtindan avval xitam verildiyi (smanatin vaxtindan
awval tolab edildiyi) halda bonuslar 6danilmir).

5.8.  Mohsulun novii Gzra prolongasiya seciminds “Avtomatik barpa” segilirsa, bitmo tarixinds Bank amanat
Uizro faizi Cari hesaba kogiiriir. Omanat miiddati bu halda avtomatik olarag eyni miiddsts uzadilir va bu ©manatin
yenidon uzadilma (prolongasiya) tarixine qiivvads olan faiz doracalori va sortlori totbiq edilir. Omanot
mohsulunun / submohsulunun bitms tarixina bu mohsulun / submohsulun Bankda qiivvadon diisdiiyii v ya
dayandirildig toqdirds, bitms aninda Orizos - Razilasmada “talob lizro” faiz doracasine qlivvads olan Tariflor va
sartlar tothig olunur.

5.9. O9manat Azarbaycan manati ilo ifads olunur vo Banka Omanat magsadi ilo digar valyutada daxil olan vasait
Bankin hamin tarixe miiayyan etdiyi mozonna ilo Azorbaycan manatina konvertasiya edilorok ©O©manat hesabina
kocurulur. Xarici valyuta mozonna manata nisbatinin doyisikliyimdon (mozanne forqi, devalvasiya va digor
igtisadi amillor) asili olmayaraq ©manat Vo ona hesablanmig faizlor geri qaytarildigda (o ctimladan transsarhad
koglrildikds) yeni moazanns ilo hesablanaraq Omanatgiys konvertasiya naticasinds faktiki alinan vosait
gaytarilacaqdir. Omanotci hazirki Miigavils ilo bu valyuta riskini 6z Gizarine gotarr.

5.10. Bank 6z miilahizesine asason Umumi Sartlorin 5.5.1-ci bondinda nozards tutulmus prolongasiyadan imtina
eds Vo ©Omanati Omanat Hesab1 Miigavilesinin miiddoalarina uygun olaraq geri qaytara bilar.

5.11. Faizlor omanat hesabinin giindalik (360/30 metoduna asasan) qaligina hesablanir. Omanat vaxtindan avval
gotirtlorse, Umumi Sortlorin 5.12-ci bondinin miiddoalar: osas gétiirtilocok.

5.12. ©manatin Faizi amanatin A¢ilma Tarixinin ertasi giniindon baslayaraq Bitma Tarixinodok vo ya Omanatin
cixarildigr giindon avvalki giinadok hesablanir vo miivafiq Orizo-Razilagsmaya uygun olaraq Miistoriya 6danilir.
5.13. Miistori istadiyi an Omanati vaxtindan avval talob eds bilor. Bu halda Omanat ganunvericiliys uygun
qaydada qaytarilacaqdir.

5.14. ©manatin Faizinin Miistarinin talobi ilo vaxtindan avval 6danilmasi gaydasi vo hocmi miivafiq Oriza-
Razilasmaya uygun olaraq miiayyan edilir.

5.15. ©manatin vaxtindan avval geri gotlrilmasine dair tolob daxil oldugda, Bank smanot hesabindaki vasaitin
faktiki moévcudluguna gors faizlori ©manot Hesabinin a¢ilmasina dair Miistori Orizo-Razilasmasindaki faizlora
osasan hesablayir.

5.16. Umumi Sartlorin 5.15-ci bondindo gostorilon hal bas tutarsa (vaxtindan avval omanatin geri gotiiriilmosi),
Omanoatciys Omanat Uizra avvallor 6donilmis faizlor Umumi Sartlorin v Orize-Razilasmanin sortloring uygun
olaraq ©manatin mablogindon tutularaq Bankin xeyrina silinacokdir va miivafiq Orize-Razilagmaya xitam
verilocakdir.

5.17. Bank Miistarinin tapsirigi olmadan 6ziiniin vo gqanunvericilikda nazards tutulmus digor solahiyyatli
soxslorin/orqanlarin pul taloblorini onun istanilon hesabindan ganunvericiliys uygun olaraq silmak hiiqugquna
malikdir.

5.18. Qanunvericiliyo mivafig olaraqg macburi icra orqanlarinin inkasso Sarancamlarma, vergi vo gomrilk
orqanlarinin Soroncamlarina, bu Umumi Sartlorin 5.5.2-Ci va 5.16-C1 bandine uygun olaraq vasait ©manot
hesabindan silinmali oldugda, hamginin Bankin vo Miistarinin iradasindon asili olmayaraq vasaitin silinmasini
labiid edon butlin diger hallara ssason silinmali olan pul vasaiti Omanost Hesabindan Miistorinin Cari Hesabima
kocurulir va hamin hesabdan silinir, Bu halda ©Omanat Hesab1 Miiqavilasi vaxtindan ovval lagv edilir.

5.19. Miistari torafindon onun Banka ovvallor togdim etdiyi malumatlarla bagli olan biitiin doyisiklor haqqinda
doyisikliyin edildiyi giin dorhal Banka malumatin verilmomasi, Sigorta Hadisasi zaman1 Miistarinin
kompensasiya 6danilmasi iglin miracist Orizo-Razilagsmasina daha uzun miiddst baxilmasina vo Miistarinin
eynilogdirilmasinin miimkiin olmamasi hallarinda isa kompensasiyanin 6danilmasindan imtina edilmasi t¢iin osas
ola bilar. Bank Miistariya avvallor taqdim etdiyi molumatlarla bagli olan biitiin doyisikliklor haqqinda molumat
vermalidir.

5.20. ©Omanoat Hesab1 Miiqavilosi O©manat Mistoriys tam qaytarildigdan sonra logv edilir, Omanot Hesab1
Mugavilasinin logvi ©manat Hesabinin logvi iigiin asasdir.



5.21. ©manoat Hesabinin sahiblarinin say1 1 (bir) nofordon artiq oldugu toqdirds amanst Hesab1 Miigavilasinin
lagv edilmasi, habelo amanatin vaxtindan avval ¢ixarilmasi tiglin hamin hesabin biitiin sahiblarinin razilig
olmalidir.

5.22. Bankin dayisilmis sortlori hagqinda molumat Omanatginin slage némrasine SMS-xabardarliq géndarmok
ilo, amoliyyat zalinda vo/Ve ya Bankin Internet sobokasindoki “www.vtb.az” Bankin Rosmi InternetSohifasindo
yerlogdirildiyi tarixdon etibaron ©manotginin nozarins catdirtlmis sayilir.

5.23. Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyina uygun olaraq, Sigorta hadisasi bas verdiyi giino
Omanatginin istirakg1 bank garsisinda vaxti gatmig 6hdaliyi oldugda amanat lizro kompensasiya hesablanmig
faizlor do daxil olmagla smanatginin bank qarsisinda icra edilmayan 6hdoliyinin hissasi gorunan amanatinin
mablagindon ¢ixilmagqla qaliq hissasi Uzro 6danilir.

6. OMANOTLORIN SIGORTALANMASI FONDU, BANK VO MUSTORI

6.1. Bank torofindon Miistoridon bitun mivafiq valyutalarda gobul edilmis ©Omanstlor OSmanatlorin
Sigortalanmast Fondu (Bundan sonra “Fond”) torafindon asagidaki qaydada sigortalanir (fiziki soxslor torafindon
yerlogdirilon 100 (bir yiiz) min manat miqdarinda amanatllora nisbatds tatbiq edilir):
6.1.1. ©manatlor izro kompensasiyalar “Omanatlorin Sagortalanmasi haqqinda” Qanununda gdstarilon
moblog hacminds vo gqaydada ddonilocakdir;
6.1.2. "Avtomatik borpa" Prolongasiya se¢imi tatbig olunan zaman amanatin Faiz Daracasi Fond tarafindan
gorunan amanatlar Gzro miayyan olunan faiz dorocasindon yiiksak olarsa, samanat gorunan amanat hesab
olunmayacaqdir.
6.2. Sigorta Hadisasi bas verdikds, Fond asagidaki kiitlavi informasiya vasitalorinds Miistariys kompensasiya
odanilmosi yeri vo vaxti haqqinda elan verir: AzTV; ictimai TV; Azorbaycan gazeti; Respublika gazeti; Xalq gazeti;
AzorTAc informasiya agentliyi; APA informasiya agentliyi.
6.3. Fonddan kompensasiya almaq ti¢iin Miistori kitlovi informasiya vasitslorinda gostarilon yers yazili orizs ilo
miraciot edir. Orizoys asagidaki sonadlor slava olunur: 1.Soxsiyyst vasigasi vo ya soxsiyyati tesdigloyan digar
Sonad; 2. ©manati tasdigloyan sanad (mivafig madaxil gebzi vo ya mivafiq 6donis tapsirigi, Hesabdan Cixaris vo
s.); Omanat Hesab1 Miigavilasi.
6.4. Orizonin verildiyi tarixdan etibaron 90 (doxsan) giin middstinds Fond tarafindon Miistariya kompensasiya
0donilmalidir. Miistorinin kompensasiya almaq hiiququ istisna hallarda Fondun kompensasiyalarin 6donilmasi
haqqinda elani ilk dofa darc etdiyi glindan 5 (bes) il muddstinds saxlanilir.
6.5. Asagidaki Omanatlor qorunan Omanatlors aid edilmir:
6.5.1. Bankin Azarbaycan Respublikasinin arazisindon konarda agilmig bolmalari tarafindon calb olunmus
omanatlor;
6.5.2. Qeyri-ganuni yolla slds edilmis pul vasaitinin leqallagdirilmasi vo terrorgulugun maliyyolosdirilmasi
ilo bagl siibhali amaliyyatlar naticasinds ganunvericiliya mivafiq gaydada mioyyan edilmis asmanatlor;
6.5.3. Cinayatin téradilmasi naticasinds yaranmasi mahkoma gorart ilo tesdiq edilmis omanatlar;
6.5.4. Uzorino hobs qgoyulmus amanatlor;
6.5.5. Coalb edildiyi glina Fondun Himayagilik Surasi torafindon miayyan edilmis qorunan amanatlor tizra
illik faiz darocasinin yuxari hoddindon artiq illik faiz doracasi ilo gobul edilmis samanatlor;
6.5.6. Fiziki soxslorin sahibkarliq faaliyyati ilo alagodar a¢digi bank hesablarindaki pul vasaitlori;
6.5.7. Fiziki soxslorin Bankin vokalstli idaro etmasinds olan pul vesaitlori.
6.6. Calb edildiyi glins “Omanatlorin sigortalanmasi haqqinda” Qanununa uygun olaraq miioyyon edilmis hoddon
yuxart illik faiz doracasi ilo gabul edilmis amanatlor gorunan smanatlors aid edilmir. “Omanatlorin sigortalanmasi
haqqinda” Qanununa asasan, kompensasiyalar sigortalanmis amanat izro omanatin 100 (bir yiz) faizi hacminds,
lakin 100 (bir yiiz) min manatdan ¢ox olmamaq sartilo 6danilir.
6.7. Fond kompensasiyan1 milli valyutada olan omanat (izro manatla, ABS dollarinda olan ©manat izro ABS
dollarinda, Avro-da olan amanat lizrs isa Avro-da Miistoriys 0doyir. Omanot ABS dollar1 vo ya Avro-da olmadigda
kompensasiya bu valyutalarin biri ilo Sigorta Hadisasinin bas verdiyi gline Azarbaycan Respublikasinmin Morkoazi



Bankinin miivafiq valyutalar iizromioyyan etdiyirosmi mozonnolor osasinda hesablanmig Carpaz mozonno Uzro
hesablanir va 6donilir. Fond amanat (izrs faizlori Sigorta Hadisasinin bas verdiyi giina godor hesablanmig moblogdo
Miistariya 6doayir.

6.8. Miistorinin Bankda, o ciimlodon Bankin yerli filiallarinda va s6balarinds bir nego ©Omanati oldugda, yaxud
hom milli, hom da xarici valyutada smanatlori olduqda, onlar toplanir va bir Omanat kimi manatla kompensasiya
olunur.

6.9. Sigorta Hadisasi bas verdiyi giino Miistorinin Bank qarsisinda vaxti ¢atmig 6hdsliyi oldugda ©Omanat izra
kompensasiya hesablanmis faizlor da daxil olmagla Miistorinin Bank qarsisinda Icra edilmoyan éhdsliyinin hissasi
gorunan amanatinin moblogindon ¢ixilmaqla qaliq hissasi Gzra 6danilir.

6.10. Bank Miistorinin yazili vo ya sifahi sorgularina cavab olaraq, Bankin sigorta sisteminds istiraki, qorunan
amanatlor va kompensasiyalar barade Miistoriya malumat verir.

6.11. Miistori asagida gostarilon Ginvanda vs ya slags telefonlar1 vo elektron pogct vasitasiilo Fondla slage saxlaya
bilor: AZ1014, Baki sohori, Bil-Bul prospekti 40 (IV mortabo), olags tel.: (+99412) 5966591, 5966592, 5966593;
faks: (+99412) 5966594; e-pogtu: adif@adif.az ; sayt: www.adif.az.

7. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

7.1. Bankin vazifalori:
7.1.1. Qanunvericiliyos vo Umiimi Sortlora uygun Bank Xidmatlorini tamin etmok;
7.1.2. Miistorini Umumi Sortlors, Tariflora vo Valyuta Mazoannasine edilon slavove doyisikliklor barado
hamin alava vo doyisikliklori Umumi Sartlords nazordo tutulmus qaydada Bankin Rosmi Internet Sohifasinda
yerlogdirmoklos, amaliyyat zalinda va/va ya Miistorinin Telefonuna SMS gondarmaklo molumatlandirmag;
7.1.3.  Miistorinin fordi malumatlarmi, o ciimladan Bank sirrini Qanunvericilik ¢argivasinds gorumag;
7.1.4. Orizo - Razilagsma gorgivasinds togdim edilmis molumatlari ganunvericilikds nozards tutulmus hallar
Va sohmdarlara verilon hesabatlarda oks olunmasi istisna olmagla, moxfi saxlamag;
7.1.5. Cari Hesab Mugavilesina géro Bank Miistariys (hesab sahibino) Cari Hesab agmagi, hamin hesaba
daxil olan pul vesaitini gebul etmayi vo kogiirtilmis / daxil olmus pul vesaitlorini hesaba madaxil etmayi,
hesabdan miivafig moabloglarin kd¢urilmasina va verilmasina, hesab lzra digor amaliyyatlarin aparilmasina
dair Miistorinin soroncamlarimi (tapsiriglarini) yerino yetirmayi 6hdasins goturur;
7.1.6. ©Omanat Hesab1 Miigavilasine goro, Bank Miistoridon (9manatgidon) va ya Miistari Gigun daxil olmus
Omanati gobul edarok Migavilods nozordo tutulmus sortlorlo vo gaydada amanot moblogini Miistariya
gaytarmagi vo onun ti¢iin Mistariys Omanot faizi 6domayi 6hdasine goturur

7.2. Bankin hiiquqlari:
7.2.1. Miigavilarin baglanmasi vo Icrasi iigiin Miistaridon alave malumatlar1 vo sonadlori talob etmok;
7.2.2. Miistori torofindon toqdim edilmis sonadlords natamamliq oldugda vo ya hamin sonadlor
Qanunvericiliyin toloblorino zidd oldugda Miigavilenin baglanmasindan, eloco do Umiimi Sortlor
gargivasinds tagdim edilon Bank Xidmatlorinin géstarilmasindon imtina etmok;
7.2.3.  Umumi Sortlori, Tariflori va Valyuta Mozonnasini birtorofli gaydada doyisdira bilar;
7.2.4. Bankin Internet Sohifosindo yerlosdirdiyi tolob olunan sanedlarin siyahisini doyisdirmok vo homin
siyahiya alavalor etmak;
7.2.5. Mistorinin tapsiriginin moblogi vo ya Bank xidmotlorina goro haqqin moblogi cari hesabdaki qaliq
vasaitindon ¢ox olduqda, 6danis rekvizitlori natamam v geyri-dogiq oldugda, 6donis sanadlarinds pozuntu,
dlzolis vo ya qaralama hallar1 oldugda, hamg¢inin ganunvericiliklo vo Bankin daxili gaydalar ilo miayyan
olunmus hallarda Bank Miistarinin saroncamlarini icra etmokdoan imtina eds bilor.

7.3.  Miistarinin vazifalari:
7.3.1. Muigavilonin baglanmasi, o ciimlodon Migavilo ¢argivasinds togdim edilon Bank Xidmatinin
gOstarilmasi Gglin talob olunan bitun zaruri molumatlari vo sanadlori Banka togdim etmok;
7.3.2. Banka ovvallor togdim etdiyi molumatlarla, eloco do 0zlinin vo vokalstnams verdiyi soxslorin
sonadlari ila bagli olan biitiin doyisikliklor haqqinda doyisikliyin edildiyi giin dorhal Banka malumat vermak;
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7.3.3. Miistori faktiki yasayis tinvanin1 vo ya hiiquqi tinvanini, istifadesinds olan Telefon ndmrasini
doyisdiyi zaman Banka malumat vermolidir. ©ks halda, Banka malum olan rekvizitlor Gizro Bankin Miistoriya
gondardiyi bildiriglor Miistari torafindan gobul olunmus hesab olunacag;
7.3.4. Banka togdim edilon sonadlori va sonadlordoki molumatlar1 diizgiin gostorir, habelo geyd olunan
sonadlarin va sonadlordoki molumatlarin diizgiinliiyiine dair Banka zomanat verir.
7.3.5.  Umumi Sartlor, Tariflor vo Valyuta Mozonnasi ilo Bankin Rasmi Internet Sohifosindo tanis olmag, o
climlodon Bankin Umumi Sartlorin 7.1.2-ci bondindos gostorilmis qaydada molumatlandirdig: doyisiklik vo
slavalari izlomak;
7.3.6. Tariflor ilo nozords tutuldugu halda Umiimi Sartlordo nazords tutulan xidmatlora gére Banka xidmot
haqqini, homginin yaranmus biitiin borclar1 6domok;
7.3.7. Mistori torofindon doloduzlug omaliyyatlarina siibhalor olduqda vo ya doloduzluq faktim agkar
etdikdo, Bankin Tohliikasizlik Idarasinin «gaynar Xatti»na qaynarxett@vtb.az iinvanina miiraciot etmok;
7.3.8.  Umumi Sartlorin ayrilmaz hissasi olan Dlava 1 gostarilonlora riayat etmok.

7.4. Miistorinin hiiquqlar:
7.4.1. Qanunvericiliklo vo bu Mugavilods ayr1 gayda nazords tutulmayibsa, Bank torafindon heg bir manea
olmadan ©Omanatdon Vo ona hesablanmus faizlordon istifado edir vo ona dair soroncam verir.
7.4.2. Notarial gaydada tesdiq edilmis miivafiq etibarnamo osasinda tiglincii soxs(lor)o  hesaba dair
sarancam huququ verir.
7.4.3. Umumi Sortlor asasinda toqdim olunan Bank xidmotlorindon birlikde va ya ayri-ayriligda istifada
etmak;
7.4.4. Umumi Sortlors, Tariflora vo ya Valyuta Mozonnasine edilmis olave vo ya doyisikliklorlo razi
olmadig: toqdirds Miqavilo Uzra 6hdoliklorini tam icra etmak sorti ilo Migaviloni birtarofli qaydada logv
etmok va ya miivafig Bank xidmotindan imtina etmok;
7.4.5. Miistoriyo ABS fiziki soxslorinin miayyan edilmosi G¢tin 6zlnlgiymatlandirmos anketi, W-9 va/ vo
ya W-8BEN formalari taqdim olunanda, onlar1 imzalamaq va/va ya tolob edilon sanadlori tagdim etmok;
7.4.6. Miistori bu Migaviloni imzalamagla, ona Bank tarafindon éziiniigiymetlondirms anketi, W — 9 va ya
W — 8BEN formalarmin imzalanmasi tiglin taqdim olunmasini tasdiq etmoak;
7.4.7. Sonradan ABS votondasi vo ya rezidenti statusunu olds etdiyi halda, vo ya Banka togdim etdiyi
formalarda, izahatlarda vs ya digar sanoadlords geyd edilmis faktiki / hiiquqgi vaziyystin/molumatlarin digar
sokildo doyismasi Vo ya hagigato uygun olmamasi agkar olundugu togdirds, bu hagda Banka 30 is giinii
orzindos yazili formada molumat vermok;

8. FORS - MAJOR

8.1. Fors-major hallar1 (dasqin, ugqun, sel sulari, zolzols, siiriismo, yangin, moratorium va digor hallar) zamani
Toroflor Milgavils izra 6hdoliklarin icrasimt miivaqqeti olaraq, lakin 15 (on bes) giindon ¢ox olmayan muddsto
dayandira bilarlor. Dalil kimi fors-major halini gostaran Toraf fors-major halinin mévcudlugunu tasdiq etmolidir.
8.2. Dalil kimi fors-major halim qeyd edon Torof dorhal bu barodo digor Torofi yazili siirotdo
Molumatlandirmalidir.

8.3. Hazirki miiddea ilo bagli 6hdaliklorin yerino yetirilmomasi fors-major halinin yaranmasi giiniindon 2 (iki)
aydan ¢ox davam edirso, «Bank» Miistorini melumatlandirmaqla hazirki Umiimi Sartlorin birtorofli qaydada logv
edo bilor.

8.4. Fors-major hali Miiqavilo Uzro faizlorin hesablanib hesablanmamasina, faiz doracosinin azaldilmasina vo
digar maliyys 6hdaliklorinin doyisdirilmasi masalasine tasir etmir va yalnmiz éhdsliklorin icrasinin toxirs salinmasi
Ucln asasdir.

9. TOROFLORIN MOSULiIYYOTi VO MUBAHISOLORIN HOLLI



9.1. Mugavilonin icrasi ilo olagodar Toroflor arasinda yaranmis miibahisalor qarsiliqh raziligla hall edilir.
Qarsiligh raziligla hoall edilmoyan mibahisalor Azorbaycan Respublikasinin qiivvado olan ganunvericiliyina
miivafiq olaraq «Miisteri»nin qeydiyyatda oldugu vo ya «Bank»in hiiquqi linvani izro Azarbaycan Respublikasinin
muvafig mahkomoalori vasitasilo hall edilocakdir.
9.2. Miistori Bankin razilig1 olmadigi taqdirds, Migavils Uizra hiiquq va vazifslorini tigiincii soxslors 6tiirs bilmoz.
9.3. Migaviladan irali golon dhdsliklorin pozulmasi va ya lazimi gaydada yerina yetirilmamasina gora toroflor
Qanunvericiliya vo Migaviloys asason masuliyyat dasiyirlar va digor tarafo doymis ziyani tam qarsilamalidirlar.
9.4.  Zororgokmis Torof zororin vurulmasinin haqigiliyini vo hacmini, habelo 6hdaliklorin yerina yetirilmomasi ilo
zororin vurulmasi fakti arasinda movcud olan sobobli slagoni tosdiq edon miivafiq siibutlar1 qarsi torofo togdim
etmalidir.
9.5. Toraoflor onlardan asili olmayan sabobdon Miigavils tzra 6hdsliklorini yerino yetirmomoys gors va ya lazimi
gaydada yerins yetirmamayas goro masuliyyst dasimirlar.
9.6. Mistari torofindon ABS “Xarici Hesablar iizro Vergi ©Omoaletmosi Aktinin" talablorinin tam vo ya gismon
yerina yetirmomasi noticasinds Banka totbiq edilo bilocok maliyys sanksiyalar1 va ya digar sokilds dayacok zararin
avazinin tam 6danilmasina goro Miistori masuliyyat dastyir.
9.7. Mistori muvafig program tominati (mobil, internet olavalor vo s.), elektron autentifikasiya Usulu vo
kommunikasiya vasitalori ilo Miistariys mosafodon girisi tomin etmoklo aidiyyati hesab tizro Bank omoliyyatlarinin
aparilmasi vo/Vo ya malumatlarin olds edilmasi (bundan sonra - Elektron Bankgiliq) xidmotine bagl olan biitlin
hesablar1 tizro amoliyyatlarm naticalorina gora eyni doracads masuliyyst dasiyir.
9.8. Miistori torafindan Elektron-Bankgiliq xidmotindan istifadesi zamani Banka, 6ziino vo 3-cii soxslora days
bilocak zarara géra masuliyysti Miistori dastyir.
9.9. Miistori tosdiq edir ki, Bankin “Rosmi Internet Sohifasindo yerlosdirilmis Elektron Bankgiliq xidmotindon
istifada tolimati ilo tanis olmusdur, Sistemdon istifado tolimatlar1 ona izah edilmis vo onun terafindon gabul
edilmisdir. Miistari Elektron Bankgiliq ilo bagh tolimatlarda bas vermis doyisikliklorlo mutomadi olaraq (o
ciimladan hor dafs amaliyyat aparilan anda va ya ondan 6nco) tanis olacaqdir.
9.10. Bank asagidaki hallarda Miistori garsisinda mosuliyyat dasimur:
9.10.1. Miistarinin istifads etdiyi kompiiterin, mobil cihazin vo ya program tominatinin viruslardan va
digar zodslordon qorunmamasina goro;
9.10.2. Miistari torafindon yanlis rekvizitlor ilo aparilmis omoliyyatlara gors;
9.10.3. Mivoqgeti Sifra, Sifro vo Birdofalik Sifrodon istifade etmoklo Miistorinin bank hesablarina
tigiincii saxslar torafindan giriso Vo aparilmis ©Omoliyyatlara goro;
9.10.4. Rabito, yaxud rabito sabokasi avadanliglarimin isindaki problem va bunun naticasinds yaranan
itkiys goro;
9.11. Hazirki Umumi Sortlords nozords tutulan hor-bir Bank Mohsulu iigiin spesifik mosuliyyst bu Umumi
Sartlordan irali golon Orizo-Razilasmalarda miisyyan olunacaqdir.
9.12. Orizo - Razilagsmaya biitin doyisiklik vo olavalor yazili sokildo edildiyi vo Toraflorin solahiyyatli
nimayandalori torafindon imzalandigi toqdirdo etibarlidir. Miigavilodo nozards tutulmayan bitin miiddoalara
Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo tonzimlanir.

10. OLAVO VO DOYISIKLORIN EDILMOSI QAYDASI

10.1. Umumi Sortlors, Tariflora voValyuta Mazennasine dair Dlave Vo ya dayisikliklorin Bankin Resmi Internet
Sohifasinds yerlosdirilmasi Miistarinin alava va doyisikliklor barade malumatlandirilmasi ani hesab edilir vo hamin
andan quvvays minir.

10.2. Umumi Sertlors, Tarifloro Valyuta Mozonnasine dair doyisikliklor vo /vo ya alavalor giivvays mindikdon
sonra Miistari Bank Xidmotindan istifads etdiyi taqdirde mivafiq slava va dayisikliklori gobul etmis hesab edilacok.

11. MUQAVILONIN MUDDOTI VO LOGV EDILMOSi



11.1. Orizo-Razilasmanin Aksepti aldigi andan Miigavilo qivvoys minir vo Orizo-Razilagmada basqa gqayda
nozards tutulmadigi halda Miigavilo geyri-miayyan middsts qiivvads olacag.

11.2. ©gar Taraflorin Mugavils tizrs icra olunmamis hor-hansi 6hdsliyi olmazsa, Migavilo Toraflorin yazili sokildo
ifado olunmus qarsiliqh razilig ilo vaxtindan avval logv edils bilor.

11.3. Umiimi Sartlorin logv edilmasi Toraflori homin Umiimi Sartlorin glivvade oldugu miiddat orzinds Umiimi
Sortlor sartlorinin pozulmasina va ya lazimi qaydada yerina yetirilmamasine gora mosuliyystdon azad etmir.

11.4. Hazirki Umiimi Sortlorin baglanilmasi ilo toroflorin avvolki biitiin sifahi razilasma vo danisiglar1 qiivvadon
diismiis hesab edilir.

12. YEKUN MUDDOALAR

12.1. Umumi Sortlorin hor hansi bir hissasinin etibarsizlig1 Umiimi Sartlorin etibarsizligina sobab olmur.

12.2. Toroflor Orizo-Razilasmada Umumi Sortlordon forgli gayda(lar) miioyyoan etdikdo Orizo-Razilasmada
razilasdirilmis hamin qayda(lar) Umumi Sartlorin mivafig sonadlarindon tistiin qiivveys malik olacag.

12.3. Miigavilo (izro biitiin yazigsmalar faks, elektron poct, teleks, kuryer (siiratli pogt) xidmatlori, “Internet
banking” sisteminds, hamginin Bank tarafindan istifade olunan digor distant bank texnologiyalarinda istifado
olunan saxsi kabinetine miivafiq bildirislar / malumatlar géndarmokls va Bank tarafindan mogbul hesab edilon digor
elektron vasitalar ilo hoyata kegirilo bilor.

12.4. Migavils Uzra biitiin sorgular, mesajlar (moktublar), bildiriglor kuryer va ya sifarigli pogt vasitasilo, habelo
taroflorin elektron pogt tinvanlarina géndarildikds (senadin daxil olmasini etibarli sokilde miiayyan etmak mimkiin
oldugda), lazimi qaydada gondorilmis vo ¢atdirilmis hesab olunurlar. Bu miigavilani imzalamagla taraflor biitin
lazimi sanadlorin vo molumatlarin ©rizs - Razilasmada geyd olunmus e-pogt tinvanlarina géndarildiyi vo ya gabul
edildiyi taqdirds, onlarin elektron pogt iinvani vasitasi ilo lazimi qaydada gondorilmis va gatdirilmis hesab edildiyini
tasdigloyir. Bu halda elektron pogt iinvanina daxil olmus sonad vo ya molumatlar, kagiz dasiyicida olan sanad vo
molumatlarla eyni hiiqugi qiivvays malikdir.

12.5. Taroflor gobul vo tesdiq edirlor ki, onlarin hazirki Orizo - Razilasmada geyd olunan elektron pogt
tinvanlarinda doyisiklik bas verdiyi toqdirds, melumatlarinda doyisiklik bas vermis torof digar torafo buna dair
doyisikliyin bas verdiyi andan 7 (yeddi) is giinii arzinde moalumatlandirmalidr.

12.6. Hazirki Umumi Sortlorde sadalanan Bank mohsullarina dair sertlor, bu Bank mohsullarinin Bank torofindan
totbiq olundugu halda qiivvays minir.



