
平成 18年 6月 16日

各　位

秩 父 鉄 道 株 式 会 社

電車ドアの誤開扉について

　秩父鉄道（本社：埼玉県熊谷市）では、下記のとおり電車ドアーの誤開扉がありました。

ご利用のお客様に大変にご迷惑をおかけいたしましたこと深くお詫び申し上げます。

　詳細は下記のとおりです。

記

１．発 生 日 時

　　　平成 18年 6月 15日（木）　午前　9時 04分
　２．発 生 場 所

　　　秩父本線　行田市駅（所在地：埼玉県行田市中央 19－18）
　３．状　　　況

　　　羽生発熊谷行下り普通列車（ワンマン運転）が行田市駅に到着し、運転士が客扱い

のためドアを扱った処、誤ってホームと反対側のドアを一瞬開いてしまいました。

乗客約 60名に怪我等はありませんでした。

　４．原　　　因

　　　運転士がドア扱いの際、客扱いホームを確認せずにドアを開いてしまったためです。

確認の疎漏のために起きた初歩的ミスです。

　５．対　　　策

　　　当該乗務員に対しては即時乗務停止とし、教育期間を設けて基本動作の徹底につい

て、再教育を行います。また、全乗務員に対し、基本動作の徹底に関する通達を出

し、お客様の安全を担う職責の重さをあらためて徹底いたしました。

以　上

　　　


