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1. Dokobit

Duomeny tvarkymo sutartis

Si Duomeny tvarkymo sutartis jsigalioja ir paskutinj kartg buvo atnaujinta 2022 m. sausio 1 d.

Sig Duomeny tvarkymo sutartj pasirasé Paslaugy teikéjas ir Klientas, ji yra jtraukta j Paslaugy teikimo sglygas
ir jai taikomos Paslaugy teikimo salygos.

1. Apibrézimai

1.1. 18skyrus, kai kontekstas aikiai reikalauja kitaip, Sie terminai i§ didZiyjy raidZiy Sioje Duomeny tvarkymo

sutartyje turés Sias reikSmes:

Atitikties
interneto
svetainé

,Dokobit" interneto svetainés dalis adresu https://www.dokobit.com/It/patikimumas.

Klientas, Jus

Bet kuris fizinis ar juridinis asmuo, kuris naudojasi Paslaugomis.

Jusy jkelti ar kitaip mums pateikti duomenys. Siekdami teikti Paslaugas, mes saugome,
tvarkome ir perduodame jusy jkeltus dokumentus ir su jais susijusig informacijg. Sie

dKIlento duomenys tvarkomi tik vadovaujantis jusy (Kliento arba Naudotojo) pateiktais nurodymais.
uomenys . L . : NS - ;
Mes veikiame kaip Sios informacijos duomeny tvarkytojas. Visa $i informacija saugoma ir
tvarkoma Europos Sajungoje / Europos ekonominéje erdvéje (ES / EEE).
D Bet kuris atsitiktinis arba neteisétas asmens duomeny saugumo pazeidimas, dél kurio
uomeny T o ; . L
atsitiktinai arba neteisétai sunaikinami, prarandami, pakeiiami arba neteisétai
saugumo e : - . . .
< e atskleidZiami (neturint leidimo) tvarkomi Kliento duomenys arba prieiga prie tvarkomy
pazeidimas )
Kliento duomeny.
Duomeny Reiskia subjekta, kuris nustato asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones. Klientas
valdytojas veikia kaip Duomeny valdytojas remiantis Sia Duomeny tvarkymo sutartimi.
D Reiskia subjektg, kuris tvarko asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu. Paslaugy
uomeny

tvarkytojas

teikéjas (,Dokobit“) veikia kaip Duomeny tvarkytojas remiantis Sia Duomeny tvarkymo
sutartimi.

Dokumentais Tokias instrukcijas Klientas perduoda konfiglruodamas paslaugy parametrus
jformintos naudodamasis Paslaugomis, taip pat tokiomis instrukcijomis laikomi Sioje Duomeny
instrukcijos tvarkymo sutartyje ir Paslaugy teikimo salygose nustatyti reikalavimai.

2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél
BDAR fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo

ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).
Duomeny Terminas turi reikSme, jam priskirtg BDAR, ir terminai ,tvarkyti“, ,tvarko® ir ,tvarké® bus
tvarkymas aiSkinami atitinkamai.

Paslaugos, suteikiancios Klientui galimybe jkelti, saugoti, tvarkyti ir el. parasu pasirasyti ir

archyvuoti dokumentus bei patvirtinti el. paraSus ir spaudus (jskaitant kvalifikuotas ir

nekvalifikuotas paslaugas). Mes galime teikti integruotus APl (angl. Application

Programming Interface) sprendimus, kuriuos sidlome savo Klientams. Klientas ir Paslaugy
Paslaugos teikéjas gali susitarti dél papildomy ir/ar kity Paslaugy teikimo.

Konkrecias funkcines galimybes, Paslaugy apimtij ir (arba) konkrecias Paslaugy teikimo
salygas gali apibrézti:
e Standartiniai Paslaugy ir kainodaros planai, kuriuos mes sitlome savo svetainéje
ir (arba) pateikiame Klientui kitomis elektroninio rySio priemonémis ir kuriuos
Klientas priima (uzsisako, prenumeruoja);



https://www.dokobit.com/lt/patikimumas

e Kkonkrecios Paslaugos uz ypatingg kaing, kurias mes sitlome Klientui kitomis
elektroninio rySio priemonémis ir kurias Klientas priima (uZsisako, prenumeruoja).
Siekiant iSvengti abejoniy, tokios konkrecios Paslaugos gali bati teikiamos gavus
jusy pritarimg (uzsakyma, prenumeratg), papildomai (kartu) su bet kokiomis jasy
jau uzsakytomis ir naudojamomis Paslaugomis ir kainodaros planais;

e Kliento ir masy sutartos Specialiosios Sglygos.

Paslaugos gali bati teikiamos vienkartiniu budu, taip pat tam tikro laikotarpio prenumeratos

pagrindu.
- Bet kuris juridinis asmuo, veikiantis Europos ekonominéje erdvéje, kurj ,Dokobit” pasitelkia
Pagalbinis ; : : L ; . C
: Kliento duomeny tvarkymui ,Dokobit“ vardu ir remiantis jo nurodymais, tokia apimtimi ir
tvarkytojas L . . . .
tokiais tikslais, kurie nurodyti Duomeny tvarkymo sutartyje.
Paslaugy Taisykliy rinkinys ir nuostatos, reglamentuojancios Paslaugy teikima, pateiktos Atitikties

teikimo salygos | interneto svetainéje.

1.2.

2.1.

2.2.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Auks&Ciau neapibrézti terminai iS didZiyjy raidZiy turés tokig pacig reikSme, kuri apibréZta Paslaugy
teikimo saglygose, iSskyrus, kai kontekstas aiSkiai reikalauja kitaip.

Tikslas ir apimtis

.Dokobit* teikia Paslaugas Klientui remiantis Paslaugy teikimo sglygomis. Teikdamas Paslaugas,
~Dokobit* tvarko Kliento duomenis Kliento vardu. Kliento duomenys gali apimti asmens duomenis. Todél
Klientas yra:

0] Duomeny valdytojas Kliento duomeny atzvilgiu; arba

(ii) Duomeny tvarkytojas, kai Klientas tvarko asmens duomenis tregiojo asmens vardu. Sios
Duomeny tvarkymo sutarties ir Paslaugy teikimo sglygy tikslais ,Dokobit® yra duomeny
tvarkytojas. Duomeny tvarkytojas tvarkys ir saugos Siuos Asmens duomenis, remdamasis Sios
Duomeny tvarkymo sutarties ir Paslaugy teikimo saglygy nuostatomis.

Si Duomeny tvarkymo sutartis taikoma tik Kliento duomeny tvarkymui, kai ,Dokobit* tvarko $iuos
duomenis Kliento vardu ir pagal jo nurodymus bei teikiant Paslaugas. Tokiais atvejais, kai ,Dokobit”
tvarko Kliento duomenis kaip duomeny valdytojas, o ne Kliento vardu arba pagal jo nurodymus, Si
Duomeny tvarkymo sutartis netaikoma; vietoje jos taikoma Privatumo politika ir kiti ,Dokobit* dokumentai.

Duomeny tvarkymo salygos
~Dokobit* tvarko Kliento duomenis, kad galéty teikti Paslaugas.

~Dokobit* tvarko tokiy duomeny subjekty kategorijy asmens duomenis, kuriuos Klientas jkelia arba
pateikia naudodamasis Paslaugomis. Sie duomenys gali apimti, bet tuo neapsiribojant, varda, pavarde,
organizacija, pareigybes, gimimo datg, asmens kodg, telefono numerj ir t.t. PraSome atkreipti démesj,
kad tai yra nebaigtinis sgra8as ir kiekvienu atveju gali kisti, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, priklausomai
nuo Kliento duomeny, kuriuos Klientas (arba treCiasis asmuo, kai Klientas veikia kaip duomeny
tvarkytojas) pateikia ,Dokobit“, naudojantis Paslaugomis, pobtdzio ir turinio.

~Dokobit* tvarko Kliento duomenis nuo tada, kai Klientas jkelia arba pateikia juos naudodamasis
Paslaugomis iki Klientas pasalins duomenis, bet ne ilgiau nei nurodyta Duomeny tvarkymo sutarties 13
straipsnio 2 dalyje.

~Dokobit* uztikrina, kad Kliento duomenys baty tvarkomi Europos ekonominéje erdvéje ir nepasitelks
Pagalbiniy tvarkytojy, veikian€iy uz Europos ekonominés erdveés riby.



4.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5,

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

Kliento duomeny konfidencialumas

~Dokobit* naudoja Kliento duomenis tik Paslaugy teikimui ir savo teisiy jgyvendinimui pagal Paslaugy
teikimo salygas. I1Sskyrus atvejus, kai jstatymai numato kitaip, ,Dokobit“ neatskleidzia Kliento duomeny
tretiesiems asmenims.

~Dokobit* uztikrina, kad teisé naudoti Kliento duomenis bty suteikta tik tiems ,Dokobit“ darbuotojams
arba tiekéjams, kuriems Sie duomenys yra reikalingi vykdyti darbo funkcijas arba teikti paslaugas
~Dokobit".

~Dokobit* uztikrina, kad ,Dokobit* darbuotojai arba tiekéjai, tvarkantys Kliento duomenis, laikytysi Sios
Duomeny tvarkymo sutarties ir jsipareigoty laikytis konfidencialumo sglygos arba jiems buty taikomas
atitinkamas jstatymuose nustatytas konfidencialumo sipareigojimas.

Jeigu, remiantis jstatymy reikalavimais, ,Dokobit* privalo atskleisti Kliento duomenis tretiesiems
asmenims (pavyzdziui, teisésaugos institucijoms), ,Dokobit* nedelsiant informuoja Klientg apie
reikalavimus atskleisti Kliento duomenis, iSskyrus kai jstatymai reikalauja kitaip.

Sie konfidencialumo jsipareigojimai lieka galioti neribotg laikg ir pasibaigus $iai Duomeny tvarkymo
sutarciai.

Kliento Dokumentais jformintos instrukcijos

.Dokobit* tvarko Kliento duomenis tik remdamasis Kliento Dokumentais jformintomis instrukcijomis.
Klientas uztikrina, kad yra atitinkamas teisinis pagrindas ,Dokobit* vykdomam Kliento duomeny
tvarkymui. ,Dokobit* taip pat laikosi jsipareigojimy, BDAR arba kituose teisés aktuose nustatyty
Duomeny tvarkytojams.

Papildomoms Kliento instrukcijoms, nepatenkancioms j Dokumentais jforminty instrukcijy apimtj (jeigu
tokios yra), reikalingas iSankstinis rastiS8kas susitarimas tarp Saliy, jskaitant susitarimg dél bet kuriy
papildomy Kliento ,Dokobit* mokétiny sumy uz Siy instrukcijy vykdyma, jskaitant, bet tuo neapsiribojant:

0] pagalbg dél Duomeny valdytojo jsipareigojimo atsakyti j duomeny subjekty prasymus;

(i)  bet kuriy papildomy techniniy ir organizaciniy priemoniy, nenumatyty Sioje Duomeny
tvarkymo sutartyje, jgyvendinima;

(i) pagalbg dél Duomeny valdytojo jsipareigojimo vykdyti poveikio duomeny apsaugai
vertinimg ir/arba iSankstines konsultacijos su prieziros institucija.

,Dokobit* nedelsiant informuoja Klientg, jeigu Kliento instrukcijos prieStarauja BDAR arba kitiems
taikomiems teisés aktams, reglamentuojantiems asmens duomeny apsauga. Si salyga jokiu badu
nejpareigoja ,Dokobit” tikrinti Kliento duomenis ir/arba imtis papildomy veiksmy ir/arba rinkti papildoma
informacijg, kad baty galima jvertinti Kliento nurodymy teisétuma.

Techninés ir organizacinés priemonés

Tvarkydamas Kliento duomenis, ,Dokobit* jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones,
kad apsaugoty Kliento duomenis. ,Dokobit® pasirenka technines ir organizacines priemones,
atsizvelgdamas j techniniy galimybiy plétros lygj, jgyvendinimo sgnaudas ir duomeny tvarkymo pobidj,
apimtj, konteksta ir tikslg, bei jvairios tikimybés ir rimtumo rizikg fiziniy asmeny teisiy ir laisviy, susijusiy
su duomeny tvarkymu, atzvilgiu.



6.2.

6.3.

7.1.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

»,Dokobit* taip pat jdiegé informacijos saugumo valdymo sistemg pagal tarptautinj saugumo standartg
ISO/IEC 27001, kurig patvirtino akredituotas auditorius. Informacijos saugumo valdymo sistema numato
daugybe saugumo priemoniy, jskaitant, bet neapsiribojant:

® pseudonimy suteikimg asmens duomenims ir asmens duomeny Sifravimg;

(i)  priemones uztikrinti duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy nuolatinj konfidencialuma,
vientisuma, prieinamumg ir atsparuma;

(i)  priemones uZtikrinti asmens duomeny prieinamumo ir naudojimosi jais atstatymg laiku
fizinio arba techninio jvykio atveju;

(iv)  priemones apsaugoti prieigg (jskaitant nuotoling prieigg) prie asmens duomeny;
(v)  priemones patalpy, kuriose asmens duomenys yra tvarkomi ir saugomi, fizinei apsaugai;

(vi)  priemones saugiam darbui per atstumg i§ namy. Siy saugumo priemoniy veiksmingumas
vertinamas bent kartg per metus.

Salys patvirtina, kad saugumo priemonés nurodytos 6.2. punkte, laikomos tinkamomis ir maksimaliomis
techninémis bei organizacinémis priemonémis, butinomis siekti 6.1 punkte nustatyty tiksly. ,Dokobit*
jsipareigoja vykdyti Siy arba analogisky saugumo standarty reikalavimus viso Sios Duomeny tvarkymo
sutarties galiojimo laikotarpiu. Salys susitaria, kad ,Dokobit* jgyvendino technines ir organizacines
priemones, kurios yra tinkamos Kliento duomeny tvarkymui pagal Sig Duomeny tvarkymo sutartj, ir
.Dokobit® néra jpareigotas atsizvelgti | bet kurias nepagrjstas papildomas Kliento instrukcijas dél
techniniy ir organizaciniy priemoniy.

Bendradarbiavimas

Atsizvelgiant | teikiamy Paslaugy pobldj ir duomeny tvarkymg bei turimg informacija, ,Dokobit*
bendradarbiauja su Klientu uztikrinant jsipareigojimy, numatyty BDAR 32-36 straipsniuose, vykdyma.
Siuo tikslu ir tik tokia apimtimi, kuri nurodyta Duomeny tvarkymo sutartyje, ,Dokobit* teikia reikiamg
informacijg Klientui, kuri yra batina tinkamam Kliento jsipareigojimy pagal BDAR vykdymui.

Duomeny tvarkymo auditas

Kad patikrinty, ar ,Dokobit“ tinkamai tvarko Kliento duomenis, Klientas turi teise atlikti Sio duomeny
tvarkymo patikrinimus, remiantis 8 straipsnyje nustatyta tvarka.

~Dokobit* tikrins ne reciau kaip kartg per kalendorinius metus savo iniciatyva ir sgskaita, ar atitinkamos
techninés ir organizacinés priemonés atitinka duomeny tvarkymo pobudj, apimtj, kontekstg ir tikslus, o
taip pat rizikg, susijusig su duomeny tvarkymu, fiziniy asmeny teisiy ir laisviy atzvilgiu. ,Dokobit*
pasitelkia Siam tikrinimui nepriklausomg auditoriy, nurodydamas jam parengti tikrinimo ataskaitg (toliau
— Ataskaita).

Kliento pradymu ir remiantis papildomu Saliy susitarimu dél konfidencialios informacijos apsaugos,
.Dokobit* teiks Ataskaitg Klientui. ,Dokobit* jvykdzius §j jsipareigojimg, bus laikoma, kad Klientas
jgyvendino savo teise, numatytg Sios Duomeny tvarkymo sutartis 8.1 punkte ir BDAR 28 straipsnio 3
dalies h punkte.

Remiantis taikomais jstatymais, ,Dokobit“ gali bati jpareigota pateikti informacijg, susijusig su Sia
Duomeny tvarkymo sutartimi, kompetentingoms reguliavimo ar valdzios institucijoms, taciau tik joms
pateikus teisétg ir pagrjstg prasyma.



8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.1

9.2.

9.3.

Jeigu Klientas pageidauja papildomai ir/arba kitomis nei 8 dalyje nurodytomis priemonémis patikrinti,
kaip ,Dokobit“ tvarko asmens duomenis ir/arba vykdo savo jsipareigojimus pagal Sig Duomeny tvarkymo
sutartj, toks patikrinimas gali biti atliekamas gavus ,Dokobit“ sutikimg ir Salims susitarus dél patikrinimo
apimties, bdo, laiko ir kainos. Bet kuriuo atveju, jeigu Salys susitaria dél tokio papildomo patikrinimo, jis
turés atitikti Siuos reikalavimus:

0] patikrinimas privalo bati susijes tik su Kliento duomeny tvarkymu;

(ii) Klientas privalo informuoti ,Dokobit* apie pageidavimag atlikti papildoma patikrinima per protingg
laikg, kuris privalo bati ne trumpesnis nei 4 savaiteés;

(i) papildomas patikrinimas privalo bati atliekamas taip, kad netrukdyty jprastinei ,Dokobit* veiklai;
(iv) papildomas patikrinimas privalo bati atliekamas Kliento sgskaita;
(v) papildomg patikrinimg privalo atlikti nepriklausomas asmuo, kurio kandidatirg i§ anksto privalo

patvirtinti ,Dokobit, ir Sis asmuo privalo jsipareigoti saugoti ,Dokobit* konfidencialig informacija.

~Dokobit* turi teise gauti atlygj uz pagalbg atliekant papildoma patikrinimg. Tokio atlygio dydj nustatys
~Dokobit*, atsiZvelgiant | sgnaudas, ,Dokobit* patiriamas dél papildomo patikrinimo. ,Dokobit* pateikia
informacijg Klientui apie atlygio dyd;j iki patikrinimo.

Jeigu Kliento netenkina Ataskaitoje pateikta informacija ir/arba Salims nepavyksta susitarti dél papildomo
patikrinimo, kaip numatyta Sios Duomeny tvarkymo sutarties 8.5-8.6 punktuose, Klientas turi teise
viena$ali$kai neteismine tvarka nutraukti §ig Duomeny tvarkymo sutartj ir Paslaugy teikimo salygas. Siuo
atveju sutarCiy nutraukimas bus vienintelé priemoné, kurig Klientas gali taikyti, ir ,Dokobit® nebus
jpareigotas atlyginti nuostolius Klientui.

Salys susitaria, kad ,Dokobit* uztikrina tinkamg ,Dokobit* Pagalbiniy tvarkytojy vykdomg Kliento
duomeny tvarkyma, remiantis Sios Duomeny tvarkymo sutarties 9 dalimi.

Pagalbiniai tvarkytojai

Klientas duoda bendrg sutikimg ,Dokobit* pasitelkti Pagalbinius tvarkytojus, kurie tvarkys Kliento
duomenis ,Dokobit* vardu, remdamiesi Sioje Duomeny tvarkymo sutartyje numatyta apimtimi ir tikslais.
~Dokobit* pasitelkia tik tuos Pagalbinius tvarkytojus, kurie uztikrins:

0] atitinkamy techniniy ir organizaciniy priemoniy jgyvendinima;
(i)  duomeny tvarkymg laikantis BDAR reikalavimuy; ir
(i)  duomeny subjekto teisiy apsauga.

LDokobit* uztikrina, kad su Pagalbiniais tvarkytojais blty sudaryta rastiSka sutartis, pagal kurig pasitelkti
Pagalbiniai tvarkytojai jsipareigoja vykdyti duomeny tvarkytojo |sipareigojimus, nustatytus Sioje
Duomeny tvarkymo sutartyje, ne mazesne apimtimi nei ta, kuri taikoma ,Dokobit“. ,Dokobit* atsako
Klientui uz pasitelkty Pagalbiniy tvarkytojy jsipareigojimy vykdyma.

.Dokobit* paskelbs atnaujintg pasitelkty Pagalbiniy tvarkytojy sgrasg Atitikties interneto svetainéje.
~Dokobit* informuoja Klientg apie savo planus pakeisti arba pasitelkti naujg Pagalbinj tvarkytoja,
pateikdamas 8ig informacijg Atitikties interneto svetainéje ne véliau kaip prieS 14 dieny iki planuojamo
jvykio. Klientas gali uZsisakyti Atitikties interneto svetainés RSS naujienas, kad bty automatiskai
informuotas, kai ,Dokobit” pasitelkty Pagalbiniy tvarkytojy sgrase atsiranda pasikeitimy.
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9.4.

9.5.

10.

10.1.

10.2.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

12.

12.1.

Jeigu Klientas toliau naudojasi Paslaugomis po Pagalbinio tvarkytojo pakeitimo arba jtraukimo ir Kliento
informavimo, Sios Duomeny tvarkymo sutarties 9.3 punkte numatyta tvarka, ir nepareiskia priesStaravimo
dél to per desSimt (10) dieny, bus laikoma, kad Klientas sutinka su Siais ,Dokobit veiksmais. Jeigu
Klientas nesutinka su Pagalbinio tvarkytojo pakeitimu arba jtraukimu, Klientas turi teise nedelsiant
nutraukti neteismine tvarka $ig Duomeny tvarkymo sutartj ir Paslaugy teikimo sglygas. Siuo atveju
sutar€iy nutraukimas bus vienintelé priemoné, kurig Klientas gali taikyti, ir ,Dokobit* nebus jpareigotas
atlyginti nuostolius Klientui.

Jeigu Klientas atSaukia savo bendrg sutikimg dél Pagalbinio tvarkytojo pasitelkimo, ,Dokobit” turi teise
vienaSaliSkai nutraukti neteismine tvarka Paslaugy teikimo sglygas ir laikoma, kad Sis nutraukimas buvo
padarytas dél svarbiy prieZzasciy, ir laikoma kad Klientas nepatyré jokiy nuostoliy dél Sio nutraukimo.

Kliento jsipareigojimai

Klientas savo nuozidra ir atsakomybe nustato duomeny subjekty kategorijas (jskaitant, bet tuo
neapsiribojant, darbuotojus, rangovus, verslo partnerius, paslaugy teikéjus), kuriy asmens duomenys ir
asmens duomeny kategorijos bus pateikiamos ,Dokobit”, ir pateikia ,Dokobit* tik asmens duomenis,
batinus ,Dokobit* tinkamai teikti Paslaugas. Klientas prisiima visg susijusig rizikg, jskaitant rizikg tais
atvejais, kai ,Dokobit” gauna daugiau asmens duomeny nei bitina.

Klientas pareiskia ir uztikrina, kad jis gavo ir saugos visg Paslaugy teikimo salygy galiojimo laikotarpj
visus buatinus leidimus ir jgaliojimus, reikalingus teikti Kliento duomenis ,Dokobit* ir pasitelkti ,Dokobit®
asmens duomeny tvarkymui remiantis Paslaugy teikimo salygomis ir Sia Duomeny tvarkymo sutartimi.

Duomeny saugumo pazeidimas

,Dokobit* informuoja Klienta nepagrjstai nedelsiant, bet ne véliau kaip per 36 valandas nuo tada, kai
suzino apie Duomeny saugumo pazeidima, ir, atsizvelgdamas | teikiamy Paslaugy pobadj ir asmens
duomeny tvarkyma ir turimg informacijg, pateikia Sig informacijg Klientui:

0] Duomeny saugumo paZzeidimo pobudi, jskaitant, kai jmanoma, duomeny subjekty kategorijas ir
apytikslj jy skaiciy;

(ii) galimas Duomeny saugumo paZzeidimo pasekmes;

(i) priemones, kurias jgyvendino ,Dokobit*, arba kuriy sidloma imtis Salinti Duomeny saugumo
pazeidima, jskaitant, kai reikalinga, priemones sumazinti galimas neigiamas Duomeny saugumo
pazeidimo pasekmes; (iv) duomeny apsaugos pareiglno arba bet kurio kito kontaktinio asmens,
galinCio pateikti papildoma informacija, vardg, pavarde ir kontaktinius duomenis. Tais atvejais,
kai pranesti Klientui apie Duomeny saugumo pazeidimg nejmanoma (pvz., ,Dokobit* negali
susisiekti su Klientu) arba dél Duomeny saugumo pazeidimo apimties tai baty neveiksminga,
~Dokobit* gali pateikti Sig informacijg Klientui, jkeldamas | Atitikties interneto svetaine.

~Dokobit* jformins visus Duomeny saugumo pazeidimus, jskaitant faktus, susijusius su Duomeny
saugumo pazeidimu, jo poveikj ir taisomuosius veiksmus, kuriy buvo imtasi. Teisés aktuose numatytais
atvejais ,Dokobit* pateikia Siuos dokumentus priezidros institucijai.

Klientas yra atsakingas uz teisés akty, reglamentuojanciy praneSimy arba informacijos pateikimg
duomeny subjektams apie Duomeny saugumo pazeidimag, vykdyma.

Atsakomybé
Atsizvelgiant | duomeny tvarkymo pobaddj, apimtj, kontekstg ir tikslus, Sioje Duomeny tvarkymo sutartyje

jtvirtinta ,Dokobit* atsakomybé apribojama ir negali virSyti sumos, kurig Klientas sumokéjo ,Dokobit* per
12 ménesiy.



12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

14.

14.1.

14.2.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Atsakomybés apribojimas netaikomas, jeigu ,Dokobit* pazeidzia Sig Duomeny tvarkymo sutartj dél
didelio neatsargumo arba ty¢inio nusizengimo.

Sios Duomeny tvarkymo sutarties galiojimo metu ,Dokobit* jsipareigoja apdrausti savo civiline
atsakomybe. Draudimas apima apsaugg privatumo ir kibernetinio saugumo pazeidimo atvejais.
Draudimo poliso, kuriame nurodyta draudimo suma, kopija bus paskelbta Atitikties interneto svetainéje.

Sutarties galiojimas ir nutraukimas

Si Duomeny tvarkymo sutartis jsigalioja, kai jsigalioja Paslaugy teikimo salygos, ir galioja tol, kol
pastarosios galioja.

Nutraukus arba pasibaigus Duomeny tvarkymo sutarciai, ,Dokobit“ sunaikina Kliento duomenis ne véliau
kaip per 30 dieny, i8skyrus atvejus, kai yra kiti nei i§ Sios Duomeny tvarkymo sutarties kylantys pagrindai
tvarkyti arba valdyti Kliento duomenis.

Taikomi jstatymai ir gin€y sprendimas

Siai Duomeny tvarkymo sutarciai taikomi Lietuvos Respublikos jstatymai.

Kiekvienas gincas, nesutarimas arba reikalavimas, kylantis i§ $ios Duomeny tvarkymo sutarties arba
susijes su ja, jos pazeidimu, nutraukimu ir galiojimu, sprendziamas deryby badu. Jeigu Salys negali
pasiekti susitarimo per 30 dieny nuo gin€o, nesutarimo arba reikalavimo atsiradimo, Sis gincas,
nesutarimas arba reikalavimas sprendziamas Lietuvos Respublikos teisme.

Baigiamosios nuostatos

Visi Kliento pranesimai ,Dokobit®, susije su Sia sutartimi, siunciami el. pastu dpo@dokobit.com ir laikomi

gautais, kai ,Dokobit* patvirtina jy gavima atsakydamas j Kliento el. laiSka, arba per trisdesimt (30) dieny
nuo el. laisko gavimo, priklausomai nuo to, kuris yra anksciau.

,Dokobit* praneSimus Klientui, susijusius su Sia Duomeny tvarkymo sutartimi, ,Dokobit* skelbia Atitikties
interneto svetainéje. ,Dokobit* informuoja Klientg apie bet kuriuos pasikeitimus Sioje Duomeny tvarkymo
sutartyje pateikdamas Sig informacijg Atitikties interneto svetainéje. Klientas gali uZsisakyti Atitikties
interneto svetainés RSS naujienas, kad bty informuotas automatiSkai, kai atsiranda pasikeitimy,
susijusiy su Sia Duomeny tvarkymo sutartimi.

Sios Duomeny tvarkymo sutarties pakeitimai jsigalioja nuo jy paskelbimo Atitikties interneto svetaingje.
~Dokobit* paskelbia apie numatomg Duomeny tvarkymo sutarties pakeitimg ne véliau kaip prie$ 30 dieny
iki numatomo pakeitimo el. pastu. Jeigu Klientas toliau naudojasi Paslaugomis po Duomeny tvarkymo
sutarties pakeitimy paskelbimo, laikoma, kad Klientas sutinka su Duomeny tvarkymo sutarties
pakeitimais. Jeigu Klientas nesutinka su pakeitimais, jis negalés naudotis Paslaugomis ir turi teise
nutraukti Paslaugy teikimo salygas.

Aktualig Duomeny tvarkymo sutarties versijg galima atsisiysti ia.
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