
Условия  
предоставления Вознаграждения «CashBack»  

 
 Настоящие Условия предоставления Вознаграждения «CashBack» (далее - Условия) 
разработаны с целью предоставления банковских услуг в рамках Генеральных (примерных) 
условий договоров банковских услуг АО  «Kaspi Bank» (далее – ГУ), и являются 
неотъемлемой частью договора предоставления услуг сервис-пакета. 
1. Термины и определения, используемые в Условиях, понимаются в том же значении что и 
в ГУ, в том числе: 
1) Вознаграждение «CashBack» – сумма денег, зачисляемая Банком за счет средств Банка 

на счет Держателя платежной карточки при совершении операций, предусмотренных 
Условиями; 

2) Канал связи – средства передачи информации между Клиентом и Банком посредством 
электронной почты (e-mail), почтовой связи, интернет-отделения, мобильного 
банкинга, СМС-сообщений, телефонов, факса, банкомата, платежных терминалов, POS-
терминалов, электронных терминалов, включая Интернет киоск, используемые в 
порядке и на условиях, определяемых Банком. 

3) Набор персональных условий (далее НПУ)- персональные условия, установленные 
Клиенту в пределах Типовых условий предоставления банковских услуг в рамках 
Генеральных (примерных) условий договоров банковских услуг. 

2. Вознаграждение «CashBack» выплачивается в размерах, определенных Банком и 
опубликованных на Интернет-ресурсе Банка, при условии идентификации ПТС в системе 
VISA/MasterCard при условии осуществления Клиентом безналичных платежей с 
использованием Карточки в момент совершения Операции с Карточкой при соблюдении 
всех следующих условий: 
1) Платеж осуществляется в ПТС посредством POS-терминала;  
2) Отрасль ПТС должна соответствовать отрасли, определенной в НПУ и Банком 

подтверждена отрасль ПТС;  
3) У Клиента отсутствует текущая просроченная Задолженность. 
3. В случае если выплата денег Клиентом осуществляется полностью или частично за счет 
Кредитного лимита, Банк выплачивает Вознаграждение «CashBack» на следующих 
условиях: 
1) Отрасль ПТС должна соответствовать отрасли определенной в НПУ; 
2) Размер Вознаграждения «CashBack» в течение периода, определенного в НПУ после 

активации устанавливается в размере определенном в НПУ;  
3) По истечении периода, определенного в НПУ размер Вознаграждения «CashBack» 

устанавливается в размере определенном в НПУ. 
4. Банк вправе установить ограничение по объему товаров, работ и услуг, приобретаемых 
по Карточке, при покупке которых выплачивается Вознаграждение «CashBack».  
5. Банк вправе установить ограничение по размеру Вознаграждения «CashBack», 
выплачиваемого Клиенту в течение Расчетного периода.  
6. Вознаграждение «CashBack» не предоставляется Клиенту по Операциям/транзакциям, 
осуществляемых: 
1) в казино и тотализаторах; 
2) по операциям, связанным с покупкой лотерейных билетов и облигаций; 
3) в пользу паевых фондов; в пользу финансовых организаций, за исключением страховых 

компаний, в которых установлены  POS-терминалы Банка; 
4) в пользу ломбардов; 
5) по всем операциям, связанным с перечислением денег на счет Банка и других банков; 
6) по операциям, связанным с пополнением электронных кошельков. 



7. В случае если Клиент возвращает в ПТС товары/услуги, приобретенные по Карточке, 
Банк изымает предоставленный по такой операции Вознаграждение «CashBack» со счета 
Клиента путем прямого дебетования счета в порядке, предусмотренном законодательством 
и Условиями.  
8. Банк осуществляет возврат ошибочно перечисленных денег по основаниям, 
предусмотренным законодательством. При этом Банк вправе изъять предоставленный по 
такой операции Вознаграждение «CashBack» со счета Клиента. 
9. Прекращение банковского обслуживания влечет прекращение договора предоставления 
услуг сервис-пакета. 

*** 
 


