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GoZee: Wie man in 30 Sekunden  
loslegen kann
1. Geben Sie im App Store oder in Google Play 

„GoZee“ in das Suchfeld ein und laden Sie  
die App auf Ihr Smartphone oder Tablet herunter.

2. Öffnen Sie die App und verwenden Sie sie auf 
Seiten mit dem GoZee-Symbol.

Durch die GoZee-App wird Ihre Broschüre lebendig

WIR VOM ROTEN KREUZ TIROL
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Das Leben von Menschen in Not und sozial Schwachen  

durch die Kraft der Menschlichkeit verbessern

(Mission Statement des Roten Kreuzes)

UNSERE MISSION SEIT 1863
 
Jean Henri Dunant, ein Schweizer Philosoph, Kaufmann und 
Gründer des Roten Kreuzes, formulierte 1863 eine Vision vom 
freiwilligen Helfen, dem sich das Rote Kreuz bis heute weltweit 
verpflichtet fühlt. Unser wichtigstes Ziel ist es, Menschen jeden 
Geschlechtes, Religion, Nationalität und politischer Einstellung 
in Notsituationen zu helfen, wobei jenem Mensch zuerst ge-
holfen wird, dessen Not am größten ist. Das gilt auch für uns 
im Roten Kreuz Tirol. Das Rote Kreuz Tirol besteht aus dem  
Landesverband sowie elf Bezirksstellen mit ihren Ortsstellen. 
Rund 7.000 hauptamtliche und freiwillige Mitarbeiter*innen 

engagieren sich im Roten Kreuz Tirol und gemeinsam bewäl-
tigen sie ein enormes Aufgabenspektrum, das weit über die 
Sicherstellung des Rettungsdienstes hinausgeht.

VIELFÄLTIGE AUFGABEN
 
Das Rote Kreuz ist für die Tiroler Bürger*innen und alle 
Menschen da, die in Tirol sind. Die Mitarbeiter*innen wer-
den im Katastrophenfall aktiv, übernehmen Gesund-
heits- und soziale Dienste, engagieren sich in der Jugend- 
arbeit, kümmern sich um ein gutes Zusammenleben in  
Tirol, führen Blutspendeaktionen durch oder trainieren  
Menschen in Erster Hilfe. 

GRUNDSÄTZE UND LEITBILD
 
Unser Tun richten wir an unserem Mission Statement, unserem 
Leitbild und insbesondere an unseren sieben Grundsätzen aus. 

• Wir schätzen und vertrauen einander. Wir können  
 aufeinander zählen.

• Wir setzen uns mit Begeisterung ein. Lokal.  
 National. Global.

• Wir setzen auf das Bewährte und wagen das Neue.  
 Für wirksame Hilfe. 

• Wir übernehmen Verantwortung und schaffen Vertrauen. 
• Wir sind da, um zu helfen. 

Dieses Leitbild erfüllen wir Tag für Tag mit Leben und folgen 
dabei den Grundsätzen der Menschlichkeit, Freiwilligkeit,  
Neutralität und Einheit. Wir sind und bleiben in allem, was  
wir tun, unabhängig, unparteilich und unterstützen uns welt-
weit gegenseitig. 



RETTUNGSDIENST: IMMER FÜR DICH DA

Der Rettungs- und Notarztdienst in Tirol ist als gemeinnützige 
GmbH organisiert. Das Rote Kreuz Tirol sichert in Zusammenar-
beit mit dem Arbeiter-Samariterbund Tirol, der Johanniter Un-
fallhilfe, dem Malteser Hospitaldienst und dem Österreichischen  
Rettungsdienst die bundeslandweite Versorgung von jährlich 
rund 320.000 verunfallten oder erkrankten Patient*innen. 

ÜBERALL ZUR STELLE 
 
Um eine flächendeckende, verlässliche und schnelle Hilfe zu 
gewährleisten, werden Tirol weit 55 Wachen und Notarztstütz-
punkte rund um die Uhr mit Rettungskräften besetzt. Dieses 
starke und stabile Netz wird von rund 500 hauptamtlichen, 
3.500 freiwilligen und rund 500 Zivildienern getragen und zu-
sätzlich von First Respondern unterstützt. First Responder kom-
men in den entlegenen Gebieten zum Einsatz und leisten bis 
zum Eintreffen des Rettungsdienstes erste medizinische Hilfe. 
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KOOPERATION DER EINSATZKRÄFTE 
 
Damit Menschen schnell und effizient geholfen werden kann, 
ist eine Kooperation zwischen den Einsatzkräften unabding-
bar. Aus diesem Grund arbeitet der Rettungsdienst eng mit der 
Leitstelle Tirol, der Berg- und Wasserrettung, den Feuerweh-
ren und mit der Polizei zusammen. Das gemeinsame Handeln 
im Notfall wird regelmäßig geübt und trägt im Realfall dazu 
bei, dass Menschenleben gerettet werden können. 



SPEZIALEINHEITEN IM EINSATZ 
 
Im Katastropheneinsatz arbeiten im Roten Kreuz besonders  
geschulte Spezialeinheiten. Das Team der Krisenintervention  
beispielsweise betreut Betroffene und ihre Angehörigen,  
aber auch die Mitar- 
beiter*innen nach belas- 
tenden Einsätzen. Für 
die Versorgung mit  
Essen sorgt die Feldküche,  
die Hundestaffel rückt 
aus, wenn Menschen ver- 
misst werden und die  
Logistiker*innen sorgen  
dafür, dass ausreichend 
Material zur Verfügung 
steht. So ist Hilfe schnell 
und wirkungsvoll.

Der tägliche Einsatz aus Liebe zum Menschen bringt Rettungskräfte immer wieder an ihre Grenzen. Umso wichtiger die 
Tatsache, dass man von einem Stützpunkt starten kann, wo das Klima einfach passt. Herold Klima- und Kälteanlagen – 

Partner des Roten Kreuzes in Sachen Raumklima.

Herold Klima und Kälteanlagen GmbH ∙ Nockhofweg 39 
6162 Mutters ∙ Tel. 0512 353801

offi ce@herold-kaelte.at ∙ www.herold-kaelte.at

VERLÄSSLICH IN DER KATASTROPHENHILFE 

Ganz gleich, welche Art 
von Katastrophe un-
ser Land trifft, das Rote 
Kreuz Tirol ist gerüstet, 
um Katastrophen mei-
stern zu können. Für den 
Einsatzfall ausgebildete  
Mitarbeiter*innen, unter- 
stützt von freiwilligen 
Helfer*innen – insbeson- 
dere von den Team Öster- 
reich-Helfer*innen – leis- 
ten im Katastrophenfall 
strukturiert und standar-

disiert Hilfe. Ziel ist es, die betroffene Bevölkerung bestmöglich 
zu betreuen, zu versorgen und sie dabei zu unterstützen, dass 
sie so bald wie möglich wieder in ihren gewohnten Tagesablauf 
zurückfindet. 
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I N N S B R U C K  Tel. 0 512 - 3336-0
V O M P  Tel. 0 52 42 - 642 00-0
W Ö R G L  Tel. 0 53 32 - 737 11-0
K I R C H D O R F  Tel. 0 53 52 - 645 50-0   
T E L F S - P F A F F E N H O F E N  Tel. 0 52 62 - 654 00  www.autopark.at

Mobilitätslösung
für den guten Zweck

Seit dem Jahr 2014 besteht die höchst 
erfolgreiche Partnerschaft zwischen dem 
Autopark und dem Roten Kreuz Tirol. Über 
200 Einsatzfahrzeuge der Marke Ford sind 
seither in ganz Nord- und Osttirol für die 
rasche Hilfe und Betreuung der Menschen in 
unserem Land unterwegs. Damit repräsen-
tiert das Rote Kreuz die beste Nutzfahr - 
zeug produktpalette Österreichs – bestehend 
aus maßgeschneiderten Ford Transit,  
Transit Custom und Tourneo-Modellen und 
den eigens für Großeinsätze zu Verfügung 
stehenden PKW-Modellen Ford Kuga und 
Focus. Um jederzeit mobil zu bleiben, hat der 
Autopark gemeinsam mit dem Roten Kreuz 
ein einzigartiges Servicekonzept für die spe-
ziellen Bedürfnisse der Rettungsfahrzeuge 
entwickelt: Damit ist an allen 5 Autopark-

standorten die Wartung der komplexen 
Fahrzeuge mit Um- und Aufbauten samt 
Sauerstoff- und Stickstoffanlagen sicher-
gestellt. Dieses maßgeschneiderte  
Mobilitäts konzept mit dem selben Know-how 
in allen Betrieben des Autoparks beinhaltet 
auch eigene Leihfahrzeuge für den Rettungs-
betrieb des Landes Tirol, um stets volle 
Einsatz fähigkeit zu garantieren.

„Wir sind als Autopark enorm stolz darauf, 
dem unermüdlichen Einsatz der ehrenamt-
lichen Menschen unseres Landes und damit 
auch den betreuten Personen mit diesen 
Fahrzeugen eine wertvolle Unterstützung 
bieten zu können“, erklärt Autopark-Inhaber 
und Geschäftsführer Mag. Michael Mayr  
voller Freude.

I N N S B R U C K  Tel. 0 512 - 3336-0
V O M P  Tel. 0 52 42 - 642 00-0
W Ö R G L  Tel. 0 53 32 - 737 11-0
K I R C H D O R F  Tel. 0 53 52 - 645 50-0   
T E L F S - P F A F F E N H O F E N  Tel. 0 52 62 - 654 00  www.autopark.at

Mobilitätslösung
für den guten Zweck

Seit dem Jahr 2014 besteht die höchst 
erfolgreiche Partnerschaft zwischen dem 
Autopark und dem Roten Kreuz Tirol. Über 
200 Einsatzfahrzeuge der Marke Ford sind 
seither in ganz Nord- und Osttirol für die 
rasche Hilfe und Betreuung der Menschen in 
unserem Land unterwegs. Damit repräsen-
tiert das Rote Kreuz die beste Nutzfahr - 
zeug produktpalette Österreichs – bestehend 
aus maßgeschneiderten Ford Transit,  
Transit Custom und Tourneo-Modellen und 
den eigens für Großeinsätze zu Verfügung 
stehenden PKW-Modellen Ford Kuga und 
Focus. Um jederzeit mobil zu bleiben, hat der 
Autopark gemeinsam mit dem Roten Kreuz 
ein einzigartiges Servicekonzept für die spe-
ziellen Bedürfnisse der Rettungsfahrzeuge 
entwickelt: Damit ist an allen 5 Autopark-

standorten die Wartung der komplexen 
Fahrzeuge mit Um- und Aufbauten samt 
Sauerstoff- und Stickstoffanlagen sicher-
gestellt. Dieses maßgeschneiderte  
Mobilitäts konzept mit dem selben Know-how 
in allen Betrieben des Autoparks beinhaltet 
auch eigene Leihfahrzeuge für den Rettungs-
betrieb des Landes Tirol, um stets volle 
Einsatz fähigkeit zu garantieren.

„Wir sind als Autopark enorm stolz darauf, 
dem unermüdlichen Einsatz der ehrenamt-
lichen Menschen unseres Landes und damit 
auch den betreuten Personen mit diesen 
Fahrzeugen eine wertvolle Unterstützung 
bieten zu können“, erklärt Autopark-Inhaber 
und Geschäftsführer Mag. Michael Mayr  
voller Freude.

I N N S B R U C K  Tel. 0 512 - 3336-0
V O M P  Tel. 0 52 42 - 642 00-0
W Ö R G L  Tel. 0 53 32 - 737 11-0
K I R C H D O R F  Tel. 0 53 52 - 645 50-0   
T E L F S - P F A F F E N H O F E N  Tel. 0 52 62 - 654 00  www.autopark.at

Mobilitätslösung
für den guten Zweck

Seit dem Jahr 2014 besteht die höchst 
erfolgreiche Partnerschaft zwischen dem 
Autopark und dem Roten Kreuz Tirol. Über 
200 Einsatzfahrzeuge der Marke Ford sind 
seither in ganz Nord- und Osttirol für die 
rasche Hilfe und Betreuung der Menschen in 
unserem Land unterwegs. Damit repräsen-
tiert das Rote Kreuz die beste Nutzfahr - 
zeug produktpalette Österreichs – bestehend 
aus maßgeschneiderten Ford Transit,  
Transit Custom und Tourneo-Modellen und 
den eigens für Großeinsätze zu Verfügung 
stehenden PKW-Modellen Ford Kuga und 
Focus. Um jederzeit mobil zu bleiben, hat der 
Autopark gemeinsam mit dem Roten Kreuz 
ein einzigartiges Servicekonzept für die spe-
ziellen Bedürfnisse der Rettungsfahrzeuge 
entwickelt: Damit ist an allen 5 Autopark-

standorten die Wartung der komplexen 
Fahrzeuge mit Um- und Aufbauten samt 
Sauerstoff- und Stickstoffanlagen sicher-
gestellt. Dieses maßgeschneiderte  
Mobilitäts konzept mit dem selben Know-how 
in allen Betrieben des Autoparks beinhaltet 
auch eigene Leihfahrzeuge für den Rettungs-
betrieb des Landes Tirol, um stets volle 
Einsatz fähigkeit zu garantieren.

„Wir sind als Autopark enorm stolz darauf, 
dem unermüdlichen Einsatz der ehrenamt-
lichen Menschen unseres Landes und damit 
auch den betreuten Personen mit diesen 
Fahrzeugen eine wertvolle Unterstützung 
bieten zu können“, erklärt Autopark-Inhaber 
und Geschäftsführer Mag. Michael Mayr  
voller Freude.

5



EIN LEBEN IN WÜRDE 

Engagement für pflegebedürftige Menschen und deren An- 
gehörige ist ein Schwerpunkt im Roten Kreuz Tirol. Wir  
unterstützen bei der Betreuung zuhause mit betreut24,  
übernehmen Besuchs- und Nachbarschaftsdienste, liefern  
warmes Essen auf Rädern, sorgen mit dem Hausnotruf bzw.  
der Rufhilfe für mehr Sicherheit daheim, kümmern uns mit  
Bewegungsprogrammen für die körperliche Fitness bis 
ins hohe Alter, stellen bei Bedarf Sozialbegleiter*innen  
zur Verfügung oder schulen pflegende Angehörige. Per-
sonen, die nicht mehr mobil sind, unterstützen wir mit unserem  
betreuten Fahrdienst. Dieser bringt Menschen verlässlich 
und bequem zu Ärzten, Ämtern oder aber auch zu Fami- 
lienfeiern oder Veranstaltungen. Ziel dieser Dienstleitungen  
ist es, Menschen ein würdevolles Leben daheim zu  
ermöglichen. 

66

WENN DAS GELD KNAPP IST 
 
Der Monat neigt sich, das Geld ist schon vorher knapp oder 
gar zu Ende? Zahlreiche Menschen leben in Armut oder sind  
armutsgefährdet. Hier unterstützt das Rote Kreuz mit den  
Tiroler Tafeln, den Kleiderläden, dem Warenhaus oder dem 
Schulstartpaket und greift so Menschen in finanziellen Not- 
situationen unter die Arme. 

MEDIZINISCHE UND PSYCHOSOZIALE HILFE 
 
Es gibt Menschen, die können sich Hilfe nicht leisten. Weil  
sie obdachlos sind, keine Versicherungskarte oder kein Ein-
kommen haben. Dank medcare erhalten Menschen eine  
basismedizinische Grundversorgung und eine psychosoziale 
Betreuung. Und tut die Seele weh, dann bietet das Rote Kreuz 
Psychotherapie zu einem geringen Unkostenbeitrag an. 



EIN LEBEN IN WÜRDE TIROLER VIELFALT ALS CHANCE

Mit individuell auf die Bedürfnisse zugeschnittenen Unter- 
stützungen gelingt es geflüchteten Menschen und Asylbewer- 
ber*innen leichter, in Tirol Fuß zu fassen und sich ein neues Leben  
aufzubauen. Das Rote Kreuz Tirol bietet ein breit gefächertes  
Angebot, mit dem die Bewältigung aller Herausforderungen – 
von der Kommunikation mit Behörden über die Wohnungs- und 
Arbeits-| Ausbildungsplatzsuche bis zur Familienzusammenfüh-
rung – gelingt. In Workshops für zugezogene Menschen und 
Einheimische wird das Verständnis für unterschiedliche Kultu- 
ren gefördert und die Vielfalt als Chance erkannt. 

EIN NEUES DAHEIM FINDEN
 
Damit Tirol zur neuen Heimat werden kann, müssen die Vor- 
aussetzungen dafür gegeben sein. Nicht deutschsprachige 
Menschen unterstützt das Rote Kreuz beim Deutsch lernen, 
denn die Sprache ist die Basis für eine erfolgreiche Zukunft. In 
Wohneinrichtungen wie yo!vita, Shakan oder HomebasE finden 
unbegleitet geflüchtete Minderjährige oder junge Erwachsene 
ein sicheres Zuhause und werden dort auch sozial betreut. Die 
eigene Wohnung ist eine Grundvoraussetzung für ein selbst- 
bestimmtes Leben. 
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Junge Menschen übernehmen als Freiwillige, als Schüler*innen, 
als Zivildiener oder im Freiwilligen Sozialjahr eine aktive Rolle  
im Roten Kreuz und beginnen schon früh damit, für andere 
da zu sein. Zirka 560 Jugendliche engagieren sich in einer der 
rund 60 Jugendgruppen im Roten Kreuz, und werden dort vor 
allem fit in Erster Hilfe gemacht.

HUMANITÄRE WERTE VERMITTELN 
 
An den Schulen ist das Rote Kreuz durch das Jugendrotkreuz 
Tirol stark vertreten. Auch hier geht es darum, Schüler*innen 
Erste-Hilfe-fit, sie aber auch mit humanitären Werten vertraut 
zu machen. Die Durchführung von Spendenaktionen, Unter-
stützungen von sozial benachteiligten Familien mit schulpflich-
tigen Kindern oder Ferien-Camps für Kids aus Familien, die sich 
keinen Urlaub leisten können, sind nur einige der Aufgaben  
des Jugendrotkreuzes. 

„Erfolg ist eine Frage der Ziele 

und des richtigen Partners“:

WESTTREUHAND
Wirtschaftsprüfungs- und Steuer     
beratungsgesellschaft m.b.H.    
6020 Innsbruck 
Andreas-Hofer-Straße 43
Telefon:  +43 512 57 59 00
Internet:  www.westtreuhand.at

Autohaus Mayrhofen Huber KG
Umfahrungsstraße 683 · A-6290 Mayrhofen 

Tel. 05285 8153 
office@autohaus-mayrhofen.com
www.mayrhofen.fordpartner.at

JUNGE MENSCHEN BEIM ROTEN KREUZ 

Und auch für die 3- bis 6-Jährigen hat das Rote Kreuz Tirol das 
passende Angebot. Im Kinderbetreuungszentrum Seifenblase 
werden die Kleinen von bestausgebildeten Pädagog*innen  
liebevoll betreut. 

Infos zum Jugendrotkreuz Tirol: www.wirhelfen.at 
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JUNGE MENSCHEN BEIM ROTEN KREUZ 

BLUTSPENDEN HAT VIELE VORTEILE 
 
Blut zu spenden hat über das persönliche Engage- 
ment für Menschen in medizinischen Notsituationen  
hinaus viele Vorteile. So erfahren Blutspender*innen 
ihre Blutgruppen, bekommen einen umfassenden 
Gesundheitscheck und werden informiert, wenn ihr 
Blut Auffälligkeiten zeigt, die auf eine Erkrankung 
Rückschlüsse zulassen. Zur Blutspende können alle 
Menschen ab dem 18. Lebensjahr gehen, die sich 
gesund fühlen und ein Mindestgewicht von 50 kg 

haben. 

Infos zum Blut und zur Blutspende: 
www.blut.at 

BLUT ALS LEBENSRETTER*IN

Um die rund 40.000 Blutkonserven, die jedes Jahr in Tirol be-
nötigt werden, bereitzustellen, führt das Team des Blutspen-
dedienstes Tirol jährlich rund 330 mobile Spendenaktionen  
durch. Blutspenden werden von den 
Krankenhäusern täglich 
gebraucht, um Men-
schenleben zu retten. 
Blutspender*innen, die 
bereit sind, ihr „Be-
stes“ zu geben, sind 
daher immer ge-
sucht. Insbesondere 
geht es auch darum, 
junge Menschen 
fürs Blutspenden zu 
gewinnen und aus 
Ers t s p e n d e r * i n n e n 
Stammspender*innen 
zu machen.
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Telematik und Flottenmanagement

Wenn auch Sie Kraftstoff- und Wartungskosten einsparen, Ihre Unternehmensproduktivität steigern und 
die Sicherheit Ihrer Flotte und Fahrer erhöhen wollen, dann rufen Sie uns an oder besuchen Sie unsere Website.
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 Nachweisp�ichten
erfüllen
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EU-DSGVO-konforme
Datensicherung

+49 (0) 5402 702800   |   www.c-track.de    |    info@c-track.de

BESTENS AUSGEBILDET Als Rotes Kreuz Tirol legen wir Wert darauf, dass unsere Mitarbeiter*innen bestens  
ausgebildet sind und sich regelmäßig fortbilden. Oft sind es aber auch die 
Ersthelfer*innen, die über Leben und Tod eines Menschen maßgeblich entscheiden.  
Auf die ersten Minuten kommt es im Notfall an. Als Rotes Kreuz ist es uns ein An- 
liegen, möglichst viele Menschen in Erster Hilfe zu trainieren. Erste Hilfe kann leicht 
erlernt werden. Und wer weiß wie es geht und regelmäßig sein Erste-Hilfe-Wissen  
auffrischt, der hat auch keine Scheu davor, Erste Hilfe zu leisten. 

 

Infos zur Ersten Hilfe: 
www.erstehilfe.at 
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UNTERSTÜTZEN SIE UNS 

Gemeinsam vieles
möglich machen

hsp.at

Damit das Rote Kreuz Tirol die Dienstleistungen und Angebote für die  
Menschen auch in Zukunft aufrechterhalten kann, ist das Rote Kreuz auf  
Unterstützung angewiesen. Ob Sie unsere Arbeit als freiwillige Mitarbeiter*in, 
als Blutspender*in, als förderndes Mitglied oder mit einer Geldspende  
unterstützen: Wir freuen uns über jede Art von Hilfe. Nehmen Sie mit uns Kon-
takt auf (siehe Kontakte auf der Rückseite) und erfahren Sie mehr zu den viel-
fältigen Möglichkeiten, wie Sie sich für das Rote Kreuz engagieren können. 

Infos zur finanziellen Unterstützung: 
https://www.mein-roteskreuz.at/
spendenprojekte/mein-rotes-kreuz-
tirol
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