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MyImport 
 
Nella sezione “Spedisci – MyImport”  è possibile creare spedizioni in import.  

 
Compare automaticamente una videata in cui il cliente deve selezionare la nazione di 

partenza della sua importazione 

 

Una volta effettuata la selezione compare la seguente videata:  
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Dopo aver compilato i dati del mittente, destinatario, indirizzo di consegna e i dettagli di 

spedizione il cliente può  gestire l’import in due modalità:  

 

1) Il destinatario gestisce tutto la spedizione  ed il cliente mittente riceve unicamente una 

mail indicante il numero di ritiro, l’etichetta e il documento di trasporto da apporre sul 
pacco. La spedizione verrà automaticamente inviata ai sistemi internazionali . 

In questo caso il destinatario deve compilare la data e gli orari di ritiro e viene  
facilitato nella compilazione dall’indicazione del fuso orario e dal campo merce pronta 

in cui visualizza tutto gli orari possibili sino all’orario di cut-off.  

 

 

 

 

Email preallert 

 

Con questa modalità è possibile ricevere aggiornamenti sull’andamento delle spedizioni 
affidate a TNT. E’ sufficiente indicare l’indirizzo mail e scegliere quale tipo di informazioni  
ricevere.  
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2) Il destinatario compila tutti i dati di spedizione, sceglie il servizio e clicca su “stampa 

etichette,  ma richiede al mittente la gestione del ritiro, cliccando “Il mittente gestirà il 
ritiro della merce”. 

 

 

 

 

In tal caso il cliente mittente riceve una mail in lingua inglese con un link in cui può 
confermare o modificare i dettagli di spedizione e deve selezionare la data e l’ora di 

spedizione. 

Al cliente mittente non è consentito  modificare la tipologia di imballo, il servizio e 
l’assicurazione.  
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Cliccando nel link all’interno della mail compare la videata sottostante , dove il 

mittente può aggiungere o modificare i dettagli del pacco e deve selezionare data e 
ora di disponibilità della merce.  
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 Al termine della compilazione il cliente cliccando il tasto “save” ottiene l’etichetta e il 

documento di trasporto da apporre sul pacco.  

 

 

Contemporaneamente parte una mail al destinatario che lo avverte dell’avvenuta 

compilazione. 
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Booking Manager 
 
Alla voce “Le mie spedizioni - Booking  Manager” è possibile monitorare le richieste di ritiro 

in Import nella sezione “i miei ritiri nel mondo”.  

 

 


